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Предлагается модель задачи выбора конкурентных по уровню качества продукции стратегий 

участниками дуопольного рынка. Определены равновесные состояния в условиях полной информиро-
ванности  и предложена итерационная процедура их выбора в условиях неопределённости. 

 
Равновесное состояние, объём продаж, уровень качества продукции, рынок сбыта, линия реак-

ции, функция спроса. 
 

Введение. В настоящее время эво-
люция мировой рыночной экономики 
переходит на новую ступень – конку-
ренции в себестоимости качества товара 
и услуг. Выраженная суммарными за-
тратами на поддержание нужного уровня 
качества, отнесёнными к стоимости еди-
ницы продукции, она становится важ-
ным индикатором прибыльности и пер-
спективности бизнеса. 

Формирование моделей конку-
рентного взаимодействия и выбор 
конкурентных стратегий по уровню 
качества продукции участниками 
дуопольного рынка. 

Рассмотрен выбор конкурентных 
стратегий между двумя участниками рын-
ка сбыта продукции в условиях конкурен-
ции по её качеству как наиболее важному 
параметру для потребителя [1], [2], [3]. 

Модель задачи выбора уровня каче-
ства продукции по критерию максимиза-
ции стоимости объёма продаж при задан-
ной функциональной связи между ценой и 
качеством продукции   (  ) и заданных 
функциях спроса   ( ) для каждого пред-
приятия  представим как совокупность 
взаимосвязанных через функции спроса 
моделей принятия решений субъектами 
рынка в следующем виде: 

 

ОП ( ) =   (  )  ( ) → max, 
   (  ) =    −   ∙   ,                 (1)   ( ) =   +      −      , 

  ,  = 1,2,    ≠  , 
 

где ОП ( ) – объём продаж продукции в 
стоимостном выражении i-ым предприя-
тием; q0 – ёмкость рынка продукции, a  , b    > 0, i = 1,2 – коэффициенты чув-
ствительности функции спроса к изме-
нению уровня качества продукции; γi > 0 
– скорость уменьшения цены i-го пред-
приятия в зависимости от изменения 
уровня качества продукции; pi0 – началь-
ная цена продукции, выпускаемой i-ым 
предприятием. 

Из необходимых условий опти-

мальности  ОП ( )     = 0,  i=1,2 

определим систему, каждое уравнение 
которой характеризует реакцию пред-
приятия на выбранную стратегию кон-
курентом: 

⎩⎪⎨
⎪⎧  ∗ =   +    2     ∗ ,  ∗ =   +    2     ∗ ,                       (2) 

где N =                   , i = 1,2 - уровень ка-

чества продукции i-го предприятия в 
условиях монополизации рынка;   ∗,        
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i = 1,2 - оптимальное значение уровня 
качества продукции i-го предприятия с 
позиции критерия объёма продаж. 

Решая систему (2), получим равно-
весные значения уровня качества про-
дукции первого и второго предприятия: 

    =     (            )              ,     =     (            )              .    (3) 
 
Из (3) следует, что решение систе-

мы (2) существует, то есть    > 0, i=1,2, 
если на параметры совокупности модели 
принятия решений субъектами рынка (1) 
выполняются одновременно следующие 
неравенства: 

 
  р  >         ˄ ∧  р  >         ˄ ∧ ∧     >      ∧ ˄     >      .       (4) 
 
При выполнении этих неравенств 

рынок сбыта не становится монополь-
ным и характеризуется состоянием в 
точке равновесия, координаты которой 
удовлетворяют (3). При этом равновесие 

динамически устойчиво в том смысле, 
что из любого начального состояния ры-
нок с течением времени переходит в 
равновесное состояние. Иными словами, 
если выполняется (4) , то, несмотря на 
существование конкурентных отноше-
ний, обеспечиваются условия, необхо-
димые для функционирования обоих 
участников на рынке товаров и услуг. 

На рис. 1 представлено геометри-
ческое решение задачи определения рав-
новесных значений уровня качества про-
дукции. 

На рис. 1 показана линия реакции   ∗ первого предприятия на изменение 
качества продукции вторым и   ∗  второ-
го предприятия на изменение качества 
продукции первым. Из графика следует, 
что если N1, N2>0, tgα=         <1 и 

tgβ=         <1, то линии реакции пересека-
ются, а точка пересечения представляет 
собой точку равновесия. Отметим, что 
неравенство N1, N2>0, tgα<1 и tgβ<1 вы-
полняются, если одновременно выпол-
няются неравенства (4).  

 
 
 

 
Рис. 1. Геометрическое решение задачи определения равновесных значений  

уровня качества продукции 
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Рис. 2. Итерационная процедура решения задачи выбора равновесных значений  
уровня качества продукции в условиях дуополии и неопределённости 

 



Вестник Самарского государственного аэрокосмического университета                            № 6 (37) 2012 г. 

16 
 

Рассмотрим итерационную процеду-
ру решения задачи выбора равновесных 
значений уровня качества продукции в 
условиях дуополии и неопределённости, 
представленную на рис. 2. Неопределён-
ность в задачах принятия решений о вы-
боре равновесного уровня качества про-
дукции состоит в том, что каждый участ-
ник не имеет информации о параметрах 
функций спроса конкурента. Для реализа-
ции итерационного конкурентного взаи-
модействия осуществлён переход от ста-
тических к динамическим уравнениям ли-
нии реакции: 

 

⎩⎨
⎧  ( + 1) =   +   2    ( ),  ( + 1) =   +   2    ( ).      (5) 

 
На рис. 1 показана итерационная 

процедура конкурентного взаимодействия 
с сообщением информации о выборе 
уровня качества продукции участниками 
рынка сбыта в соответствии со своими 
динамическими уравнениями линий реак-
ции (5). На графике показано, что значе-
ния уровней качества    (1),   (3), … 
первой фирмы являются координатами 
точек линии реакции   ∗, а значения уров-
ней качества   (0),   (2), … являются 
координатами точек линии реакции   ∗  
второй фирмы. На рисунке показано, что 
уровни качества   (1),   (3), … при-
ближаются к равновесному значению    , 
а уровни качества   (0),   (2), … при-
ближаются к равновесному значению    . 
Итерационная процедура заканчивается, 
если точка равновесия определена каж-
дым субъектом рынка. 

Полученные результаты проиллю-
стрированы на числовом примере выбора 
уровня качества продукции для двух 
предприятий. В результате анализа рынка 
сбыта предприятий определены следую-
щие параметры функции спроса на про-
дукцию первого и второго предприятия и 
функциональная зависимость цены от 
уровня качества: 

   =    =   = 26 – ёмкость рын-
ка продукции; a1

ω=5 шт.; а2
ω=4,962·шт.;  

b1 =0,95 шт.; b2 =0,903 шт. – коэффициен-
ты чувствительности объёма спроса к 
уровню качества у первого и второго 
предприятия; γ1=γ2= =4∙106 руб. – скорость 
уменьшения цены у каждого предприятия 
в зависимости от изменения уровня каче-
ства продукции;    =   =28∙106 руб. – 
начальные цены выпуска продукции пер-
вым и вторым предприятием. 

Тогда функции спроса на выпускае-
мую продукцию первым и вторым пред-
приятием будут иметь вид: 
 q (ω) = q + a  ω − b  ω =          = 26 + 5ω − 0,95ω ; q (ω) = q + a  ω − b  ω =         = 26 + 4,962ω − 0,903ω . 
 

При известной функции спроса каж-
дым участником рынка модель задачи вы-
бора уровня качества продукции имеет 
вид: 

 ОП ( ) = (   −   ∙   ) ∗ ∗ (  +      −      ) = 
=(28∙106-4∙106∙ω1)* 
*(26+5ω − 0,95ω )→max; ОП ( ) = (   −   ∙   ) ∗ ∗ (  +      −      ) = 
=(28∙106-4 ∙106∙ω2)* 
*(26+4,962ω − 0,903ω )→max. 
В результате решения задачи полу-

чена следующая система необходимых 
условий оптимальности уровня качества 
продукции: 

 

⎩⎪⎨
⎪⎧   ∗ =   +    2     ∗ = 0,9 + 0,095  ∗ ,  ∗ =   +    2     ∗ = 0,88 + 0,091  ∗ . 

 
Решая систему, получим, что равно-

весные значения уровня качества продук-
ции первого и второго предприятия соста-
вят величину: 
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   = 2   (2     +      )4      −       = 0,992,    = 2   (2     +      )4      −       = 0,97. 
 
Подставляя равновесные значения 

уровня качества в функции спроса, полу-
чим следующие равновесные значения 
объёма выпуска продукции  для каждого 
предприятия: 

    = 30 шт.    и      = 29 шт. 
 
Подставляя равновесные значения 

уровня качества в уравнение связи между 
ценой и уровнем качества, получим сле-
дующие значения равновесных цен: 

 
p1

0(ω1) = p10 – γ1 ω1
0= 

=24,032∙106 руб., 
p2

0(ω2) = p20 – γ2 · ω2
0= 

=24,12∙106 руб. 
 
Равновесные значения объёма про-

даж равны: 
 ОП о = 720,96 ∙ 10 руб.,       ОП о = 699 ∙ 10 руб.  
 
Из полученных результатов следует, 

что высокий уровень качества у первого 
предприятия увеличил спрос на его про-
дукцию, а это привело к увеличению объ-
ёма продаж на величину 21,96∙106. Таким 
образом, первое предприятие в точке рав-
новесия обеспечивает себе более эффек-
тивный результат с позиции критерия 
максимизации объёма продаж. Следует 
также отметить, что условия (4) устойчи-
вости равновесного состояния выполня-
ются, то есть параметры функций спроса 
для каждого участника рынка сбыта про-

дукции обеспечивают устойчивость кон-
курентной среды. 

Выводы. Сформированы и решены  
задачи выбора уровня качества продукции 
как совокупность взаимосвязанных моде-
лей принятия решений каждым субъектом 
рынка при заданной функциональной свя-
зи между ценой и качеством продукции и 
заданных функциях спроса для каждого 
предприятия. Из необходимых условий 
оптимальности решение задачи выбора 
конкурентных стратегий сформирована 
система уравнений линий реакции, опре-
деляющих поведение каждого участника 
рынка в условиях полной информирован-
ности и неопределённости. Сформирова-
ны условия устойчивости конкурентной 
среды в зависимости от значений пара-
метров функции спроса на продукцию 
каждого предприятия. Определены равно-
весные значения конкурентных стратегий, 
когда функция спроса на продукцию зави-
сит от уровня ее качества. Полученные 
результаты проиллюстрированы на чис-
ловом примере выбора уровня качества 
продукции для двух предприятий. 
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A model of competitive interaction between two market participants, differentiated by the production 

quality level, is proposed. The equilibrium conditions and treatment of their choice under uncertainty are deter-
mined. 
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