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Повышение эффективности использо-
вания бюджета и снижение затрат на процес-
сы закупок продукции для государственных
нужд является одним из важнейших направ-
лений государственной политики во всех
странах. В настоящее время существенными
особенностями этой политики во многих
странах является приоритетное развитие си-
стем информационного обеспечения, внедре-
ние современных информационных техноло-
гий, технологий электронной коммерции как
в процессы проведения государственных за-
купок, так и в анализ их результатов.

Принципы построения и порядок фун-
кционирования предлагаемой электронной
системы конкурсных закупок можно рассмот-
реть на основе предусмотренного российс-
ким законодательством одноэтапного откры-
того конкурса по закупке товаров для госу-
дарственных нужд без предварительного ква-
лификационного отбора поставщиков [1; 2;
3; 4; 5; 6; 7; 8].

На первом этапе организации закупок
учреждения и организации – получатели бюд-
жетных средств - создают заявки в электрон-
ной системе закупок, выбирая товарную ка-
тегорию, описывая товар в существующих
наборах характеристик, указывая требуемый
срок поставки, бюджетную статью, необхо-
димое количество и ориентировочную цену.

Работа подсистемы сбора заявок бюд-
жетополучателей носит двухуровневый ха-
рактер. На первом уровне администратор (как
правило, им является начальник службы
снабжения соответствующей организации) со
своего компьютера выдает сотрудникам, от-
ветственным за представление заявок на
снабжение своих подразделений, пароли,

права доступа и лимиты расходования
средств.

На втором уровне сотрудники отдель-
ных структурных звеньев (отделов, департа-
ментов и т. д.) одной организации принима-
ют участие в формировании общей заявки
организации. Представление ими заявок про-
исходит в рамках лимитов расходования
средств, определенных каждому сотруднику
или отделу (фактически ответственный со-
трудник формирует предварительную заявку
своего подразделения). Эта схема аналогич-
на традиционной, когда подразделения пред-
ставляют заявки в письменном виде, но элек-
тронная форма позволяет автоматически осу-
ществлять дополнительную обработку ин-
формации.

Программа формирует общую ведо-
мость заказа с группировкой по сотрудникам,
отделам, товарам или товарным группам.
Ответственный за снабжение – администра-
тор (например, руководитель административ-
но-хозяйственной части) - может вносить в
эти данные коррективы (убирать или добав-
лять товары, менять лимиты). После визиро-
вания заказ отправляется на сервер закупок.

При недостатке средств на полную оп-
лату заказанных товаров (или выходе за ли-
миты бюджетного финансирования) сотруд-
ник службы снабжения может указать, что
будет оплачиваться в первую очередь, а что в
дальнейшем. В этом случае сводная заявка
будет отправлена на первоочередные товары,
а остальные потребности программа «запом-
нит». По всем отделам ведется архив заказов,
позволяющий отслеживать потребности и
дублировать сделанные заказы.
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Кроме значительного сокращения вре-
мени на сбор и обработку заявок по снабже-
нию предлагаемая схема предоставляет ряд
дополнительных сервисных возможностей.
Подразделения организации на этапе офор-
мления заявки знают сумму заявки; опреде-
ляют, выходит ли она за установленные ли-
миты; могут изменять заявку, «подгоняя» ее
под лимит, и т.п. После ввода в систему заяв-
ки государственных заказчиков отправляют-
ся для консолидации и утверждения выше-
стоящим организациям (например, отделу
муниципального заказа).

Утвержденные заявки попадают в об-
щий реестр нужд, где они могут быть обра-
ботаны контролирующими подразделениями
распорядителя бюджетных средств, которым
подчинен получатель бюджетных средств.
Заявки, находящиеся в реестре нужд, прохо-
дят предварительную обработку. Основное
действие, проводимое с заявками, – консоли-
дация или объединение нескольких заявок
одной товарной категории в единую (консо-
лидированную) заявку по определенным па-
раметрам (товарным и временным характе-
ристикам, бюджетным статьям и т. д.). Над
заявками могут производиться и следующие
действия:

- замена номенклатуры – замена товар-
ной номенклатуры или характеристик одной

или нескольких заявок для приведения зая-
вок к единому виду;

- приостановление и аннулирование –
отклонение заявки от участия в закупках;

- визирование заявки – поэтапное утвер-
ждение заявки уполномоченными ответ-
ственными работниками заказчика и переда-
ча ее на следующий уровень обработки.

Консолидированные заявки образуют
лоты, по которым и проводятся конкурсные
торги (рис. 1, ЭЦП – электронная цифровая
подпись). Существует возможность дополни-
тельной консолидации на уровне лотов.

При проведении консолидации возмож-
ны следующие операции с заявками и лотами:

- укрупнение (объединение нескольких)
лотов;

- разбивка (детализация) лотов;
- утверждение лотов к закупке.
Заказчики имеют возможность в любой

момент просмотреть состояние своих заявок
(принята к исполнению, изменена, отложе-
на, аннулирована, включена в лот, выполне-
на), получить информацию о внесенных в
заявки изменениях. Информация об измене-
нии статуса заявки сообщается заказчику с
помощью системных сообщений.

Для сформированных лотов заказчик
при участии организатора конкурсов форми-
рует конкурсную документацию.
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Рис. 1. Подготовка к проведению конкурса
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После обработки и утверждения заяв-
ки она передается в реестр закупок и оформ-
ляется в лот для проведения торгов. Лоты
размещаются в реестре закупок, где с ними
работает аналитик государственного заказчи-
ка.

В реестре закупок происходит привяз-
ка лотов к определенной закупке, т. е. фор-
мируется закупочная спецификация. На ос-
новании имеющихся лотов создается кален-
дарь конкурсных торгов. Лот не может рас-
сматриваться на нескольких конкурсах, од-
нако на одном конкурсе может быть рассмот-
рено несколько лотов.

Далее начинается процедура привлече-
ния к участию в торгах поставщиков и на-
полнения реестра предложений.

Организаторы конкурса размещают
объявление о проведении конкурсных торгов
на официальном сервере государственных
закупок и в средствах массовой информации
(СМИ). Приглашение может также рассы-
латься адресно поставщикам, зарегистриро-
ванным в базе данных поставщиков.

База данных пополняется в ходе прове-
дения торгов. Для поиска поставщиков и ин-
формирования их о подготавливаемых кон-
курсах могут использоваться технологии веб-
служб и реестра UDDI.

Одна из задач системы состоит в фор-
мировании маркетингового справочника, со-
держащего информацию о предложениях ре-
гиональных поставщиков и позволяющего
оперативно оценивать ситуацию на рынке.
Данные справочника могут использоваться
маркетологами и экспертами при бюджетном
планировании, составлении конкурсных ус-
ловий и оценке предложений поставщиков
для участия в конкурсе.

С помощью системы можно проводить
срочные закупки и закупки у единственного
источника. В дальнейшем на базе системы
можно организовать региональную торговую
площадку, возможностями и предложениями
которой могут воспользоваться сторонние,
независимые покупатели.

Все эти преимущества системы долж-
ны быть доведены до поставщиков с помо-
щью рекламы, СМИ, информационных семи-
наров и презентаций, прямой почтовой и
электронной рассылки.

Поставщики могут зарегистрироваться
в системе, используя модуль автоматической
регистрации. При необходимости поставщик
может указать дополнительную информацию
(лицензии, расчетные счета и т. д.). Участие
поставщиков в системе может быть платным,
и деньги могут вноситься как в виде абонен-

Рис. 2. Разработка и размещение конкурсной документации
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тской платы, так и в виде разовых платежей
за предоставление конкурсной документации
по отдельным конкурсам.

Предложения поставщиков могут быть
занесены в систему несколькими способами:

- через рабочее место поставщика в си-
стеме, используя Web-интерфейс;

- операторами системы, к которым пред-
ложения поступают в виде описания товаров
и прайс-листов (данный сервис может быть
платным);

- в виде файлов формата *.XLS опреде-
ленной структуры.

Затем поставщики регистрируются на
выбранный конкурс, выбирая его из списка
на сервере государственных закупок. Непос-
редственная подготовка к проведению кон-
курса состоит из следующих этапов:

1. Создание конкурсной комиссии. Кон-
курсная комиссия создается организатором
конкурса, и информация о составе комиссии
хранится в системе.

2. Закрепление лотов за конкурсной ко-
миссией. Для каждой конкурсной комиссии
определяются:

- дата и место заседания конкурсной
комиссии (проведения конкурса);

- даты начала и окончания, а также по-
рядок приема заявок от поставщиков на уча-
стие в конкурсе;

- порядок и место получения конкурс-
ной документации;

- размер оплаты за конкурсную доку-
ментацию и реквизиты для оплаты;

- вид конкурса (открытый или закры-
тый);

- список лотов, по которым будут про-
водиться конкурсные торги.

3. Размещение конкурсной документа-
ции. Конкурсная документация размещается
в системе в виде файлов стандартных фор-
матов.

4. Автоматическое формирование пла-
на-графика заседаний конкурсных комиссий.
План-график заседаний конкурсных комис-
сий доступен как участникам системы, так и
всем желающим на гостевой странице сайта
системы. При этом в открытом доступе пуб-
ликуется только информация об открытых
торгах, информация о закрытых конкурсах
доступна только поставщикам, приглашен-
ным к участию в них.

5. Объявление о проведении конкурса.
При наступлении момента объявления о на-
чале конкурса в плане-графике заседаний
конкурсных комиссий изменяется статус дан-
ного конкурса. Председатель конкурсной ко-
миссии, получив оповещение от электронной
системы конкурсных торгов, инициирует
процесс оповещения поставщиков:
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- информация о конкурсе становится
доступной в гостевой зоне сервера торгов для
просмотра;

- информация о конкурсе становится
доступной в рабочей зоне сервера торгов для
подачи заявок на участие в конкурсе;

- проводится электронная рассылка
объявлений о начале приема документации
на конкурс по поставщикам, подписавшим-
ся на новостную рассылку по данной группе
товаров.

Размещение конкурсной документации
по проведению торгов (рис. 2) может по вре-
мени совпадать с рассылкой приглашения к
участию в торгах [9].

 Зарегистрированные для участия в кон-
курсе поставщики получают доступ к конкур-
сной документации. С этого момента сервер
закупок организует прием и контролирует
прохождение поступающих от поставщиков
запросов на разъяснение конкурсной доку-
ментации.

Выдав участнику конкурса квитанцию
о приеме его вопроса (подписанную ЭЦП
сервера), сервер контролирует, чтобы конкур-
сная комиссия в отведенный срок ответила
на поставленный вопрос. Разъяснение комис-
сии автоматически рассылается всем участ-
никам конкурса.

Размещение документации и прием
вопросов от поставщиков в Интернете замет-
но ускоряет процедуру конкурсных торгов,
давая поставщикам больше времени на со-
держательную подготовку конкурсных пред-
ложений.

В общем случае регистрация поставщи-
ков на участие в конкурсе происходит в сле-
дующей последовательности:

- поставщик регистрируется в системе,
если он не является участником системы;

- в рабочей зоне системы в разделе
«План-график заседаний конкурсных комис-
сий» поставщик подает заявку на участие в
конкурсе;

- при необходимости поставщик опла-
чивает получение конкурсной документации,
а также предоставляет дополнительные до-
кументы, если это требуется;

- в случае отказа в аккредитации на уча-
стие в конкурсе (например, в связи с неудов-
летворительным финансовым положением)
поставщику высылается уведомление об от-
казе;

- при принятии положительного реше-
ния об аккредитации поставщика на участие
в конкурсе поставщику отправляется уведом-
ление об аккредитации;

- после аккредитации поставщику ста-
новится доступной конкурсная документация
на лоты, участвующие в соответствующем
конкурсе;

- в определенные сроки поставщик дол-
жен подать комплект документов своего пред-
ложения на конкурс в соответствии с требо-
ваниями конкурсной документации.

 Следующий этап конкурсных процедур
– сбор поступающих от поставщиков заявок
(заполненных комплектов документов из кон-
курсной документации). На сервере государ-
ственных закупок размещаются специально

 

Рис. 4. Определение критериев балльного анализа и их весовых коэффициентов
в системе «ПАРУС Госзакупки»
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разработанные формы и программы для ав-
томатизированного заполнения заявок на уча-
стие в конкурсе. При получении очередной
заявки сервер оповещает об этом конкурсную
комиссию, посылая оговоренный минимум
информации о ней (рис. 3) [9].

Сервер государственных закупок может
осуществлять закрытый контроль соответ-
ствия поступающих на конкурс заявок усло-
виям, оговоренным в конкурсной документа-
ции (например, по срокам выполнения под-
рядных работ и финансово-экономическим
характеристикам участника). При этом, если
заявка успешно прошла входной контроль,
сервер высылает участнику конкурса по элек-
тронной почте квитанцию приема заявки
(подписанную ЭЦП сервера). В противном
случае адресату направляются соответству-
ющие замечания.

Следующий этап конкурсных процедур
– непосредственное проведение конкурса. В
определенный условиями конкурса срок сер-
вер государственных закупок прекращает
прием заявок и реализует процедуру, анало-
гичную традиционному «вскрытию конвер-
тов». Процедура реализуется как предостав-
ление конкурсной комиссии доступа к пол-
ным текстам заявок.

Сервер государственных закупок в мо-
мент вскрытия конвертов «оглашает» (т.е.
опубликовывает в Интернете и рассылает по
почтовым адресам участников конкурса) всю
информацию о составе участников конкурса
и их предложениях, предоставление которой
предусмотрено существующим законодатель-
ством.

Далее к работе приступает конкурсная
комиссия. Поступившие заявки обрабатыва-
ются, проверяются на корректность, систе-
матизируются. Разработанная система комп-
лексной балльной оценки позволяет автома-
тизировать оценку и выбор поставщиков,
предложивших наиболее выгодные условия
исполнения заказа.

Принцип балльной оценки заключает-
ся в анализе поданных предложений по зара-
нее определенному перечню критериев. Всем
критериям оценки присваиваются весовые
коэффициенты (рис. 4). Оценки определяют-
ся расчетным путем или ставятся членами
конкурсной комиссии, суммируются с учетом
весовых коэффициентов и используются для
ранжирования объектов сравнения (постав-
щиков или их предложений).

Это ранжирование служит ориентиром
для конкурсной комиссии при определении

Рис. 5. Направление уведомлений о результатах конкурса
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победителя. В настоящее время участники
конкурсов в большинстве случаев могут пред-
ставить в качестве доказательства своей спо-
собности выполнить предполагаемый кон-
тракт документы, подтверждающие их ква-
лификацию, финансово-экономическое поло-
жение, деловую репутацию и опыт проведе-
ния аналогичных работ, а также техническое
задание и описание порядка выполнения за-
казываемых работ.

Главной проблемой при автоматизации
деятельности по оценке этой разнородной
информации и выборе победителя конкурса
выступают формализация квалификацион-
ных требований к участникам конкурса и
определение весовых оценочных коэффици-
ентов в формулах взвешенного суммирования
при оценке технико-экономических характе-
ристик закупаемой сложной продукции.

Формализация весовых оценочных ко-
эффициентов и квалификационных требова-
ний к финансово-экономическим характери-
стикам предприятий-исполнителей работ (ус-
луг) осуществляется с использованием мето-
дических положений финансового анализа,
имитационного моделирования и статисти-
ческого анализа экономической устойчивос-
ти предприятий-исполнителей подрядных
контрактов, выставляемых на торги.

Все критерии, их весовые коэффициен-
ты, оценки поставщиков и их предложений

хранятся в архиве для последующего анали-
за. Кроме того, анализ архивных данных мо-
жет привести к фиксации наиболее выгодных
для заказчика набора критериев и их весо-
вых коэффициентов.

Существенно ускорить работу конкур-
сной комиссии может использование автома-
тизированных систем принятия решений на
основе технологии экспертных систем, кото-
рые, автоматически обработав параметры за-
явок поставщиков, выявят победителя кон-
курса.

Для публикации информации о резуль-
татах конкурсная комиссия посылает серве-
ру торгов соответствующее уведомление,
подписанное ЭЦП конкурсной комиссии
(рис. 5).

Следующий этап конкурсных процедур
– заключение, ведение и контроль исполне-
ния контракта:

- после подведения итогов конкурса в
системе отмечаются победители по каждому
лоту и происходит автоматическое оповеще-
ние победителей конкурсов. Общая инфор-
мация по конкурсу, включая сведения о по-
бедителях и конкурсной комиссии, сохраня-
ется в архиве конкурсов;

- для каждого поставщика, победивше-
го в конкурсе, автоматически создаются до-
говора на выигранные лоты. Конечная цена,
количество, условия оплаты и поставки оп-

Рис. 6. Информационные потоки в процессе исполнения государственных контрактов
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Рис. 7. Схема организации закупок в электронной системе конкурсных торгов
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ределяются исходя из сведений, предостав-
ленных поставщиком в своем предложении
на конкурс. После окончательного согласо-
вания условий с поставщиком заключается
договор на поставку продукции, выполнение
работ, оказание услуг, который является ос-
новным документом, определяющим права и
обязанности сторон по поставке продукции,
и регулирует отношения поставщика с заказ-
чиком, что отражается в системе;

- структурные подразделения – заказчи-
ки товаров (работ, услуг) - обеспечивают си-
стему информацией о поставках, и система
осуществляет контроль за исполнением по-
ставщиками контрактов (обязательств);

- система позволяет контролировать
процесс выполнения контракта, вводя плани-
руемую и фактическую информацию об оп-
латах и поставках по контракту. Информация
о сроках запланированных оплат и поставок,
партиях поставляемых товаров и размерах
денежных переводов отражается в графиках
платежей и поставок системы. В графиках
отмечается фактическое исполнение обяза-
тельств по контракту и строятся отчеты, по-
зволяющие анализировать причины несвоев-
ременных поставок и оплат, выделять недо-
бросовестных поставщиков и т.д.;

- на основании заключенных контрак-
тов формируются план оплат и поставок.
Поставщик вводит информацию, необходи-
мую для формирования счетов для оплаты
через казначейство, на основании которых
создаются документы на оплату (рис. 6). По
факту получения денег поставщик ставит
отметку в графике оплат. Для осуществления
мгновенных платежей можно в принципе
использовать технологии электронных денег,
но это требует изменения существующего
законодательства;

- в графике поставок отслеживается
информация о ходе поставки заказанного то-
вара. На основании графиков оплат и поста-
вок формируются отчеты о поставках;

- система формирует отчеты о суммах
расходов с расшифровкой по номенклатуре
закупок и адресам поставок;

- система сводит информацию по зак-
люченным на конкурсной основе контрактам
и представляет отчеты заказчикам;

- обобщенная информация об исполнен-
ных контрактах хранится в архиве контрак-
тов системы.

В любой момент времени сервер госу-
дарственных закупок должен позволять по-
лучать аналитические, информационные и
финансовые отчеты о проводимых конкурсах,
договорных отношениях с поставщиками,
исполнении планов закупок и бюджета и т.
д.

На этом последнем этапе возникает воп-
рос о компьютерной поддержке процессов
государственных закупок. Для такой поддер-
жки используется электронное заключение
договоров (с использованием технологии
ЭЦП), электронная система взаиморасчетов,
контроль выполнения заказов и т.п.

Схема функционирования электронной
системы конкурсных торгов приведена на
рис. 7. Описанный порядок взаимодействия
участников конкурса с конкурсной комисси-
ей через сервер закупок имеет еще и то пре-
имущество, что в случае возникновения раз-
ногласий сервер предъявляет всем заинтере-
сованным сторонам исчерпывающие объек-
тивные протоколы состоявшегося взаимодей-
ствия конкурсантов и комиссии, снабженные
ЭЦП сторон, участвовавших в транзакции.

Одноэтапный открытый конкурс по за-
купке товаров (услуг) без предварительного
квалификационного отбора поставщиков – не
единственный способ организации закупок.
Однако данный конкурс достаточно предста-
вителен, чтобы на предложеном примере
электронных торгов увидеть практически все
требующиеся и для остальных видов конкур-
сов алгоритмические решения.
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