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Практика реализации организационно-педагогических условий развития социальной ответственности личности будущих офицеров войск национальной гвардии РФ
Аннотация: В данной статье представлены первичные результаты работы по реализации организационно-педагогических условий развития социальной ответственности у будущих офицеров войск национальной гвардии РФ. Автор в рамках организации проведения учебных занятий по различным дисциплинам внедряет выделенные и научно-обоснованные ранее организационно-педагогические условия, способствующие развитию социальной ответственности личности курсанта. В виду методологической исследовательской позиции в вопросе организационно-педагогических условий системно видоизменяются традиционный формат проведения занятий. В системе лекционных занятиях вводится технология «перевернутого класса». В системе практических занятий применяется ряд педагогических методов и технологий (технология сторрителлинга, метод кейс-стади). В системе семинарских занятий видоизменяем порядок оценивания обучающихся от индивидуальной к коллективной оценке учебной деятельности (перевёрнутое оценивание). В результате педагогического эксперимента организационно-педагогические условия показали свою результативность уже на этапе его проведения, что подтверждается аналитическими данными представленные в содержании статьи.
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The practice of implementing organizational and pedagogical conditions for the development of social responsibility of the individual of future officers of the National Guard of the Russian Federation
Abstract: This article presents the primary results of the work on the implementation of organizational and pedagogical conditions for the development of social responsibility in future officers of the National Guard of the Russian Federation. The author, within the framework of organizing training sessions in various disciplines, introduces previously identified and scientifically-based organizational and pedagogical conditions that contribute to the development of social responsibility of the cadet's personality. In view of the methodological research position in the question of organizational and pedagogical conditions, the traditional format of classes is systematically modified. In the system of lecture classes, the technology of the "inverted class" is introduced. The system of practical classes uses a number of pedagogical methods and technologies (storytelling technology, case study method). In the system of seminars, we change the order of assessment of students from individual to collective assessment of educational activities (inverted assessment). As a result of the pedagogical experiment, the organizational and pedagogical conditions showed their effectiveness already at the stage of its implementation, which is confirmed by the analytical data presented in the content of the article.
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Введение. Социальная ответственность личности в настоящее время является актуальным предметом анализа и научно-исследовательской деятельности [5]. Бесспорным является факт тенденции снижения социальной ответственности личности в обществе. Результатом данного процесса является активация таких негативных процессов как рост насилия и неблагополучных семей, коррупция, алкоголизм, наркомания, терроризм и т.д. Существование самого общества в перспективе может стать серьезной проблемой человечества.

По мнению Президента РФ В.В. Путина «Получить знания – это не просто, но это все-таки вторично по сравнению с воспитанием человека, с тем, чтобы он должным образом относился и к себе самому, и к своим друзьям, к семье, к Родине – это абсолютно фундаментальные вещи и только на этой базе можно рассчитывать на то, чтобы человек стал полноценным» [2].

Действительно, современная обстановка в мире заставляет нас задуматься о принижении статуса воспитания в образовательном процессе образовательных учреждений. 

Одной из задач современного воспитания согласно ФЗ «Об образовании» является создание благоприятных условий для самоопределения и социализации обучающихся в связи с чем определение и реализация организационно-педагогических условий обеспечения образовательного процесса обучающихся является приоритетной научно-исследовательской задачей.

Существует подход [8], который предполагает рассмотрение организационно-педагогических условий как компонент педагогической системы, который обеспечивает реализацию педагогических целей и включает в себя весь потенциал образовательной среды (содержание, методы, формы, средства обучения и воспитания).

В ходе проведения теоретического анализа [4] и ряда поисковых исследований [3, 6] нами были выявлены и теоретически обоснованы организационно-педагогические условия способствующие развитию социальной ответственности у будущих офицеров. Перечислим их:

1)
признание и принятие профессорско-преподавательским составом необходимости развития социальной ответственности, как значимой составляющей профессиональной подготовки будущих офицеров в образовательном процессе военных образовательных организаций высшего образования войск национальной гвардии Российской Федерации (далее – «ВООВО ВНГ РФ»);
2)
организация системы совместной деятельности субъектов образовательного процесса;

3)
изменение системы оценки деятельности курсантов в условиях изменения информационной подачи материала (перевёрнутое оценивание);

4)
преобразование системы практических занятий за счет включения различных педагогических технологий, методов;

5)
подбор учебных ситуаций составляющих элементы неопределенности при принятии решений и встраивание их в систему практических занятий.
Цель настоящего исследования заключается в практической реализации организационно-педагогических условий обеспечивающих развитие социальной ответственности у будущих офицеров войск национальной гвардии Российской Федерации.
Методы исследования: педагогический эксперимент.
Организация исследования. Реализация организационно-педагогических условий развития социальной ответственности у курсантов проводилась нами в ходе организации педагогического эксперимента в одной из ВООВО ВНГ РФ.
Реализация организационно-педагогических условий осуществлялась в рамках организации проведения 54 академических часов учебных занятий (лекционных занятий – 14 часов, семинарских занятий – 22 часа, практических занятий – 18 часов) по нескольким учебным дисциплинам с курсантами четвертого курса обучения.

Порядок внедрения организационно-педагогических условий рассмотрим на конкретном примере изучения одной из тем учебной дисциплины «Психология конфликта» (далее – «учебная дисциплина»). 

Данная тема включает в себя: занятие № 1 (лекция) – 2 часа, занятие № 2 (семинар) – 2 часа, занятие № 3 (семинар) – 2 часа, занятие № 4 (практическое занятие) – 2 часа.
Ход исследования. Реализация первого организационно-педагогического условия осуществлялась по средствам подбора организаторов педагогического эксперимента, которые считают социальную ответственность личности будущего офицера значимой составляющей его профессиональной подготовки в ВООВО ВНГ РФ.
Реализация второго организационно-педагогического условия осуществлялась по средствам изменения традиционного формата чтения лекций. Так, при изучении одной из тем учебной дисциплины нами была проведена перевёрнутая лекция. Перевернутая лекция изменяет способ подачи информации предметного содержания, актуализируя развитие социальной ответственности личности [7, 9].

За 3 дня до начала лекции нами был выдан материал лекции в экспериментальные группы. Учебные вопросы полностью соответствуют рабочей программе учебной дисциплины.

Вместе с тем, курсантам были выданы контрольные вопросы для последующего обсуждения на предстоящей лекции. Курсанты контрольной группы занимались по плану проведения классической лекции.

В результате проведенного занятия в экспериментальных группах наблюдалось развитие у обучающихся элементов самостоятельности в поиске новых знаний. Это подтверждается фактом готовности в полном объёме большинства курсантов к занятию. Обучающиеся дискутировали по каждому вынесенному на обсуждение вопросу занятия. Разность точек зрения по рассматриваемым вопросам характеризует самостоятельность процесса подготовки курсантов к занятию.

Вместе с тем, при проведении занятия мы наблюдали наличие трудностей у курсантов в активизации собственной самостоятельности ввиду «заорганизованности» повседневной деятельности военной организации. При рассмотрении первых вопросов можно заметить робость в высказывании курсантами собственной точки зрения по учебному вопросу. Однако, к середине занятия можно отметить активность обучающихся в выражении самостоятельной точки зрения по тому или иному вопросу.

Жесткая регламентация образовательного процесса в ВООВО ВНГ РФ препятствует развитию курсантами элементов самостоятельности. Личный практический опыт свидетельствует о том, что некоторые военные руководители считают самостоятельность подчиненных элементом крайнего проявления свободы воли военного человека, что, по их мнению, противоречит основам организации военной службы. 

Ориентировочно, к середине занятия курсанты самостоятельно начинают задавать вопросы преподавателю при возникновении в дискуссии противоречий в нескольких точках зрения, тем самым обращаясь за помощью к «эксперту». Руководитель занятия тактично, явно не отрицая ту или иную точку зрения, раскрывает суть противоречия, не давая курсантам готового решения.

Также, по мере организации группового обсуждения вопросов лекции можно было наблюдать процесс постепенного принятия на себя курсантами инициативы в проведении занятия. Условно, к третьему вопросу лекции преподаватель кардинально меняет свою роль в проведении занятия от организатора к консультанту. Курсант становится не пассивным участником учебного занятия, а активным его субъектом. Это подтверждается протоколом занятия, в котором значится, что при рассмотрении первого учебного вопроса дополнительно по обсуждаемому вопросу было задано два дополнительных вопроса, а при рассмотрении пятого вопроса – девять. 

Вместе с тем, стоит отметить, что в процессе проведения занятия меняется уровень и типы обсуждаемых вопросов. Так, в первой четверти проведения занятий вопросы имели ситуационный и уточняющий характер. Однако, в последующем, вопросы имели проблемный характер. В ходе дискуссии курсанты задают друг другу вопросы противоречивого характера, в которых нет однозначного ответа. Мы предполагаем, что ситуационные вопросы обучающиеся уяснили в полном объеме, которые благоприятно способствовали возникновению противоречий в знаниях. Зачастую, именно определение противоречий является ключевым фактором в принятии личностью различных решений. Умение выявить противоречие является значительным обстоятельством в принятии правильного решения.

Появление противоречивых вопросов способствует ощущению курсантами свободы выбора, что также является условием для формирования социальной ответственности. Отсутствие выбора исключает процесс принятия личностью решения. Мы наблюдали как успешное решение тех или иных проблемных вопросов формируется чувство компетентности у курсантов, что в свою очередь формирует мотивацию достижения успеха, уверенность в своих силах, что также благоприятно сказывается на развитии социальной ответственности. 

Взаимодействие курсантов при обсуждении вопросов и их отношение к мнениям товарищей в процессе проведения занятия претерпевает некоторые изменения. Нами установлено, что первая треть занятия характеризуется соперническим типом взаимодействия курсантов, что характеризуется существенным противостоянием точкам зрения других военнослужащих. К середине занятия тип взаимоотношений в группе меняется в сторону компромиссного типа взаимоотношений, который обладает принятием, как собственной точки зрения, так и точки зрения оппонента. К концу занятия можно было наблюдать формирование сотруднических форм взаимодействия обучающихся. Курсанты совместно прорабатывают и обсуждают различные варианты решения проблемного вопроса, где основная цель является не продвижение собственной точки зрения, а стремление к объективности. Также, способствовало развитию форм группового взаимодействия курсантов применение руководителем занятия педагогического приема по актуализации внимания учебной аудитории на успехи конкретного курсанта.

В результате проведенного занятия были достигнуты как задачи обучения, так и задачи развития социальной ответственности, механизм которой связан с принятием ответственности курсантов за качество проведения лекционного занятия и организация их совместной деятельности.
Реализация третьего организационно-педагогического условия осуществлялась по средствам изменения системы оценивания курсантов в ходе проведения семинарских занятий.

Так, в ходе одного из семинарских занятий в экспериментальных группах нами была применена методика перевёрнутого оценивания, которая заключается в преобразовании системы оценки деятельности курсантов в условиях проведения семинарских занятий. 

Так, оценка выступающему курсанту выставлялась по качеству работы аудитории. Если наблюдалась активность, интерес у обучающихся, завязывалась позитивная дискуссия, обсуждение проблемного вопроса семинарского занятия, а при контрольном опросе аудитории курсанты уверенно докладывают усвоенный материал, то выступающему выставлялась высокая оценка. В свою очередь, оценка аудитории выставлялась по качеству подготовки к выступлению докладчика. Если выступающий курсант использовал наглядность в своем докладе, логику изложения материала, приводил практические примеры, свободно владел материалом, используя только опорный материал, то курсантам из числа аудитории выставлялась также высокая оценка. В случае если данные требования не выполнялись, оценка снижалась на балл и более.

Замысел реализации данной формы оценивания заключалась в том, чтобы при проведении семинарского занятия взаимоотношения внутри группы (командир-подчиненные, лидер-аутсайдер и т.д.) не имели особого значения, чтобы деятельность каждого члена группы влияла на общий результат деятельности учебной группы.

По завершению семинарского занятия один из докладчиков признался, что проанализировав слабое выступление своего коллеги по первому учебному вопросу, он уяснил основные недостатки, снижающие оценку аудитории. В связи с этим возникла необходимость в переработке материала выступления. А именно: выстраивание структуры выступления (вступительная, основная и заключительная части), определение наглядного материала. Тем самым можно констатировать факт, что данный курсант осознал свою ответственность в виде повышения качества своего выступления перед аудиторией.

Курсанты из числа аудитории, анализируя собственное поведение на занятиях, считают, что ко второму выступлению докладчика меняют пассивную позицию слушателя в активную – участника семинара. Также, курсанты из числа аудитории пояснили, что ответственное отношение выступающего курсанта к докладу значительно повлияло на их отношение к учебной работе в ходе выступления. Большинство курсантов тезисно конспектировали основные идеи выступления, а также формулировали вопросы, которые возникали в процессе выступления. В связи с этим по завершению выступления докладчика завязалась продуктивная дискуссия в аудитории. 

Действительно, второе выступление курсанта характеризовалось продуктивной дискуссией, обменом вопросов и оригинальных ответов обучающихся. Вопросы из аудитории задавались по существу, ответы на которые, не звучали ранее в докладе и задавались разными курсантами. Можно было наблюдать высокую работоспособность группы, активизацию учебно-познавательной деятельности курсантов, готовность их брать на себя ответственность перед своими товарищами за качество подготовки к семинарскому занятию.

Реализация четвертого и пятого организационно-педагогического условия осуществлялась по средствам организации практических занятий.

Так, для проведения практических занятий в экспериментальных группах был разработан банк методических материалов. 
В ходе рассмотрения первого учебного вопроса рассматриваемого нами практического занятия был применен метод кейс-стади2, который предполагает выполнение обучающимися ряд учебных кейсов. В качестве учебных кейсов мы разработали 3 педагогические ситуации.
Организационно учебный взвод был поделен на три группы (по 6-7 человек в каждой группе). Руководителем занятия последовательно была доведена педагогическая ситуация, а также задания, которые необходимо выполнить и обсудить в группах. На выполнение каждой кейс ситуации отводилось до 10 минут. 
В ходе 10 минутной работы в малых группах наблюдалась интеллектуальная активность, в обсуждении были задействованы все участники групп. По результатам обсуждений в малых группах и принятых решений по кейс-заданиям каждая группа готовила презентацию с выступлением.

По мере рассмотрения кейс-ситуаций курсантами прорабатывалась большая вариативность решений. Так, анализ первой кейс-ситуации способствовал определению лишь крайних вариантов решения – 2 варианта. В дальнейшем, курсанты проявляли гибкость при анализе кейс-ситуации и вырабатывали большое количество альтернативных решений – от 4 до 6 вариантов.

Помимо этого, курсанты научились принимать решения исходя из ожидаемых последствий. При интерпретации причин принятия ими решений по первой кейс-ситуации курсанты в основном опирались на собственную интуицию. Однако, при интерпретации третьей кейс-ситуации принятие решений происходило с учетом прогнозирования его предполагаемых последствий. При анализе второй и третьей кейс-ситуации к руководителю занятия поступало все большее количество уточняющих ситуативных вопросов. Например, при рассмотрении третьей кейс-ситуации курсанты считают, что при принятии решения об увольнении военнослужащего обстоятельство наличия несовершеннолетних детей имеет существенную значимость, что является признаком проявления социальной ответственности командира.

Также, внимания заслуживает развитие способностей курсантов работать в группе. Так, при наблюдении над работой курсантов по первой кейс ситуации можно было выявить отсутствие принятия коллективных решений. В некоторых группах участники вырабатывали оригинальные решения, однако принятие решений принималось одним человеком, а не коллегиально. Помимо этого, бросалось в глаза отсутствие делегирования обязанностей между членами группы. Как правило, при работе над первой кейс-ситуацией оформлением и представлением презентации занимался один и тот же человек – старший группы. При разборе первой кейс-ситуации руководителем занятия были даны практические рекомендации по работе в группах, которые были курсантами реализованы. В связи с этим в группах наблюдалась коллегиальность в принятии решений, вариативность решений, положительный эмоциональный климат, распределение ролей в группе, что также соответствует признакам развития социальной ответственности курсантов.

Значит, применение кейс технологии позволяет моделировать в учебном процессе элементы неопределенности, влияния ситуативных факторов на принятие профессиональных решений, что способствует развитию социальной ответственности личности будущего специалиста. 
При рассмотрении второго учебного вопроса практического занятия нами была применена педагогическая технология сторрителлинг [1], которая предполагает передачу педагогической информации обучающимся через рассказывание или ознакомление с какой-либо историей (сказкой, притчей, анекдотом и т.п.).

В качестве стимульного материала нами было подобрано три реально существовавших историй из войсковой практики работы с личным составом. 

Руководителем занятия последовательно были доведены каждая из подобранных историй профессиональной деятельности войскового психолога. Задача курсантов заключалась в необходимости уяснить сюжет истории, определить ключевую проблему, выделить основные причины которые способствовали развитию указанной проблемы, а также предложить конкретные мероприятия по недопущению подобного рода проблем. В последующем данные вопросы были вынесены на групповое обсуждение. На рассмотрение каждой учебной истории отводилось до 15 минут. 

Практическая работа курсантов с реальными историями профессиональной деятельности офицерского состава позволили развивать умение анализировать и оценивать действия других и соотносить их поступки с собственным поведением, что значительно способствует развитию социальной ответственности личности в профессиональной деятельности. 

Доведение примеров низкой социальной ответственности в профессиональной деятельности офицера создают условия для недопущения подобного рода случаев в будущем. 

Знания профессиональной практики будущему специалисту необходимы для познания опыта и формирование знаний ошибочных действий в профессиональной деятельности. По мере рассмотрения практических ситуаций обучающиеся расширяют представления о социальной ответственности в профессиональной деятельности. 

Из этого следует, что применение технологии сторрителлинга позволила усилить воспитательную направленность образовательного процесса, организовать практическое занятие на историях «живых примеров» и «горького» опыта социальной безответственности в профессиональной деятельности офицерского состава, которые, к сожалению, приходится констатировать факт, имеют место в повседневной жизнедеятельности войск. Осознание человеком связи между принятием профессиональных решений и наступающими последствиями является процессом развития социальной ответственности личности в профессиональной сфере.

Таким образом, предложенные нами организационно-педагогические условия как: признание и принятие профессорско-преподавательским составом необходимости развития социальной ответственности, как значимой составляющей профессиональной подготовки будущих офицеров в образовательном процессе ВООВО ВНГ РФ, организация системы совместной деятельности субъектов образовательного процесса, изменение системы оценки деятельности курсантов в условиях изменения информационной подачи материала (перевёрнутое оценивание), преобразование системы практических занятий за счет включения различных педагогических технологий, методов, подбор учебных ситуаций составляющих элементы неопределенности при принятии решений и встраивание их в систему практических занятий на первый взгляд подтвердили положительную результативность.
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