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АННОТАЦИЯ
Включение в образовательный процесс массовых учебных заведений лиц с ограниченными 

возможностями здоровья – новая задача для российского образования. Реализация системы 
инклюзивного образования в вузе базируется на принципе «равные и разные» и актуализирует 
понятие «качество доступности». Суть инклюзивного образования заключается в обучении 
студентов-инвалидов вместе с другими студентами в соответствии с общими нормами и требованиями 
к процессу, содержанию, качеству и результату образования.

В настоящий момент основной проблемой образования является создание условий, 
гарантирующих доступность и качество образования лиц с ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидов. Создание доступной среды для инклюзивного образования – это требование 
к учреждениям высшего профессионального образования.

В статье рассмотрены теоретические и практические аспекты кадрового обеспечения 
инклюзивного образования: рассмотрен процесс инклюзии как интегратора совершенствования 
социально-трудовых отношений в социальном контексте развития образования, нормативно-
правовой аспект инклюзивного образования; система кадрового обеспечения инклюзивных 
процессов.

Проведен анализ инклюзивной практики, педагогической и социальной эффективности 
мероприятий разработки системы кадрового обеспечения вуза в реализации инклюзивного 
образования.

Ключевые слова: ограниченные возможности здоровья, инклюзивное образование, готовность 
преподавателя вуза к инклюзивному обучению. 
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ABSTRACT
The inclusion of people with disabilities in the education process at educational institutions is a new task 

for the Russian educational system. The implementation of the inclusive education system at the university 
is based on the principle of «equal and different» and actualizes the concept of «accessibility quality». 
The essence of inclusive education is expressed by teaching disabled students together with other students 
in accordance with general educational standards, requirements for the process, content and quality.

Nowadays, educational system faces some problems as the development of conditionals for the teaching 
students with disabilities. The educational process should be accessible and conducted at a high level. 
Creation an accessible environment is a requirement for institutions of higher education.

The article discusses theoretical and practical aspects of staffi ng for inclusive education: the process 
of inclusion is considered as an integrator to improve social and labor relations in the social context of 
the education development. Regulatory aspect of inclusive education and staffi ng system for inclusive 
processes are discussed in the article.

As the result, the inclusive, pedagogical and social effectiveness of measures to develop a staffi ng 
system in the inclusive education implementation are analyzed. 
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education implementation.
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Введение
Гуманистической альтернативой специально-

му образованию, которое осуществлялось вплоть 
до девяностых годов прошлого столетия, когда со-
циальная политика в отношении людей с инвалид-
ностью носила преимущественно компенсацион-
ный характер, выступает инклюзивное (совмест-
ное) обучение, позволяющее не только изменить 
жизненный мир людей с инвалидностью, но и су-
щественно сократить процессы их маргинализа-
ции [Мартынова, Романович 2014]. Инклюзивное 
образование предполагает совместное обучение и 
доступность качественного образования для всех 
на основе создания образовательного простран-
ства, исключающего любую дискриминацию об-
учающихся [Андрианова 2016; Арефьева, Крыжа-
новская 2016; Атымтаева 2016].

Инклюзивное образование реализует идею о 
том, что не только обучающийся должен готовить-
ся к включению в систему образования, а сама си-
стема должна быть приспособлена к обучению вне 
зависимости от степени ограниченности состоя-
ния здоровья [Андрианова, Арефьев, Крыжанов-
ская 2016; Брызгалова 2011; Жданова 2016].

Существующая инклюзивная практика включа-
ет в себя управление процессом образования, тех-
ническое и технологическое оснащение его, моби-
лизацию ресурсов (преподаватели, родители, пред-
ставители местных сообществ). Сила этой практи-
ки – в многообразии ее методов, технологий, ор-
ганизационных форм и содержаний. Исследова-
нием тифлоинформационных средств занимаются 
В.З. Денискина, В.В. Соколов, О.В. Шевкун; тех-
нологии обучения слепых описаны в работах 
М.А. Рощиной, О.Ю. Сивковой; проблема комму-
никации в инклюзивном пространстве представ-
лена в трудах С.В. Алехиной, Е.А. Герасимовой; 
профессиональное образование и профессиональ-
ная реабилитация инвалидов по слуху изложе-
на в исследованиях С.Б. Петрушева, А.Г. Станев-
ского. Особое значение в развитии инклюзивно-
го пространства имеют работы Е.А. Мартыновой, 
Д.Ф. Романенковой, в которых представлены мо-
дели и технологии композиции адаптационных об-
разовательных программ, возможности индиви-
дуальных траекторий обучения студентов с ОВЗ 
[Алехина 2011; Алехина, Вачков 2014; Мартынова 
2012; Мартынова, Романович, Романенкова 2014; 
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Соколов 2011]. Рассматриваются проблемы техни-
ческого и технологического сопровождения сту-
дентов с особыми образовательными потребно-
стями при реализации инклюзивного образова-
ния; создаются системы довузовской подготовки 
абитуриентов-инвалидов. Сложно не согласиться 
и с точкой зрения современных экономистов, ко-
торые на проблему инвалидности имеют доволь-
но оптимистичный и практичный взгляд: эконо-
мисты видят в инвалидах потенциальных работ-
ников, приносящих пользу стране и способных на 
самореализацию и самоутверждение [Кондратьева, 
Мастяева 2009]. 

Впервые теоретическое обоснование ин-
клюзивного обучения было заложено в трудах 
Л.С. Выготского, который указывал на необходи-
мость создания такой системы обучения, в кото-
рой обучающийся с ограниченными возможностя-
ми не исключался бы из общества людей с нор-
мальным развитием [Выготский 1995]. Концеп-
ция инклюзивного образования основана на идее 
«включающего общества», где все благоприят-
ствует включению другого (человека другой расы, 
вероисповедания, культуры, человека с ограни-
ченными возможностями здоровья) в активное и 
равноправное участие в социальной жизни, содей-
ствует интересам каждого, росту способности к 
самостоятельной жизни, обеспечению равенства 
их прав.

Инклюзивное образование как социальное яв-
ление рассматривается учеными в области социо-
логии, психологии, педагогики.

Степень разработанности проблемы
В философской, педагогической и психологи-

ческой литературе отмечается важная роль инклю-
зивного образования. Согласно Г. Антору, К. Мол-
ленхауэру, О. Шпек и др., широкое распростране-
ние в зарубежной педагогике в контексте филосо-
фии получило феноменологическое понятие «жиз-
ненный мир»: «Педагогическое пространство как 
смысловая конструкция должно быть продумано 
в рамках конкретных общественно-исторических 
условий, влияющих на педагогический процесс. 
Исходя из этого, педагогическая смысловая кон-
струкция определяется не сама по себе, но в кон-
тексте своего общественного местоположения. 
Для данного общественного местоположения мы 
выбираем название «жизненный мир» [Фуряе-
ва 2002]. Жизненный мир становится педагогиче-
ским пространством, когда в нем присутствует де-
ятельность или деятельностные намерения всех 
взаимодействующих сторон, где смыслообразую-
щим элементом выступает интерсубъектность. Та-
кое понимание воспитательного пространства по-
зволяет учитывать ситуацию саморазвития лично-
сти с ограниченными возможностями, ее интере-
сы и потребности в самореализации, которые фор-
мируются в социальной среде и под ее влиянием. 

В этике ставятся вопросы норм и правил чело-
веческого поведения, обязанностей людей по от-

ношению друг к другу в условиях совместного об-
учения. В последние годы внимание исследовате-
лей (Н.М. Назарова, И.А. Филатова, И.М. Яковле-
ва) привлекают проблемы педагогической деонто-
логии – долга, моральных требований и нормати-
вов как специфической для нравственности фор-
мы проявления социальной необходимости в про-
фессиональной деятельности педагога, в том чис-
ле и педагога, работающего в условиях инклю-
зии [Фуряева 2015]. Философские идеи гумани-
зации человеческого и социального бытия, ценно-
сти человеческой жизни в последние десятилетия 
овладевают общественным сознанием. Происхо-
дит поворот социального интереса к людям, не та-
ким, как все, имеющим ограниченные возможно-
сти жизнедеятельности и социальной активности, 
чье развитие и жизнь не вписываются в рамки ти-
пичного [Аверина 2011].

К.В. Захаров, Г.В. Нигматуллина, С.П. Пеш-
ков, С.С. Степанов, А.В. Тюрин, Т.В. Фуряева, 
Ю.Г. Элланский утверждают необходимость ин-
клюзивного обучения, сопоставляя вопросы спе-
циального и включенного образования. Г.В. Аре-
фьева, Е.Ю. Крыжановская, Г.А. Романова пред-
ставляют инклюзивное образование как неотъем-
лемую часть процесса гуманизации современно-
го общества. Доказывается важность социальной 
интеграции детей с инвалидностью (А.Я. Чигри-
на, О.С. Кузьмина, И.И. Лошакова, Е.Р. Ярская-
Смирнова, С.О. Брызгалова, Г.Г.Зак, Ю.Н. Гала-
гузова); рассматривается система инклюзивного 
образования как процесс непрерывного обучения 
(от начального к высшему профессиональному). 
А.В. Бахарев, О.В. Олейник представляют инклю-
зивную образовательную модель как некую ди-
намику образовательной среды. С.В. Алехина, 
Л.А. Колыванова, Т.М. Носова, обращают внима-
ние на современные образовательные технологии 
в работе с лицами, имеющими ограниченные воз-
можности здоровья. Правовые основы инклюзив-
ного образования раскрываются в работах Д.П. Ге-
зенко, М.А. Ларионова, Е.С. Шаповалова, где ана-
лизируется информация об особых правах и льго-
тах для инвалидов при поступлении в высшие 
профессиональные образовательные учреждения 
и особые гарантии доступности высшего образо-
вания для инвалидов непосредственно при обуче-
нии в вузах.

С.В. Алехина, Ю.Н. Галагузова, Е.В. Михаль-
чи, Ю.В. Селиванова, Е.Б. Щетинина отмечают 
важность готовности преподавателей к обучению 
студентов с инвалидностью и ограниченными воз-
можностями здоровья. Н.В. Антакова, Т.Г. Глухо-
ва, Л.В. Горюнова, Ю.В. Селиванова, Е.Б. Щети-
нина акцентируют внимание на подготовке пре-
подавателей к системе инклюзивного образова-
ния. Раскрываются особенности социальной адап-
тации студентов с инвалидностью и ограниченны-
ми возможностями здоровья к условиям вузовско-
го обучения (А.Е. Думбаев, Л.Г. Жданова, О.В. За-
бродина). Таким образом накапливается опыт для 
осмысления процесса инклюзии.
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Результаты исследования
При определении готовности преподавателя 

вуза к работе с обучающимися с ОВЗ обратились к 
их обязанностям:

– оценивать возможности и ограничения сту-
дентов в отношении умственных, физических, со-
циальных и эмоциональных нарушений, необыч-
ных умственных способностей и в других особых 
ситуациях;

– разрабатывать и изменять учебные програм-
мы, адаптируя к возможностям и потребностям 
студентов;

– обучать на индивидуальной или коллектив-
ной основе с помощью специальных методик;

– применять специальные учебные страте-
гии и методики для стимуляции сенсорных и 
перцептивно-двигательных функций, речи, позна-
вательной способности и памяти;

– применять установленные правила поведения 
и процедуры для поддержания порядка среди сту-
дентов;

– формировать практические навыки самооб-
служивания студентам с нарушениями слуха, зре-
ния и другими нарушениями;

– развить у студентов уверенность в себе, ин-
тересы, способности, навыки и координации дви-
жений;

– применять различные формы оценки дости-
жений каждого студента.

Результаты проведенного исследования (вы-
борку составили преподаватели самарских ву-
зов) показали, что 93 % опрошенных преподава-
телей не знают основы инклюзивного образова-
ния и нормативно-правовые акты, регламентиру-
ющие его; 3 % опрошенных знакомы с моделью 
психолого-педагогического сопровождения ин-
клюзивного образования; 4 % респондентов име-
ют представление о структуре и содержании адап-
тированных образовательных программ; 10 % 
преподавателей имеют частичное представление 
о психологических особенностях обучающихся с 
инвалидностью и ограниченными возможностями 
здоровья.

Преподавателям незнакома специфика обуче-
ния студентов с нарушением слуха; 

92 % респондентов незнакомы с аппаратурой, 
необходимой для обучения глухих и слабослыша-
щих студентов. Опрошенные преподаватели слабо 
осведомлены об обучении лиц с нарушениями зре-
ния и опорно-двигательного аппарата. Только 1 % 
респондентов знает о специальной технике для об-
учения данной категории студентов.

Возникает проблема готовности преподава-
тельского состава вузов к процессу реализации 
инклюзивного образования. 

 Структура профессиональной готовности 
преподавателей вуза к работе со студентами 
с ограниченными возможностями здоровья 

Готовность, являясь фундаментальным условием 
успешной деятельности, – состояние, зависящее от 

особенностей личности тесно связанной с установ-
кой условиями, в которых протекает деятельность 
(М.И. Виноградова, Б.Ф. Ломова, Н.Д. Левитов 
А.А. Ухтомского, В.Н. Пушкина и др). Системно-
целостный подход позволяет рассматривать не от-
дельные порциональные стороны и черты объекта, 
а видеть структуру готовности как целостное об-
разование, предполагая перевод задач инклюзив-
ного образования на язык социально психолого-
педагогических понятий и выделение структур-
ных элементов (системных составляющих) изу-
чаемой области. Она ориентирована на широкую 
и системную профессиональную компетентность, 
стойкую убежденность человека, социально зна-
чимую направленность, а также наличие коммуни-
кативной и дидактической потребности общения, 
передачи опыта (А.П. Акимова, Е.И. Антипова, 
К. Дурат-Новакова, И.А. Зимняя).

Сущностная характеристика профессиональ-
ной готовности преподавателя, работающего в 
рамках инклюзии: пригодность, отсутствие психо-
логических противопоказаний, предрасположен-
ность к решению социально значимых и личност-
ных проблем студента; направленность препода-
вателя на освоение системы способов деятельно-
сти, включающей в себя желание и способность 
свободно ориентироваться во взаимоотношени-
ях людей и определять оптимальные пути реше-
ния социальных и личностных проблем; глубо-
кую профессиональную компетентность, включа-
ющую фундаментальные знания и умение приме-
нять их в практической деятельности; осознанный 
выбор вариантов собственного профессионально-
го поведения, формирования потребности в разви-
тии, творчестве и самореализации деятельности 
(табл. 1).

В ходе осуществления процесса обучения сту-
дентов с ограниченными возможностями здоро-
вья преподаватель вуза, обладая направленностью 
на деятельность с данным студентом, профессио-
нальной компетентностью, обеспечивает эффек-
тивность учебной деятельности в целом. Подоб-
ное видение профессиональной готовности пре-
подавателей вуза позволяет соотнести результа-
тивность педагогической деятельности с развити-
ем индивидуальности студента, имеющего огра-
ниченные возможности здоровья, его личностно-
го становления, формирования у него стремления 
к самообразованию, самосозиданию, самосовер-
шенствованию и ответственности за свои устрем-
ления.

Подготовка преподавателей к обучению 
студентов с ограниченными возможностями 
здоровья в формате повышения квалификации

Согласно «Требованиям к организации обра-
зовательного процесса для обучения инвалидов 
и лиц с ограниченными возможностями здоровья 
в профессиональных образовательных организа-
циях, в том числе оснащенности образовательно-
го процесса», изложенным в письме Минобрнау-



95
Родина Л.И. 
Готовность преподавателя вуза к организации инклюзивного образования

ки России в 2014 году, для повышения квалифи-
кации преподавателя Самарского университета 
разработана образовательная программа «Осно-
вы инклюзивного образования в вузе: организация 
и психолого-педагогическое сопровождение» об-
щим объемом 108 часов.Тематика занятий вклю-
чает рассмотрение: вопросов ресурсного обеспе-
чения инклюзивного профессионального образо-
вания, направлений и принципов государственной 

образовательной политики, нормативных основ 
инклюзивного образования; актуальных проблем 
общей и профессиональной социализации лично-
сти в процессе обучения вузе, проблем социально-
психологической адаптации людей с ограничен-
ными возможностями здоровья, развития нервно-
психической устойчивости и толерантности пре-
подавателей, работающих со студентами с огра-
ниченными возможностями здоровья, специфики 

Компоненты 
готовности

Содержание Критерии

Направленность Направленность на сту-
дента (содействие разви-
тию личности студента, 
максимальной самоактуа-
лизации его индивиду-
альности)

Осознание самоценности человеческой жизни, 
ее индивидуальности, творческой сущности
Принятие приоритета личности студента, ответ-
ственности перед ним
Принятие естественности индивидуальных груп-
повых различий людей
Сохранение в тайне сведений о студенте
Стремление к защите студента, к развитию его 
способностей

Направленность на себя, 
связанную с потребно-
стью в самосовершен-
ствовании и самореализа-
ции в формате инклюзив-
ного образования

Осознание и эмоциональное принятие инк люзив-
ного образования
Стремление к достижению высокого уровня про-
фессиональной квалификации в овладе нии ин-
клюзивными технологиями 

Направленность на пред-
метную сторону профес-
сии 

Эмпатия, устойчивость в стрессовых 
ситуациях

Профессиональная 
компетентность

Когнитивный Общекультурные знания 
Медико-биологические знания
Предметные знания

Коммуникативный Личностный показатель: направленность,
ценностные ориентации, мотивы
Интерактивный показатель: общение со студен-
тами, общение с колле гами, общение с родите-
лями, общение с администрацией
Гностический показатель: 
знание закономерностей общения со студен тами 
с ограниченными возможностями здо ровья, 
способность преобразовать педагогические 
задачи в коммуникативные

Процессуально-
операционный

Прогностический показатель: знание зако-
номерностей индивидуального развития че-
ловека, владение методиками моделирования
Организационно-деятельностный показа тель: 
реализация умения организовать спе циальные 
условия педагогического взаимо действия как 
с отдельной личностью, так и с группой
Контрольно-аналитический показатель: ана-
лиз результативности организационно-педа-
гогического процесса

Таблица 1

Структура профессиональной готовности преподавателей вуза 
к работе со студентами с ограниченными возможностями здоровья

          Table 1

The structure of professional readiness of university teachers to work with students with disabilities
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обучения студентов с нарушениями зрения, слу-
ха, организации образовательной среды для сту-
дентов с нарушением опорно-двигательного ап-
парата, прогнозирования эффективного развития 
инклюзивного процесса в высшем образовании 
[Родина 2016].

Данная программа способствует формирова-
нию профессиональных компетенций преподава-
телей вуза, связанных с расширением представ-
лений о технологиях психолого-педагогического 
сопровождения студентов с инвалидностью раз-
личных нозологий (с нарушениями зрения, слуха, 
опорно-двигательного аппарата) в условиях ин-
клюзивного образования; а также рассматривает 
вопросы адаптации образовательных программ с 
учетом индивидуальных особенностей студентов 
с ограниченными возможностями здоровья.

Обучение преподавателей по программе пред-
полагает освоение или совершенствование в рам-
ках модулей соответствующих профессиональных 
компетенций (табл. 2).

Выводы
Основной проблемой развития готовности пре-

подавателей вуза к работе в условиях инклюзив-
ного образования является систематическое повы-
шение своей профессиональной компетентности 
для понимания диагноза студента, психологиче-
ских, физических, личностных особенностей и его 
адаптационных возможностей. Готовность пред-
ставлена как системно-целостное образование, 
где профессиональная направленность анализиру-
ется через интерес преподавателя к студенту как 
субъекту саморазвития, осознанное и эмоциональ-
ное принятие инклюзивного образования, эмпа-
тию, устойчивость в стрессовых ситуациях. Сле-
дует подчеркнуть также усиление социальной зна-
чимости профессиональной педагогической дея-
тельности при формировании готовности препо-
давателей к реализации инклюзивного образова-
ния, представленной компонентами: когнитивный, 

Категория 
работника

Вид 
профессиональной 

деятельности

Профессиональные компетенции (ПК) / готовность 
к выполнению трудовых действий в разрезе видов 

профессиональной деятельности

Профессорско-
преподавательский 
состав

Преподаватель Способен использовать концептуальные основы 
инклюзивного образования.
Способен использовать знание нормативных доку-
ментов.
Готов к разработке содержания адаптированных 
образовательных программ.
Способен к использованию современных подходов 
к образованию студентов с различными нарушени-
ями здоровья

Таблица 2 

Образовательные результаты слушателей программы повышения квалификации
          Table 2

Educational results of students of the continuing education program

коммуникативный, процессуально-операционный. 
Программа формирования кадрового обеспече-
ния вуза в реализации инклюзивного образования 
апробирована в Самарском университете.
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