
70 Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî óíèâåðñèòåòà. Èñòîðèÿ, ïåäàãîãèêà, ôèëîëîãèÿ. Òîì 25 ¹ 3 2019

ÏÅÄÀÃÎÃÈÊÀ

Äàòà ïîñòóïëåíèÿ ñòàòüè:  25/VII/2019
Äàòà ïðèíÿòèÿ ñòàòüè: 2/IX/2019

DOI: 10.18287/2542-0445-2019-25-3-70-74
ÓÄÊ 378

Ò.È. Ðóäíåâà, Ñ.Â. Ñîëîâüåâà

ÓÏÐÀÂËÅÍ×ÅÑÊÀß ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÜ ÐÓÊÎÂÎÄÈÒÅËÅÉ Ó×ÅÁÍÛÕ
ÏÎÄÐÀÇÄÅËÅÍÈÉ ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÎÉ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ Â ÑÔÅÐÅ ÊÓËÜÒÓÐÛ

© Ðóäíåâà Òàòüÿíà Èâàíîâíà – äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð, çàñëóæåííûé äåÿòåëü íàóêè ÐÔ,
çàâåäóþùèé êàôåäðîé òåîðèè è ìåòîäèêè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, Ñàìàðñêèé íàöèîíàëüíûé
èññëåäîâàòåëüñêèé óíèâåðñèòåò èìåíè àêàäåìèêà Ñ.Ï. Êîðîëåâà, 443086, Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ, ã. Ñàìàðà,
Ìîñêîâñêîå øîññå, 34.
E-mail: rudneva.07@mail.ru. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-2911-5253
© Ñîëîâüåâà Ñâåòëàíà Âëàäèìèðîâíà – äîêòîð ôèëîñîôñêèõ íàóê, äîöåíò, ïðîðåêòîð ïî íàó÷íîé ðàáîòå
è ìåæäóíàðîäíûì ñâÿçÿì, Ñàìàðñêèé ãîñóäàðñòâåííûé èíñòèòóò êóëüòóðû, 443010, Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ,
ã. Ñàìàðà, óë. Ôðóíçå, 167.
E-mail: solovyova@smrgaki.ru. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-1642-2000

ÀÍÍÎÒÀÖÈß
Ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà èìååò èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøóþñÿ ñòðóêòóðó.

Äàííàÿ ñòðóêòóðà ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå óñòîé÷èâîé è ïîäâåðãàåòñÿ íàèìåíüøèì ïðåîáðàçîâàíèÿì
â îòëè÷èå îò ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè â äðóãèõ ñôåðàõ ñîöèîêóëüòóðíûõ îòíîøåíèé. Óñïåøíîñòü
â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ñàìîðåàëèçàöèÿ åå âûïóñêíèêîâ âî ìíîãîì çàâèñÿò îò îðãàíèçàöèè
âçàèìîäåéñòâèÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíûõ îòíîøåíèé. Íà ðóêîâîäèòåëåé ñòðóêòóðíûõ
ïîäðàçäåëåíèé îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëüòóðû âîçëàãàåòñÿ îñíîâíàÿ îòâåòñòâåííîñòü
çà ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè âñåé îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â öåëîì íåçàâèñèìî îò òîãî,
êàêîé óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ äàííàÿ îðãàíèçàöèÿ ðåàëèçóåò.

Ìèíèñòåðñòâîì êóëüòóðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè áûëè ðàçðàáîòàíû êðèòåðèè îöåíêè
ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïîäâåäîìñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé, âêëþ÷àþùèå âñå
àñïåêòû åå äåÿòåëüíîñòè: êðèòåðèè ïî îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè; êðèòåðèè
ïî ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, èñïîëíèòåëüñêîé äèñöèïëèíå îáðàçîâàòåëüíîé
îðãàíèçàöèè; ïîêàçàòåëè äëÿ îïðåäåëåíèÿ ðàçìåðîâ ñòèìóëèðóþùèõ âûïëàò äëÿ ðàáîòíèêîâ
îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé èñïîëíèòåëüñêîãî èñêóññòâà. Êðîìå òîãî, Ìèíèñòåðñòâîì òðóäà
è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ ðàçðàáîòàí ïðîôåññèîíàëüíûé ñòàíäàðò, îïðåäåëÿþùèé òðóäîâûå
ôóíêöèè ðóêîâîäÿùèõ ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé. Íàëè÷èå äàííûõ íîðìàòèâíûõ
äîêóìåíòîâ ïîçâîëèëî îáîñíîâàòü ïðàâîìåðíîñòü êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà ê îïðåäåëåíèþ
ðåçóëüòàòèâíîé õàðàêòåðèñòèêè ðóêîâîäèòåëåé ó÷åáíûõ ïîäðàçäåëåíèé îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé
â ñôåðå êóëüòóðû (óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü) è ðàçðàáîòàòü åå ñòðóêòóðó ñ ó÷åòîì ïðèíÿòîãî
â óïðàâëåíèè ïîâåäåí÷åñêîãî ïîäõîäà ê îïðåäåëåíèþ ñóòè ïîíÿòèé «êîìïåòåíòíîñòü» è «êîìïåòåíöèÿ».

Â ñòàòüå îáîñíîâûâàþòñÿ óñëîâèÿ, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ëþáîãî
êîëëåêòèâà â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, à ñôîðìèðîâàííîñòü ïîðîãîâûõ è ãëóáèííûõ êîìïåòåíöèé,
âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ, áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ
õóäîæåñòâåííîãî è ñîöèîêóëüòóðíîãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëüòóðû, êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè
îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé â ñôåðå êóëüòóðû, òðóäîâûå ôóíêöèè ðóêîâîäèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ
îðãàíèçàöèé, óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü ðóêîâîäèòåëåé ó÷åáíûõ ïîäðàçäåëåíèé îáðàçîâàòåëüíûõ
îðãàíèçàöèé â ñôåðå êóëüòóðû, ñòðóêòóðà óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè ðóêîâîäèòåëåé.
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ABSTRACT
The education system in the field of culture and art has a historically established structure. This structure

is the most stable and undergoes the least changes, in contrast to training in other areas of sociocultural
relations. Success in professional activity and the self-realization of its graduates largely depends on the
organization of interaction of all participants in educational relations.

The heads of structural divisions of an educational organization in the field of culture have the main
responsibility for the effectiveness of the entire educational organization as a whole, regardless of what level
of education this organization implements. The Ministry of Culture of the Russian Federation developed
criteria for assessing the effectiveness of the activities of subordinate educational organizations, including all
aspects of its activities: criteria for the main activities of an educational organization; criteria for financial
and economic activity, executive discipline of an educational organization; indicators for determining the
size of incentive payments for employees of educational organizations of performing arts. In addition, the
Ministry of Labor and Social Development of the Russian Federation has developed a professional standard
that defines the labor functions of senior employees of educational organizations. The presence of these
regulatory documents made it possible to justify the validity of the competency-based approach to determining
the effective characteristics of the heads of educational departments of educational organizations in the field
of culture (managerial competence) and to develop its structure taking into account the behavioral approach
adopted in the management to determine the essence of the concepts of “competence” and “competence”.

The article substantiates the conditions that determine the effectiveness of activities of any team in the
long term, and the formation of threshold and deep competencies that are part of the managerial competency
structure of a leader will contribute to the development of art and socio-cultural education in the Russian
Federation.

Key words: educational organizations in the field of culture, criteria for the effectiveness of educational
organizations in the field of culture, labor functions of the leaders of educational organizations, managerial
competence of heads of educational units of educational organizations in the field of culture, managerial
competence structure.
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Ââåäåíèå
Â îòëè÷èå îò äðóãèõ ñôåð ïðîôåññèîíàëüíîé

äåÿòåëüíîñòè äëÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå
êóëüòóðû è èñêóññòâà òèïè÷íîé ÿâëÿåòñÿ òðåõó-
ðîâíåâàÿ ñòðóêòóðà ïîäãîòîâêè ïðîôåññèîíàëüíûõ
êàäðîâ. Íà ïåðâîì óðîâíå (äåòñêèå øêîëû èñêóññòâ)
çàêëàäûâàþòñÿ îñíîâû áóäóùåãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ. Òàê, â õîäå îáó÷åíèÿ ïî îáùå-
ðàçâèâàþùèì è ïðåäïðîôåññèîíàëüíûì ïðîãðàì-
ìàì ïðîèñõîäèò ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëå-
íèå îáó÷àþùèõñÿ. Íà âòîðîì óðîâíå â îáðàçîâà-

òåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà ê êîíê-
ðåòíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè óñïåøíîì çàâåðøåíèè
îáó÷åíèÿ âûïóñêíèêè ìîãóò âûáðàòü ðàçëè÷íûå
ñòðàòåãèè ïîñòðîåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êàðüåðû:
ïðîäîëæåíèå îáó÷åíèÿ â îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíè-
çàöèè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, òðóäîóñòðîéñòâî â ñî-
îòâåòñòâèè ñ íàïðàâëåíèåì ïîäãîòîâêè è óõîä èç
ïðîôåññèè â äðóãèå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè.

Âìåñòå ñ òåì â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñðåäíåå ïðî-
ôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå íå ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäè-
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ìûì óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ ïðè ïðîäîëæåíèè  îáó-
÷åíèÿ â îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà (òðåòèé
óðîâåíü), ãäå ïîâûøàåòñÿ óðîâåíü ïðîôåññèîíàëü-
íûõ óìåíèé, íàâûêîâ, êîìïåòåíöèé, óæå ïîëó÷åí-
íûõ íà ïðåäøåñòâóþùèõ óðîâíÿõ îáðàçîâàíèÿ.

Ñëåäîâàòåëüíî, îñîáåííîñòÿìè îáðàçîâàíèÿ â
ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà ÿâëÿþòñÿ äëèòåëüíîñòü
(12–18 ëåò), âàðèàòèâíîñòü è ìíîãîñòóïåí÷àòîñòü
îñâîåíèÿ ïðîôåññèè, ãäå óñïåøíîñòü ïðîôåññèî-
íàëüíîé ñàìîðåàëèçàöèè âûïóñêíèêîâ êàæäîãî
óðîâíÿ îáó÷åíèÿ âî ìíîãîì çàâèñèò îò óïðàâëåíèÿ
è ñèñòåìû îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíè-
êîâ îáðàçîâàòåëüíûõ îòíîøåíèé.

Àíàëèç íîðìàòèâíî-çàêîíîäàòåëüíîé áàçû
Îáðàçîâàíèå â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà îðè-

åíòèðîâàíî: âî-ïåðâûõ, íà ïîäãîòîâêó êàäðîâûõ
ðåçåðâîâ (òâîð÷åñêèõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ); âî-âòî-
ðûõ, íà ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ âûÿâëåíèÿ, îáðàçî-
âàíèÿ è òâîð÷åñêîãî ðàçâèòèÿ õóäîæåñòâåííî îäà-
ðåííûõ ëþäåé; â-òðåòüèõ, íà ñîõðàíåíèå òðàäèöèé
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå êóëüòóðû
è èñêóññòâà è ïåðåäà÷ó îïûòà ïîäãîòîâêè òâîð÷åñ-
êîé èíòåëëèãåíöèè; â-÷åòâåðòûõ, íà âîñïèòàíèå
ñëóøàòåëåé è çðèòåëåé, ñïîñîáíûõ âîñïðèíèìàòü-
ñÿ öåííîñòè îòå÷åñòâåííîé è çàðóáåæíîé õóäîæå-
ñòâåííîé êóëüòóðû; â-ïÿòûõ, íà ôîðìèðîâàíèå è
ðàçâèòèå ýòè÷åñêèõ íîðì ïîâåäåíèÿ è ìîðàëè êîí-
êðåòíîé ëè÷íîñòè è îáùåñòâà õóäîæåñòâåííûìè
ñðåäñòâàìè.

Íà çàêîíîäàòåëüíîì óðîâíå âûäåëÿþòñÿ (Ïðè-
êàç Ìèíêóëüòóðû ÐÔ îò 12.04.2013 ¹ 375) êðèòå-
ðèè è öåëåâûå ïîêàçàòåëè îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé â ñôå-
ðå êóëüòóðû. Òàê, îöåíèâàþòñÿ ïîëíîòà âûïîëíå-
íèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî çàäàíèÿ íà ïîäãîòîâêó îáó-
÷àþùèõñÿ, ëèöåíçèîííûõ òðåáîâàíèé è òðåáîâà-
íèé ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ñòàíäàðòîâ, à òàêæå âåäåòñÿ àíàëèç ïîñåùà-
åìîñòè è óñïåâàåìîñòè îáó÷àþùèõñÿ (êðèòåðèé ñ÷è-
òàåòñÿ ïîëîæèòåëüíûì, åñëè íå ìåíåå 90 % îáó÷à-
þùèõñÿ ñäàëè ïðîìåæóòî÷íóþ àòòåñòàöèþ, à äîëÿ
îò÷èñëåííûõ ïî íåóñïåâàåìîñòè äîëæíà áûòü íå
áîëåå 5 %). Â õîäå îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿ-
òåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè àíàëèçè-
ðóåòñÿ êà÷åñòâî îðãàíèçàöèè  ìåòîäè÷åñêîé ðàáî-
òû, âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ ìíîæåñòâî ïðîöåññîâ: îò
ïîëíîãî îáåñïå÷åíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà
íîðìàòèâíîé äîêóìåíòàöèåé (ó÷åáíûõ ïëàíîâ, ðà-
áî÷èõ ïðîãðàìì äèñöèïëèí, ôîíäîâ îöåíî÷íûõ
ñðåäñòâ è ò. ä.) äî ïîäãîòîâêè ó÷åáíûõ ïîñîáèé,
îïóáëèêîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè è îðãàíèçàöèè ìåòîäè÷åñêèõ ñåìèíàðîâ è
êîíôåðåíöèé. Êðîìå  òîãî, çíà÷èìûìè êðèòåðèÿ-
ìè â îöåíêå äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé îðãà-
íèçàöèè ÿâëÿþòñÿ âûñîêèé ïðîöåíò òðóäîóñòðîé-
ñòâà âûïóñêíèêîâ, íàëè÷èå ïðîãðàìì äëÿ ðàáîòû ñ
îäàðåííûìè äåòüìè è ïðîãðàìì ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ â ñîîòâåòñòâèè
ñ ïðèîðèòåòíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè

Ìèíêóëüòóðû Ðîññèè. Âûïîëíåíèþ ïîðó÷åíèé
Ìèíêóëüòóðû Ðîññèè â óñòàíîâëåííûå ñðîêè, ó÷å-
òó ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, èñïîë-
íèòåëüñêîé äèñöèïëèíû îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíè-
çàöèè è ïîêàçàòåëÿì äëÿ îïðåäåëåíèÿ ðàçìåðîâ ñòè-
ìóëèðóþùèõ âûïëàò äëÿ ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàòåëü-
íûõ îðãàíèçàöèé èñïîëíèòåëüñêîãî èñêóññòâà îò-
âîäèòñÿ îñîáîå ìåñòî â õîäå ïðîâåðêè ýôôåêòèâ-
íîñòè îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëü-
òóðû.

Òàêèì îáðàçîì, ðàçðàáîòàííûå  Ìèíèñòåðñòâîì
êóëüòóðû ÐÔ êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè îáðàçîâà-
òåëüíîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëüòóðû ïîçâîëÿþò
îöåíèòü åå äåÿòåëüíîñòü â îáðàçîâàòåëüíîé, èñïîë-
íèòåëüñêîé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé, ìåòîäè÷åñ-
êîé, ôèíàíñîâîé îáëàñòÿõ. Îäíàêî â  ïðîôåññèî-
íàëüíîì ñòàíäàðòå ðóêîâîäèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ
îðãàíèçàöèé âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå ôóíêöèè: ðó-
êîâîäñòâî îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ îáðàçî-
âàòåëüíîé îðãàíèçàöèè; ðóêîâîäñòâî ðàçâèòèåì îá-
ðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè; óïðàâëåíèå ðåñóðñàìè
îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè; ïðåäñòàâëåíèå îá-
ðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â îòíîøåíèÿõ ñ îðãà-
íàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, îðãàíàìè ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ, îáùåñòâåííûìè è èíûìè îðãà-
íèçàöèÿìè; óïðàâëåíèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé,
ýêñïåðòíî-àíàëèòè÷åñêîé, îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêîé,
èííîâàöèîííîé è ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòüþ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè.

Òàê, ðóêîâîäèòåëü ó÷åáíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ îá-
ðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëüòóðû â
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ñîâìåùàåò óïðàâëåí÷åñêóþ
ôóíêöèþ ñ ïðåïîäàâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, êî-
òîðàÿ èìååò îðãàíèçàöèîííûé, ïåäàãîãè÷åñêèé,
íàó÷íûé (òâîð÷åñêèé, õóäîæåñòâåííî-èñïîëíèòåëü-
ñêèé) è ìåòîäè÷åñêèé àñïåêòû.

Ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè ðåøåíèÿ ïðîáëåìû
Èäåÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè äëÿ

òî÷íîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ñðåäñòâ ôîðìèðîâàíèÿ ýô-
ôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè âïåðâûå îïèñàíà àìå-
ðèêàíñêèìè èññëåäîâàòåëÿìè â ïðèíöèïàõ ïîâå-
äåí÷åñêîãî ïîäõîäà, ÷òî ïîçâîëèëî îïðåäåëÿòü çíà-
÷èìûå êîìïåòåíöèè äëÿ ðàçíûõ êàòåãîðèé ðàáîò-
íèêîâ. Ïðåäïîëîæåíèå îá îáëàäàíèè íàèáîëåå ðå-
çóëüòàòèâíûìè, óñïåøíûìè, ýôôåêòèâíûìè ðàáîò-
íèêàìè îñîáûì âíóòðåííèì ïîòåíöèàëîì, êîòîðûé
âëèÿåò íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è êà÷åñòâî òðóäà,
èíèöèèðîâàííî ïîÿâëåíèå ïîíÿòèÿ «êîìïåòåíöèÿ»
ïðè îïèñàíèè ñèñòåì â óïðàâëåíèè [Êóäðÿâöåâà
2015]. Â ðàìêàõ äàííîãî ïðåäïîëîæåíèÿ ïîòåíöè-
àëîì (êîìïåòåíöèÿìè) ÿâëÿþòñÿ îñîáûå âíóòðåí-
íèå êà÷åñòâà, îòëè÷àþùèå óñïåøíûõ ðàáîòíèêîâ
îò íåóñïåøíûõ.

Ïðè âûÿâëåíèè êëþ÷åâûõ õàðàêòåðèñòèê ðóêî-
âîäèòåëåé ó÷åáíûõ ïîäðàçäåëåíèé îáðàçîâàòåëüíûõ
îðãàíèçàöèé â ñôåðå êóëüòóðû çà îñíîâó íàìè âçÿòî
îïðåäåëåíèå ñóòè êîìïåòåíöèè [Spencer L.M.,
McClelland D.C.,  Spencer S.M. 1990] êàê áàçîâîãî
êà÷åñòâà ëè÷íîñòè, êîòîðîå ïðîÿâëÿåòñÿ â âîçìîæ-
íûõ âàðèàíòàõ ïîâåäåíèÿ èëè ìûøëåíèÿ ïðè  âîç-
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Óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü ðóêîâîäèòåëåé
ó÷åáíûõ ïîäðàçäåëåíèé îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëüòóðû

íèêíîâåíèè ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèé. Îäíàêî èññëå-
äîâàòåëè (Ñ. Óèääåò, Ñ. Õîëëèôîðä è äð.) ðàçëè-
÷àþò ïîíÿòèÿ «êîìïåòåíöèÿ» è «êîìïåòåíòíîñòü».
Òàê, êîìïåòåíöèÿ ôîðìóëèðóåòñÿ â âèäå ñïîñîá-
íîñòè, îòðàæàþùåé íåîáõîäèìûå ñòàíäàðòû ïîâå-
äåíèÿ, à ïîíÿòèå «êîìïåòåíòíîñòü» îðèåíòèðóåò íà
ñïîñîáíîñòè âûïîëíåíèÿ ðàáî÷èõ çàäà÷ è ïîëó÷å-
íèÿ íåîáõîäèìûõ ðåçóëüòàòîâ. Òàêèì îáðàçîì, ìîæ-
íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ÷åëîâåê ñòàíîâèòñÿ êîìïå-
òåíòíûì íà îñíîâå íàëè÷èÿ è ðàçâèòèÿ ó íåãî êîì-
ïåòåíöèé, ÿâëÿþùèõñÿ ôàêòîðàìè êîìïåòåíòíîñ-
òè, â ñòðóêòóðå êîòîðûõ âûäåëÿþò: ýëåìåíòû êâà-
ëèôèêàöèè (òåîðåòè÷åñêèå è ïðàêòè÷åñêèå çíà-
íèÿ, óíèâåðñàëüíûå íàâûêè è íàâûêè âûïîëíå-
íèÿ êîíêðåòíîé ðàáîòû, ñïîñîáíîñòè ê îñâîåíèþ
íîâûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè) è ïðîôåññèîíàëüíî
âàæíûå êà÷åñòâà (öåííîñòíûå îðèåíòàöèè, õàðàê-
òåðèñòèêè ìîòèâàöèè, ëè÷íîñòíûå ÷åðòû è ïñèõî-
ôèçèîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè).

Ñîîòâåòñòâåííî, ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ, íà-
âûêè è ñïîñîáíîñòè ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê «ïîâåðõ-
íîñòíûå êîìïåòåíöèè», êîòîðûå äîñòàòî÷íî ëåãêî
ïîääàþòñÿ ôîðìèðîâàíèþ è ìîãóò âûñòóïàòü â
êà÷åñòâå ïîðîãîâûõ êîìïåòåíöèé, ÿâëÿþùèõñÿ îáÿ-
çàòåëüíûì óñëîâèåì ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè,
îäíàêî íå ãàðàíòèðóþùèõ åå. È òîëüêî ãëóáèííûå
êà÷åñòâà (ìîòèâû äëÿ óñïåøíîãî âûïîëíåíèÿ äåÿ-

òåëüíîñòè; ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèå ñâîéñòâà ëè÷íî-
ñòè, ñïîñîáñòâóþùèå êà÷åñòâåííîìó âûïîëíåíèþ
ðàáîòû; óñòàíîâêè è öåííîñòè ëè÷íîñòè) ìîãóò áûòü
ñâîåîáðàçíûìè ãàðàíòàìè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè.

Ñòðóêòóðà óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè ðóêî-
âîäèòåëÿ

Óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü, ÿâëÿÿñü âíóò-
ðåííèì ïîòåíöèàëîì ðóêîâîäèòåëåé, îïðåäåëÿåò
ëè÷íîñòíûå ñïîñîáû ðåàëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, âûðàæàÿñü ãîòîâíîñòüþ ê ðåøåíèþ
ðàçíîðîäíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷. Îíà îðèåíòè-
ðîâàíà íà âûñòðàèâàíèå îòíîøåíèé «ñóáúåêò –
öåëü» [Êóäðÿâöåâà 2015]. Òàêèì îáðàçîì, ïðèìå-
íåíèå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà ê ðåøåíèþ ïðî-
áëåì îïðåäåëåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà,
îöåíêè òåêóùåé óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è
ñòåïåíè ãîòîâíîñòè ñóáúåêòà ê óïðàâëåíèþ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñòðóêòóðó óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñ-
òè ðóêîâîäèòåëåé ó÷åáíûõ ïîäðàçäåëåíèé îáðàçî-
âàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëüòóðû íà îñíî-
âå êðèòåðèåâ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè
è ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà ðóêîâîäèòåëÿ îá-
ðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè (ñì. òàáëèöó).

Â ñòðóêòóðå óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè
ðóêîâîäèòåëÿ ó÷åáíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ îáðàçîâàòåëü-

Òàáëèöà
Ñòðóêòóðà óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè ðóêîâîäèòåëåé

Трудовые функции 
руководителя 

Компоненты  управленческой 
компетентности руководителей 

учебных подразделений 
образовательных организаций  

в сфере культуры 

Критерии  эффективности 

Руководство 
образовательной 
деятельностью 
образовательной 
организации 

Когнитивный  
компонент 

Критерии по основной  
деятельности образовательной 
организации 

Руководство развитием 
образовательной 
организации; управление 
ресурсами 
образовательной 
организации 

Проектировочный  
компонент 

Представление 
образовательной 
организации в отношениях 
с органами 
государственной власти, 
органами местного 
самоуправления, 
общественными и иными 
организациями 

Коммуникативный  
компонент 

Критерии по финансово-
экономической деятельности, 
исполнительской дисциплине 
образовательной организации 

Управление научно-
исследовательской, 
экспертно-аналитической, 
опытно-конструкторской, 
инновационной и учебно-
производственной 
деятельностью 
образовательной 
организации 
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Показатели при определении 
размеров стимулирующих выплат 
для работников образовательных 
организаций в сфере культуры  

Комптентностный подход к управлению учебным подразделением  
образовательной организации в сфере культуры 
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íîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëüòóðû âûäåëÿåì êîã-
íèòèâíûé, ïðîåêòèðîâî÷íûé, êîììóíèêàòèâíûé è
ýêñïåðòíûé êîìïîíåíòû, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò
ôîðìèðîâàíèå ïîðîãîâûõ çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé
êîìïåòåíòíîñòè (áåç íèõ ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëü-
íîñòè âîçìîæíà, íî íå ãàðàíòèðîâàíà).

Â õîäå îñóùåñòâëåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè ðóêîâîäèòåëü ó÷åáíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ îáðà-
çîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â ñôåðå êóëüòóðû, îáëà-
äàÿ óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòüþ, îáåñïå÷èâà-
åò ýôôåêòèâíîñòü îðãàíèçàöèîííîãî, ïåäàãîãè÷å-
ñêîãî, íàó÷íîãî è/èëè õóäîæåñòâåííî-èñïîëíèòåëü-
ñêîãî è ìåòîäè÷åñêîãî àñïåêòîâ äåÿòåëüíîñòè ó÷åá-
íîãî ïîäðàçäåëåíèÿ â öåëîì. Îäíàêî ðåçóëüòàòèâ-
íîñòü óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîñòü
åå íà ãàðàíòèðîâàííûé ðåçóëüòàò âîçìîæíû òîëüêî
ïðè íàëè÷èè ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíîãî êîìïîíåíòà
óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ.

Âûâîäû
Â ïåäàãîãè÷åñêîé, ïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòó-

ðå îïðåäåëåíû òèïû óïðàâëåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèì
êîëëåêòèâîì, ñòèëè ïîâåäåíèÿ ðóêîâîäèòåëÿ.
Îäíàêî çàðóáåæíûå ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè â êîí-
öå XX ñòîëåòèÿ ñòàëè èññëåäîâàòü ðóêîâîäèòåëÿ
ñèòóàòèâíî – «çäåñü è ñåé÷àñ», òî åñòü â ðàêóðñå
âðåìåíè, ìåñòà è îáñòîÿòåëüñòâ [Íîðò Ä. 1997;
Ôàëìåð Ð. 1992; Cooter R. 1993]. Â òåîðèè ëèäåð-
ñòâà ó÷åíûìè (Ý. Õàðòëè è äð.) çàêîíîìåðíî óò-
âåðæäåíèå î òîì, ÷òî ÷åëîâåê, êîòîðûé ïðîÿâèë
ñåáÿ ëèäåðîì â îäíîé ñèòóàöèè, ïðè èçìåíåíèè
îáñòîÿòåëüñòâ ñ áîëüøåé âåðîÿòíîñòüþ òàêæå ñòà-
íåò ëèäåðîì. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ãîâîðèòü î
íåîáõîäèìîì íàáîðå õàðàêòåðèñòèê ðóêîâîäèòåëÿ,
êîòîðûå ïîìîãàþò åìó äîáèâàòüñÿ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî óñïåõà [Êíîððèíã 2005]. Fiedler E.F. âûäåëÿ-
åò äâà âîçìîæíûõ ñòèëÿ ëèäåðñòâà: îðèåíòàöèþ íà
çàäà÷ó è îðèåíòàöèþ íà ìåæëè÷íîñòíûå îòíîøå-
íèÿ, èíà÷å ãîâîðÿ, èíñòðóìåíòàëüíîå è ýìîöèî-
íàëüíîå ëèäåðñòâî [Fiedler 1979]. Òàê, ïîðîãîâûå
êîìïåòåíöèè, âõîäÿùèå â êîãíèòèâíûé, ïðîåêòè-
ðîâî÷íûé, êîììóíèêàòèâíûé è ýêñïåðòíûé êîì-
ïîíåíòû â ñòðóêòóðå óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíò-
íîñòè, îáóñëàâëèâàþò èíñòðóìåíòàëüíîå ëèäåðñòâî,
à ãëóáèííûå êîìïåòåíöèè ìîòèâàöèîííî-öåííîñ-
òíîãî êîìïîíåíòà ñòàíîâÿòñÿ ìåõàíèçìîì ýìîöèî-
íàëüíîãî ëèäåðñòâà. Â ðåàëüíîñòè ýôôåêòèâíîñòü
äåÿòåëüíîñòè ëþáîãî êîëëåêòèâà â äîëãîñðî÷íîé
ïåðñïåêòèâå îïðåäåëÿåòñÿ ñôîðìèðîâàííûì ìîòè-
âàöèîííî-öåííîñòíûì êîìïîíåíòîì åãî ðóêîâîäè-
òåëÿ.

Êîìïåòåíòíñòíûé ïîäõîä ê ðàçðàáîòêå ñòðóêòó-
ðû óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ
ó÷åáíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíè-
çàöèè â ñôåðå êóëüòóðû îðèåíòèðóåò íà ýôôåê-
òèâíîå ðóêîâîäñòâî õóäîæåñòâåííî-èñïîëíèòåëüñ-
êîé, îáðàçîâàòåëüíîé è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòüþ ó÷åáíîãî  ïîäðàçäåëåíèÿ â ñôåðå
êóëüòóðû è ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì ðåñóðñîì äëÿ ðàç-
âèòèÿ õóäîæåñòâåííîãî è ñîöèîêóëüòóðíîãî îáðà-
çîâàíèÿ.
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