
84 Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî óíèâåðñèòåòà. Èñòîðèÿ, ïåäàãîãèêà, ôèëîëîãèÿ. Òîì 25 ¹ 2 2019

Äàòà ïîñòóïëåíèÿ ñòàòüè:  22/IV/2019
Äàòà ïðèíÿòèÿ ñòàòüè: 24/V/2019

DOI: 10.18287/2542-0445-2019-25-2-84-88
ÓÄÊ 378

Í.Á. Ñòðåêàëîâà

ÐÈÑÊÈ ÂÍÅÄÐÅÍÈß ÖÈÔÐÎÂÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ Â ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÅ

© Ñòðåêàëîâà Íàòàëüÿ Áîðèñîâíà – äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò êàôåäðû òåîðèè è ìåòîäèêè
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, Ñàìàðñêèé íàöèîíàëüíûé èññëåäîâàòåëüñêèé óíèâåðñèòåò èìåíè àêàäåìèêà
Ñ.Ï. Êîðîëåâà, 443086, Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ, ã. Ñàìàðà, Ìîñêîâñêîå øîññå, 34.
E-mail: nb.strekalova@gmail.com. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0477-0163.

ÀÍÍÎÒÀÖÈß
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ èñòîðè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè ïåðåõîäà îò èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ

ê åãî öèôðîâèçàöèè: îò ýòàïà ôðàãìåíòàðíîãî ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì
ïðîöåññå, óêðóïíåíèÿ ðåøàåìûõ ñ èõ ïîìîùüþ çàäà÷, ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, îñíàùåíèÿ
âóçîâ ýëåêòðîííîé ÈÎÑ è ïðèìåíåíèÿ åå ðåñóðñîâ â îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ê ýòàïó âíåäðåíèÿ
íîâûõ, öèôðîâûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíûé ïðîöåññ. Â õîäå òåîðåòè÷åñêîãî àíàëèçà âûÿâëåíà ñóòü
òåðìèíà «öèôðîâèçàöèÿ», óñòàíîâëåí ïåðå÷åíü çíà÷èìûõ äëÿ ðàçâèòèÿ îáùåñòâà öèôðîâûõ òåõíîëîãèé
(îáëà÷íûå, êîãíèòèâíûå, òåõíîëîãèè áîëüøèõ äàííûõ è èíòåðíåò âåùåé), îïðåäåëåí
è ñèñòåìàòèçèðîâàí ïåðå÷åíü êëþ÷åâûõ öèôðîâûõ êîìïåòåíöèé ñîâðåìåííîãî ñïåöèàëèñòà (íàâûêè
ðàáîòû ñ öèôðîâûìè òåõíîëîãèÿìè, ñïîñîáíîñòü ê ðàçíîîáðàçíîé è ýôôåêòèâíîé îíëàéí-
êîììóíèêàöèè, íàâûêè àíàëèòè÷åñêîãî, êðèòè÷åñêîãî è ãèáêîãî ìûøëåíèÿ, íàâûêè ìóëüòèçàäà÷íîé,
êîìïëåêñíîé ðàáîòû â ìåæïðîôåññèîíàëüíûõ êîìàíäàõ).

Ýìïèðè÷åñêèå äàííûå ïðîâåäåííîãî ïèëîòàæíîãî èññëåäîâàíèÿ ïîäòâåðäèëè íåîáõîäèìîñòü
ôîðìèðîâàíèÿ öèôðîâûõ êîìïåòåíöèé, âíåñåíèÿ èçìåíåíèÿ â ñîäåðæàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè, îñíàùåíèå ïðåïîäàâàòåëåé ñîîòâåòñòâóþùèìè çíàíèÿìè, íàâûêàìè, êîìïåòåíöèÿìè.
Íàðÿäó ñ ïîëîæèòåëüíûìè ñòîðîíàìè öèôðîâèçàöèè îáðàçîâàíèÿ â ñòàòüå ïðèâîäÿòñÿ âîçìîæíûå
íåãàòèâíûå èçìåíåíèÿ â äàííîé ñôåðå (ïîòåðÿ áàçîâûõ êîãíèòèâíûõ êîìïåòåíöèé, ñíèæåíèå îáùåãî
óðîâíÿ ïîäãîòîâêè, ñîêðàùåíèå ïîòðåáíîñòè â «èíòåëëåêòóàëüíîì» ñïåöèàëèñòå, óõîä îò
ôóíäàìåíòàëüíîñòè, ïåðåðàñïðåäåëåíèå ôóíêöèé àäìèíèñòðàöèè âóçîâ è ïðåïîäàâàòåëåé, âûñîêèå
òðåáîâàíèÿ ê ïñèõîëîãè÷åñêèì êà÷åñòâàì ïðåïîäàâàòåëÿ, ñîêðàùåíèå ëè÷íûõ êîíòàêòîâ, ðîñò
êîíôëèêòîâ, «óòå÷êà» òàëàíòëèâîé ìîëîäåæè è ïðåïîäàâàòåëåé çà ãðàíèöó, ñîêðàùåíèå êîíòèíãåíòà
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ïîòåðÿ ñòàòóñà îòå÷åñòâåííîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ñíèæåíèå êîíòèíãåíòà
îáó÷àþùèõñÿ). Àêòóàëèçèðóåòñÿ çàäà÷à îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà öèôðîâîãî îáðàçîâàíèÿ è íàìå÷àþòñÿ
ïóòè àêòóàëüíûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé (ìîäåëü öèôðîâîãî ïðåïîäàâàòåëÿ; òåõíîëîãèè
ðàçðàáîòêè öèôðîâîãî îáðàçîâàòåëüíîãî êîíòåíòà, ìåòîäèêè îöåíêè åãî êà÷åñòâà ñ ó÷åòîì
ýðãîíîìè÷åñêèõ, âàëåîëîãè÷åñêèõ, ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ òðåáîâàíèé; ìåòîäèêè êîíòðîëÿ
óñïåâàåìîñòè è ñôîðìèðîâàííîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ â óñëîâèÿõ ïåðåíîñà ó÷åáíîãî ïðîöåññà
â ãëîáàëüíóþ ñåòü; ñðåäñòâà îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ, ïðåäóïðåæäåíèÿ âîçìîæíûõ ðèñêîâ åãî
ñíèæåíèÿ).
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ABSTRACT
The article deals with the historical background of transition from informatization of education to its

digitalization: from the stage of fragmentary application of information technologies in the educational
process, the consolidation of tasks solved with their help, the development of e-learning, equipping universities
with e-IOS and the use of its resources in educational activities to the stage of introduction of new digital
technologies in the educational process. Theoretical analysis revealed the essence of the term «digitalization»,
established a list of significant digital technologies for the development of society (cloud, cognitive, big data
technologies and the Internet of things), defined and systematized list of key digital competencies of modern
specialists (skills of working with digital technologies, the ability to diverse and effective online communication,
analytical skills, critical and flexible thinking, multitasking skills, integrated work in interprofessional
teams).

Empirical data of the pilot study confirmed the need for the formation of digital competencies, changes
in the content of training, equipping teachers with relevant knowledge, skills, competencies. Along with
positive aspects of digitalization of education, the article presents possible negative changes in this area (loss
of basic cognitive competencies, reduction of the general level of training, reduction of the need for an
«intellectual» specialist, departure from the fundamental, redistribution of the functions of administration of
universities and teachers, high requirements for the psychological qualities of the teacher, reduction of
personal contacts, the growth of conflicts, «leakage» of talented youth and teachers abroad, reduction of the
contingent of higher education, loss of the status of domestic higher education, reducing the number of
students). The task of ensuring the quality of digital education and ways the actual pedagogical research (the
digital model of the teacher; technology of development of digital educational content, methods of evaluation
of its quality with ergonomic, health, psychological and pedagogical requirements; methods of monitoring of
progress and the formation of educational outcomes in terms of the transfer of learning process to the global
network; means of ensuring the quality of training, prevention of possible risks of its reduction) are
actualized.

Key words: digitalization, informatization, education, competencies, risks, research.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû
Â ïîñëåäíåå âðåìÿ îáùåïðèíÿòûå òåðìèíû «èí-

ôîðìàòèçàöèÿ» è «ãëîáàëèçàöèÿ» ñòàëè çâó÷àòü âìå-
ñòå ñ íîâûì òåðìèíîì «öèôðîâèçàöèÿ» (èëè çàìå-
íÿþòñÿ èì): öèôðîâèçàöèÿ ýêîíîìèêè, ïðîèçâîä-
ñòâà, ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà, îáðàçîâàíèÿ, ñîöèàëü-
íîé ñôåðû. Ïðàâîìåðíî ïîÿâëÿåòñÿ âîïðîñ îá èäåí-
òè÷íîñòè èëè ðàçëè÷èè äàííûõ òåðìèíîâ.

Èñòîðè÷åñêèé ýêñêóðñ
Ýêñêóðñ â èñòîðèþ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâà-

íèÿ ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ñëåäóþùèå ýòàïû:
– ýòàï «ôðàãìåíòàðíîé» èíôîðìàòèçàöèè íà-

÷èíàåòñÿ ñ 90-õ ãîäîâ è õàðàêòåðèçóåòñÿ îòäåëüíû-
ìè èçìåíåíèÿìè â ñîäåðæàíèè îáðàçîâàíèÿ – ïî-
ÿâëÿþòñÿ íîâûå íàó÷íûå îáëàñòè, äèñöèïëèíû è
ñïåöèàëüíîñòè, ñâÿçàííûå ñ èíôîðìàöèîííûìè
òåõíîëîãèÿìè, ÷òî ñòàíîâèòñÿ ïðåäïîñûëêîé äëÿ
ãîñóäàðñòâåííîãî ïîíèìàíèÿ çíà÷èìîñòè èíôîð-
ìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ; îäíàêî ýêîíîìè÷åñêèé

êðèçèñ 1998 ãîäà è äåöåíòðàëèçàöèÿ îáðàçîâàòåëü-
íîé ñôåðû íå ïîçâîëèëè ðåàëèçîâàòü ïîñòàâëåí-
íûå çàäà÷è; ñ íà÷àëîì íîâîãî ñòîëåòèÿ ïðîèñõîäèò
âîçâðàò ê äàííîé òåìå, ïîÿâëÿåòñÿ Êîíöåïöèÿ ìî-
äåðíèçàöèè ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ äî 2010 ãîäà,
ðåçóëüòàòû ðåàëèçàöèè êîòîðîé âûðàæàþòñÿ â îñ-
íîâíîì òåõíè÷åñêèì îñíàùåíèåì îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé, âíåäðåíèåì
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îòäåëüíûå îáðàçî-
âàòåëüíûå è àäìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåññû;

– ïåðâûé ýòàï «ãëîáàëüíîé» èíôîðìàòèçàöèè
ñâÿçàí ñ ââåäåíèåì íîâîãî ÔÇ ÐÔ «Îá îáðàçîâà-
íèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» (2012–2013), õà-
ðàêòåðèçóåòñÿ óêðóïíåíèåì ðåøàåìûõ çàäà÷ ñ ïî-
ìîùüþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, èõ øèðî-
êèì âíåäðåíèåì â òðàäèöèîííûé ó÷åáíûé ïðîöåññ,
ðàçâèòèåì äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñðåäñòâ
ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, ñîçäàíèåì â áîëüøèíñòâå
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé èíôîðìàöèîííî-îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñðåä, ðåàëèçóþùèõ îòäåëüíûå çàäà-
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÷è ïî îðãàíèçàöèè è ñîïðîâîæäåíèþ ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà;

– âòîðîé ýòàï «ãëîáàëüíîé» èíôîðìàòèçàöèè
ñâÿçàí ñ ïåðåõîäîì íà íîâûå ôåäåðàëüíûå îáðàçî-
âàòåëüíûå ñòàíäàðòû (ÔÃÎÑ ÂÎ 3+ äëÿ âûñøåé
øêîëû) è ââåäåíèåì íîâûõ Ïîðÿäêîâ îðãàíèçà-
öèè îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îáÿçûâàþùèõ
îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ñîçäàâàòü è ïðèìå-
íÿòü â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ýëåêòðîííûå èíôîðìà-
öèîííî-îáðàçîâàòåëüíûå ñðåäû è ðåñóðñû, èìåòü
ñàéò îðãàíèçàöèè è îòðàæàòü íà åãî ñòðàíèöàõ èí-
ôîðìàöèþ ïî îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì è ó÷åá-
íîìó ïðîöåññó, õðàíèòü âñå çíà÷èìûå ðàáîòû
è äîñòèæåíèÿ ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé â ýëåêò-
ðîííîì âèäå (ïîðòôîëèî). Ðåçóëüòàòîì äàííîãî
ýòàïà ìîæíî ñ÷èòàòü ïðîèñõîäÿùèé ïðîöåññ êîí-
âåðãåíöèè îáðàçîâàíèÿ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé, èõ âçàèìíîå âëèÿíèå äðóã íà äðóãà, ïîÿâ-
ëåíèå íîâûõ çíàíèåâûõ îáëàñòåé, ïåäàãîãè÷åñêèõ
èíñòðóìåíòîâ è ìåòîäîâ.

Îáçîð ëèòåðàòóðíûõ èñòî÷íèêîâ
Â ðåçóëüòàòå òåðìèí èíôîðìàòèçàöèÿ ïðåäñòàâ-

ëÿåòñÿ íàó÷íîìó ñîîáùåñòâó íå òîëüêî êàê êîìï-
ëåêñ òåõíîëîãè÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííûõ è ìåòî-
äè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà âíåäðå-
íèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíûé ïðî-
öåññ è àäìèíèñòðàòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü, íî è êàê
áàçîâûé èíñòðóìåíò ðàçâèòèÿ âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ è íîâàÿ òðàíñôåð-èíòåãðàòèâíàÿ îáëàñòü ïå-
äàãîãè÷åñêîé íàóêè, îáåñïå÷èâàþùàÿ îáðàçîâàíèå
ìåòîäîëîãèåé ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèè â îáó÷åíèè ñ ó÷åòîì èõ ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîãè÷åñêèõ, âàëåîëîãè÷åñêèõ, ñîöèîêóëüòóðíûõ
è òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ àñïåêòîâ [Ðîáåðò 2013;
Ñòðåêàëîâà 2017]. Ñ èíôîðìàòèçàöèåé ñâÿçàíû òà-
êèå òåðìèíû, êàê: «òåõíèçàöèÿ» – âíåäðåíèå òåõ-
íèêè, òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ïðèåìîâ ðàáîòû â êà-
êóþ-ëèáî ñôåðó äåÿòåëüíîñòè, ýôôåêòèâíîñòü èõ
ïðèìåíåíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå; «ýëåêòðîííûå
è îòêðûòûå îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóðñû» – ó÷åáíûå
ìàòåðèàëû, äëÿ âîñïðîèçâåäåíèÿ êîòîðûõ èñïîëü-
çóþòñÿ ëþáûå ýëåêòðîííûå óñòðîéñòâà è êîòîðûå
ðàçìåùåíû â ãëîáàëüíîé ñåòè íà óñëîâèÿõ îòêðû-
òîé ëèöåíçèè; «òåõíîëîãèçàöèÿ» – ñïîñîá ñèñòåì-
íîé îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè íà îñíîâå ðåôëåê-
ñèè, ñòàíäàðòèçàöèè è ðàöèîíàëèçàöèè ìàòåðèàëü-
íî-òåõíîëîãè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà; ïðîöåññ óïðàâ-
ëåíèÿ äåÿòåëüíîñòüþ ïóòåì ïîñòðîåíèÿ åå àëãî-
ðèòìà [Ñàíüêî 2014; Ñòðåêàëîâà 2017].

Èññëåäîâàòåëè (Ò.Â. Íèêóëèíà, Å.Á. Ñòàðè÷åí-
êî) êîíñòàòèðóþò çàâåðøåíèå òàêèõ ïðîöåññîâ, êàê
íàñûùåíèå ïåðñîíàëüíûìè êîìïüþòåðàìè ó÷ðåæ-
äåíèé, îáó÷åíèå âñåõ ðàáîòíèêîâ íàâûêàì ïðèìå-
íåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ òåõ-
íîëîãèé âî âñå ïðîöåññû [Íèêóëèíà 2018]. Ðàçðà-
áîòàíî ìíîæåñòâî ìåòîäè÷åñêèõ è äèäàêòè÷åñêèõ
ìàòåðèàëîâ, ïåäàãîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ íà îñíîâå èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, àêòèâíî ïðàêòèêóþò-
ñÿ äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè è âèðòóàëüíûå ìîäåëè
ðàçëè÷íûõ ÿâëåíèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå. Âñå ýòî
ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ýòàï èíôîðìàòèçà-
öèè îáðàçîâàíèÿ ñîñòîÿëñÿ, íàñòóïèëî âðåìÿ ýô-

ôåêòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé è ïåðåõîäà ê íîâîìó ýòàïó.

Òàêèì íîâûì ýòàïîì ñòàë ïåðåâîä âñåõ ñòîðîí
ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé æèçíè â öèôðîâóþ
ôîðìó, èëè «öèôðîâèçàöèÿ». Ñóòü äàííîãî òåðìè-
íà è åãî ðîëü â èñòîðè÷åñêîì ðàçâèòèè îáùåñòâà
òðàêòóþòñÿ èññëåäîâàòåëÿìè ïî-ðàçíîìó: êàê ýðà
áîëüøèõ äàííûõ è îñíîâàííûõ íà íèõ òåõíîëîãè-
ÿõ; êàê íîâàÿ ïàðàäèãìà ìûñëè, îáùåíèÿ, âçàèìî-
äåéñòâèÿ äðóã ñ äðóãîì; êàê íîâûé ýòàï ðàçâèòèÿ
îáùåñòâà, ïðèâîäÿùèé ê ðîñòó êà÷åñòâà æèçíè íà-
ñåëåíèÿ; êàê ñðåäñòâî óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ áèçíåñ-
ïðîöåññîâ è êîìïëåêñíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷ èíôðà-
ñòðóêòóðíîãî, óïðàâëåí÷åñêîãî, ïîâåäåí÷åñêîãî
è êóëüòóðíîãî õàðàêòåðà [Èíäóñòðèÿ… 2017]. Áîëü-
øîå çíà÷åíèå â öèôðîâèçàöèè ïðèäàåòñÿ èñêóññò-
âåííîìó èíòåëëåêòó è òåõíîëîãèÿì íåéðîííûõ ñå-
òåé, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ âîçìîæíî ïîñòðîåíèå
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, îáëàäàþùèõ àíàëèòè÷åñ-
êèìè è ïðîãíîñòè÷åñêèìè ôóíêöèÿìè, ÷òî ïîçâî-
ëÿåò äåëàòü âûáîð çà ÷åëîâåêà è âëèÿòü íà ïðèíÿ-
òèå ýôôåêòèâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Èñ-
ñëåäîâàòåëè ïðîãíîçèðóþò àêòèâíîå âëèÿíèå íà
îáùåñòâî è «öèôðîâóþ ýêîíîìèêó» ìîáèëüíûõ,
êîãíèòèâíûõ è îáëà÷íûõ òåõíîëîãèé, òåõíîëîãèè
«èíòåðíåò âåùåé» è «áîëüøèõ äàííûõ» [Êåøåëàâà,
Áóäàíîâ, Ðóìÿíöåâ 2017].

Öèôðîâèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò ïåðå-
âîä â öèôðîâîé ôîðìàò âñåõ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ
ìàòåðèàëîâ è ñîçäàíèå íà èõ îñíîâå îáùåäîñòóï-
íûõ áàç çíàíèé, ìàêñèìàëüíûé ïåðåíîñ ó÷åáíîãî
ïðîöåññà â ãëîáàëüíóþ ñåòü è èñïîëüçîâàíèå äëÿ
îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ìîáèëüíûõ è îáëà÷íûõ òåõ-
íîëîãèé, ïðèâëå÷åíèå ê óïðàâëåíèþ ó÷åáíûì ïðî-
öåññîì òåõíîëîãèé web 3.0 è èíòåëëåêòóàëüíûõ
ñèñòåì, øèðîêîå ïðèìåíåíèå ìàññîâûõ îòêðûòûõ
îáðàçîâàòåëüíûõ êóðñîâ. Ïî ìíåíèþ ó÷åíûõ, öèô-
ðîâèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ïîçâîëèò îáó÷àþùèìñÿ
ýôôåêòèâíî âûñòðàèâàòü èíäèâèäóàëüíóþ îáðàçî-
âàòåëüíóþ òðàåêòîðèþ è óïðàâëÿòü ñîáñòâåííûìè
ðåçóëüòàòàìè îáó÷åíèÿ, ïðåîäîëåâàòü áàðüåðû òðà-
äèöèîííîãî îáó÷åíèÿ (òåìï îñâîåíèÿ ïðîãðàììû,
âûáîð ôîðì è ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ) [Íèêóëèíà 2018].

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ
Âíåäðåíèå öèôðîâûõ òåõíîëîãèé ïîòðåáóåò ïå-

ðåñìîòðà ñîäåðæàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâ-
êè ñîâðåìåííûõ ñïåöèàëèñòîâ, â òîì ÷èñëå è íà-
ó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ. Àíàëèç íàó÷íûõ
ñòàòåé ïîçâîëèë âûäåëèòü íàèáîëåå çíà÷èìûå öèô-
ðîâûå êîìïåòåíöèè ñïåöèàëèñòà: òåõíèêî-òåõíî-
ëîãè÷åñêèå – íàâûêè ðàáîòû ñ «îáëà÷íûìè» è web-
òåõíîëîãèÿìè, öèôðîâûìè ïëàòôîðìàìè, ñïîñîá-
íîñòü ê ðàçíîîáðàçíîé è ýôôåêòèâíîé îíëàéí-êîì-
ìóíèêàöèè, ê ïðèìåíåíèþ â ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè òåõíîëîãèé «áîëüøèõ äàííûõ»
è SMM-ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã; èíòåëëåê-
òóàëüíûå – íàâûêè àíàëèòè÷åñêîãî, êðèòè÷åñêîãî
è ãèáêîãî ìûøëåíèÿ, ñïîñîáíîñòü ê ìåæïðîôåñ-
ñèîíàëüíîìó âçàèìîäåéñòâèþ; äåÿòåëüíîñòíûå –
íàâûêè ìóëüòèçàäà÷íîé, êîìïëåêñíîé, êðåàòèâíîé
ðàáîòû, â òîì ÷èñëå â ìåæäóíàðîäíûõ è ìåæïðî-
ôåññèîíàëüíûõ êîìàíäàõ [Êåøåëàâà, Áóäàíîâ, Ðó-
ìÿíöåâ 2017; Ëàïèäóñ 2017]. Ïðîâåäåííîå íàìè
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îíëàéí-àíêåòèðîâàíèå (ñðåäñòâàìè îáëà÷íûõ òåõ-
íîëîãèé) ñïåöèàëèñòîâ ðàçíûõ îáëàñòåé (íàóêà,
îáðàçîâàíèå, ìåíåäæìåíò, áóõãàëòåðèÿ, ÈÒ) ñ âû-
áîðêîé áîëåå 200 ÷åëîâåê ïîêàçàëî íåäîñòàòî÷íîñòü
çíàíèé öèôðîâûõ òåõíîëîãèé è íàâûêîâ ðàáîòû ñ
íèìè ó îïðàøèâàåìûõ (óðîâåíü âëàäåíèÿ: «îáëà÷-
íûìè» òåõíîëîãèÿìè – 65 %; òåõíîëîãèÿìè áîëü-
øèõ äàííûõ – 31 %; èíòåðíåò-âåùåé – 15 %,
êîãíèòèâíûìè òåõíîëîãèÿìè – 0 %) è ïîäòâåð-
äèëî íåîáõîäèìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ äàííûõ êîì-
ïåòåíöèé (ïîëîæèòåëüíî îòâåòèëî áîëåå 80 % îï-
ðîøåííûõ).

Ãîòîâíîñòü îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ê ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ öèôðîâîãî
îáùåñòâà ïîòðåáóåò íå òîëüêî äàëüíåéøåé òåõíè-
êî-òåõíîëîãè÷åñêîé ìîäåðíèçàöèè ñôåðû îáðàçî-
âàíèÿ, íî è ïîäãîòîâêè (ïåðåïîäãîòîâêè) ïðîôåñ-
ñîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà: ðàçâèòèÿ öèô-
ðîâîé ãðàìîòíîñòè; ôîðìèðîâàíèÿ ñïîñîáíîñòè
îöèôðîâûâàòü ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé ìàòåðèàë
è èñïîëüçîâàòü åãî â ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêå; óìå-

íèÿ ðàçðàáàòûâàòü ýëåêòðîííûå ó÷åáíèêè ñ ýëå-
ìåíòàìè èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé è ïðîãðàììè-
ðóåìîãî îáó÷åíèÿ, ñîçäàâàòü ìàññîâûå îòêðûòûå
îáðàçîâàòåëüíûå êóðñû è îñóùåñòâëÿòü ó÷åáíûé
ïðîöåññ â îíëàéí è/èëè ñìåøàííîì ðåæèìå, âêëþ-
÷àÿ íàâûêè ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè.

Âìåñòå ñ òåì ñêîðîñòü íîâîââåäåíèé è ãëîáàëü-
íîñòü èõ ïîñëåäñòâèé òðåáóþò ïðîãíîçèðîâàíèÿ
âîçìîæíûõ ðèñêîâ öèôðîâèçàöèè. Èçâåñòíûé ýêñ-
ïåðò â îáëàñòè ÈÒ-áåçîïàñíîñòè Í.È. Êàñïåð-
ñêàÿ â ñâîåì âûñòóïëåíèè íà Ïàðëàìåíòñêèõ ñëó-
øàíèÿõ â Ãîñóäàðñòâåííîé äóìå (ìàðò 2018 ãîäà)
îáîçíà÷èëà îñíîâíûå ðèñêè «öèôðîâîé êîëîíèçà-
öèè» è øèðîêîãî âíåäðåíèÿ âî âñå ñôåðû æèçíå-
äåÿòåëüíîñòè òàêèõ òåõíîëîãèé, êàê óáåðèçàöèÿ,
«áîëüøèå äàííûå», áëîê÷åéí, âèðòóàëüíàÿ ðåàëü-
íîñòü [Êàñïåðñêàÿ]. Àíàëèç âûäåëåííûõ ðèñêîâ ïî-
çâîëèë ñîñòàâèòü ñïèñîê âåðîÿòíûõ èçìåíåíèé â
ñôåðå îáðàçîâàíèÿ â ðåçóëüòàòå öèôðîâèçàöèè îá-
ùåñòâà è îáðàçîâàíèÿ (ñì. òàáëèöó).

Òàáëèöà
Ðèñêè öèôðîâèçàöèè è âîçìîæíûå èçìåíåíèÿ â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ

Возможности цифровых 
технологий 

Риски внедрения  
в экономику 

Изменения в системе образования 

Прорыв в искусственном 
интеллекте, анализ «больших 
данных» 

Навязывание западных 
технологий, деградация 
собственных компетенций 

Потеря базовых когнитивных компетенций 
(письмо, расчет, чтение, логика), снижение 
качества обучения  

Ускорение коммуникаций  
и платежей, новые 
возможности общения  
и новый уровень комфорта 

Новые уязвимости, утечка 
персональных данных, потеря 
тайны личной жизни, слежка 

«Публичная» модель 
педагога/преподавателя, высокие 
требования к его психологическим 
качествам, рост конфликтов  

Электронная идентификация 
и аутентификация личности, 
электронный двойник 
гражданина 

Исчезновение приватности, 
цифровой тоталитаризм, утечка 
персональных данных за границу  

Снижение личных контактов, рост 
конфликтов, «утечка» талантливой 
молодежи и преподавателей за границу, 
снижение общего уровня подготовки, 
проблемы контроля качества 

Новые бизнес-модели, 
большие компании, массовые 
ИТ-сервисы  

Захват рынков 
транснациональными 
компаниями 

Изменение требований к содержанию 
обучения, дальнейшее изменение средств 
обучения 

Автоматизация и роботизация 
деятельности, рост 
производительности и 
эффективности производств  

Потеря рабочих мест, 
безработица, социальная 
напряженность, возникновение 
слоя тунеядцев 

Изменение требований к квалификации 
специалистов, снижение потребности в 
«интеллектуальном» специалисте и 
«тяготение» к его технологическому образу, 
сокращение контингента высшего 
образования 

Дальнейшая стандартизация  
и уберизация медицины, 
образования, транспорта, 
сферы услуг 

Юридическая неопределенность, 
снижение качества и 
ответственности, этические 
проблемы, рост мошенничества, 
«роботизация» людей, рост 
социального отчуждения 

Движение в сторону «образовательных 
услуг», уход от фундаментальности, 
изменение /перераспределение функций 
администрации вузов и преподавателей, 
рост конфликтов, снижение качества 
обучения 

Инвестиции, стартапы, новые 
деньги, новые индустрии, 
«перелицовка» традиционных 
индустрий 

Захват экономики более 
сильными иностранными 
игроками 

Потеря статуса отечественного высшего 
образования, снижение контингента 
обучающихся 
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Çàêëþ÷åíèå
Îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ

è óïðåæäåíèå âåðîÿòíûõ íåãàòèâíûõ èçìåíåíèå
â äàííîé ñôåðå òðåáóåò ïðîâåäåíèÿ ïåäàãîãè÷åñ-
êèõ èññëåäîâàíèé ïî òàêèì àêòóàëüíûì, íà íàø
âçãëÿä, âîïðîñàì: ìîäåëü ïðåïîäàâàòåëÿ/ïåäàãîãà
öèôðîâîãî îáðàçîâàíèÿ, ñîäåðæàíèå åãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè; òåõíîëîãèè ðàçðàáîòêè
öèôðîâîãî îáðàçîâàòåëüíîãî êîíòåíòà, ìåòîäèêè
îöåíêè åãî êà÷åñòâà è ïðèìåíåíèÿ â ó÷åáíîì ïðî-
öåññå ñ ó÷åòîì ýðãîíîìè÷åñêèõ, âàëåîëîãè÷åñêèõ,
ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ òðåáîâàíèé; ýôôåêòèâ-
íûå ìåòîäû, ôîðìû, ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ â îòêðû-
òîì îáðàçîâàòåëüíîì ïðîñòðàíñòâå è èõ ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèå îáîñíîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå ñîîòíîøåíèé
òðàäèöèîííîãî è ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, êîíòàêò-
íîé è ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû îáó÷àþùèõñÿ; ìå-
òîäèêè êîíòðîëÿ óñïåâàåìîñòè è ñôîðìèðîâàííîñ-
òè îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ â óñëîâèÿõ ïåðå-
íîñà ó÷åáíîãî ïðîöåññà â ãëîáàëüíóþ ñåòü; ñðåä-
ñòâà îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ, ïðåäóïðåæäå-
íèÿ âîçìîæíûõ ðèñêîâ åãî ñíèæåíèÿ â óñëîâèÿõ
öèôðîâèçàöèè îáðàçîâàíèÿ.

Áèáëèîãðàôè÷åñêèé ñïèñîê

Èíäóñòðèÿ… 2017 – Èíäóñòðèÿ ðîññèéñêèõ ìåäèà:
öèôðîâîå áóäóùåå: ìîíîãðàôèÿ / Å.Ë. Âàðòàíîâà [è äð.].
Ì.: ÌåäèàÌèð, 2017. 160 ñ.

Êàñïåðñêàÿ – Êàñïåðñêàÿ Í.È. Öèôðîâàÿ ýêîíîìèêà
è ðèñêè öèôðîâîé êîëîíèçàöèè [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]:
ðàçâåðíóòûå òåçèñû âûñòóïëåíèÿ íà ïàðëàìåíòñêèõ
ñëóøàíèÿõ â Ãîñóäàðñòâåííîé äóìå. URL: https://
ivan4.ru/news/traditsionnye_semeynye_tsennosti/
the_digital_economy_and_the_risks_of_digital_colonization_n_k
asperskaya_developed_theses_of_the_spee (äàòà
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