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ÀÍÍÎÒÀÖÈß
Ñ ïîëíîâëàñòíûì ïðèõîäîì Èíòåðíåòà âî âñå ñôåðû ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè ïðîèçîøëè êà÷åñòâåííûå

èçìåíåíèÿ ïðåæíåé êîììóíèêàòèâíîé ìîäåëè ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Ðàçâèòèå â ñôåðå
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé îáóñëîâèëî ôîðìèðîâàíèå íîâîãî ëèíãâèñòè÷åñêîãî ÿâëåíèÿ – ãàçåòíîãî
òåêñòà îíëàéí-ôîðìàòà. Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èçó÷åíèþ äèàëîãè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà ïîëåìè÷åñêîãî
äèñêóðñà íåìåöêîÿçû÷íûõ ïå÷àòíûõ ÑÌÈ. Öåëü èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ïîèñêå îòâåòà íà
âîïðîñ, êàê ðåàëèçóåòñÿ ïîëåìèêà, êàê ôîðìèðóåòñÿ ðåôëåêñèâíîå ïðîñòðàíñòâî, ãäå, êàê â ôîêóñå,
ñõîäèòñÿ ìíîæåñòâî ôàêòîðîâ: ïñèõîëîãè÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ è ñîáñòâåííî ÿçûêîâûõ, îïðåäåëÿþùèõ
ñïåöèôèêó âåðáàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ñîâðåìåííûõ êîììóíèêàíòîâ. Âûäåëÿþòñÿ îñíîâíûå
êîììóíèêàòèâíûå ïðàêòèêè: ìóëüòèìåäèéíîñòü, ãèïåðòåêñòóàëüíîñòü è èíòåðàêòèâíîñòü, –
ïîçâîëÿþùèå îïðåäåëèòü èçó÷àåìûé ôåíîìåí êàê îñîáûé êîììóíèêàòèâíûé ïðîäóêò, â îñíîâå
êîòîðîãî ëåæèò âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòîâ â ïðîöåññå îáñóæäåíèÿ çëîáîäíåâíîé ïðîáëåìû. Îòäåëüíîå
âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ñìåíå íàïðàâëåííîñòè äåéñòâèé êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà – ïåðåõîäó ê òàê
íàçûâàåìîìó «ãîðèçîíòàëüíîìó îáùåíèþ» ïî ñõåìå «îò ìíîãèõ – êî ìíîãèì». Îíëàéí-âåðñèè ãàçåò
è æóðíàëîâ ïðåäëàãàþò ïîëüçîâàòåëÿì èíòåðàêòèâíûé èíñòðóìåíò, áëàãîäàðÿ êîòîðîìó ñòàíîâèòñÿ
âîçìîæíûì êîíòðîëü ñîäåðæàíèÿ, îáðàòíàÿ ñâÿçü, ó÷àñòèå â ôîðóìàõ, êîììåíòèðîâàíèå ñòàòåé.
Ïîìèìî ïðèâû÷íûõ êîììåíòàðèåâ, â ñòàòüå âûäåëÿåòñÿ îñîáûé âèä ïðîôåññèîíàëüíîãî êîììåíòàðèÿ –
«ïîëåìè÷åñêèé». Îöåíî÷íàÿ è ìîäàëüíàÿ êîìïîíåíòû ïîëåìè÷åñêîãî êîììåíòàðèÿ îòëè÷àþòñÿ
íàëè÷èåì ïîëÿðíûõ òî÷åê çðåíèÿ, ÷òî ñîçäàåò ïðîñòðàíñòâî ïîëåìèêè, ïðîñòðàíñòâî ðåôëåêñèâíîãî
äèàëîãà, ðàñøèðÿÿ âîçìîæíîñòè ÷èòàòåëüñêîé àóäèòîðèè äëÿ âñòóïëåíèÿ â äèñêóññèþ. Ìàòåðèàëû
ðàáîòû ïðåäñòàâëÿþò øèðîêîå ïîëå äëÿ äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿçûêîâûõ ðåãóëÿòîðîâ,
íàïðàâëÿþùèõ êîììóíèêàòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå â óñëîâèÿõ áåñêîíå÷íî èçìåí÷èâîé
êîììóíèêàòèâíîé ñðåäû.
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ABSTRACT
With the sovereign advent of the Internet in all spheres of human life, qualitative changes have occurred

in the former communicative model of the mass media. The development in the field of information
technology has led to the formation of a new linguistic phenomenon – a newspaper text online format. The
article is devoted to the study of the dialogical space of the polemical discourse of German-language printed
media. The purpose of the study is to find an answer to the question of how the controversy is realized, how
the reflexive space is formed, where many factors converge, like in focus: psychological, social and proper
linguistic factors that determine the specific verbal behavior of modern communicators. The main
communicative practices are distinguished: multimedia, hypertextuality and interactivity, which allow defining
the phenomenon under study as a special communicative product, based on the interaction of subjects in the
process of discussing a pressing problem. Special attention is paid to changing the direction of actions of the
communicative process – the transition to the so-called «horizontal communication» according to the
scheme «from many to many.» Online versions of newspapers and magazines offer users an interactive tool
that makes it possible to control the content, feedback, participation in forums, commenting on articles. In
addition to the usual comments, the article highlights a special kind of professional commentary – «polemical.»
The evaluation and modal components of the polemical commentary are characterized by the presence of
polar points of view, which creates a space of controversy, a space of reflexive dialogue, expanding the
possibilities of the readership to join the discussion. The materials of the work represent a wide field for
further work on the study of language regulators that guide communicative interaction in an infinitely
variable communicative environment.
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Ñîâðåìåííîå èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, òðà-
äèöèîííî ðàññìàòðèâàåìîå êàê îáùåñòâî èçîáèëèÿ
èíôîðìàöèè, ìîæíî îäíîâðåìåííî ñ ýòèì îõàðàê-
òåðèçîâàòü êàê îáùåñòâî «èíôîðìàöèîííîãî õàî-
ñà», â êîòîðîì ïåðåä ÷åëîâåêîì âîçíèêàþò ïðîáëå-
ìû êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè, èñòî÷-
íèêà åå ïîëó÷åíèÿ è äîñòîâåðíîñòè ýòèõ ñàìûõ
èñòî÷íèêîâ. ×åëîâåê, íàõîäÿñü â óñëîâèÿõ èíôîð-
ìàöèîííîé íàïðÿæåííîñòè, â êîòîðîé öàðèò ïðî-
òèâîðå÷èâîñòü è íåäîñòîâåðíîñòü, ïîïàäàåò â çîíó
ïîâûøåííîãî øóìà, ãäå ñëîæíî áûòü óñëûøàí-
íûì. È äëÿ òîãî, ÷òîáû âñòóïèòü â äèàëîã ñ ÷åëî-
âåêîì â ïóáëè÷íîì ïðîñòðàíñòâå, íåîáõîäèìî çíàòü
îñíîâíûå ïðàâèëà êîììóíèêàöèè, ïîçâîëÿþùèå
èíôîðìàöèîííûé õàîñ ïðåîáðàçîâàòü â èíôîðìà-
öèîííûé êîñìîñ, ãäå âñå ìû ñìîæåì ñëûøàòü, ïî-
íèìàòü è ïîëüçîâàòüñÿ ïëîäàìè äåÿòåëüíîñòè äðóã
äðóãà.

Îáðàùåíèå ê ïîëåìè÷åñêîìó äèñêóðñó â íàñòî-
ÿùåé ðàáîòå îáóñëîâëåíî èíòåíñèâíîñòüþ âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ â ïîëåìè÷åñêîé ñèòóàöèè, ãäå
ó êàæäîãî ó÷àñòíèêà åñòü ïîòðåáíîñòü âî âçàèìî-
ïîíèìàíèè, êîòîðîå äîñòèãàåòñÿ ïóòåì äîêàçàòåëü-

ñòâà âåðíîñòè ñâîåé ïîçèöèè è îïðîâåðæåíèÿ òî÷-
êè çðåíèÿ îïïîíåíòà. Ïîëåìè÷åñêèé òåêñò â íå-
ìåöêîÿçû÷íîé ïðåññå ìîæíî ñìåëî íàçâàòü áèíàð-
íûì, ïîñêîëüêó îí íåèçìåííî âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ìèíèìóì äâå ïðîòèâîïîëîæíûå òî÷êè çðåíèÿ. Ñòî-
èò îòìåòèòü, ÷òî îíè íå âñåãäà êîìïîçèöèîííî
ïðîòèâîïîñòàâëÿþòñÿ â òåêñòå ñòàòüè, îäíàêî ïðî-
òèâîïîëîæíàÿ ïîçèöèÿ âñåãäà ïîëó÷àåò äîñòàòî÷-
íîå îñâåùåíèå, òàê, ÷òî ïî ïðî÷òåíèè òåêñòà ó àóäè-
òîðèè íå îñòàåòñÿ ñîìíåíèÿ â åå ñóùåñòâîâàíèè.
Ñòîëêíîâåíèå äâóõ ìíåíèé â ïîëåìè÷åñêîé ñòà-
òüå, â êîòîðîé, áåçóñëîâíî, äîìèíèðóåò àâòîðñêàÿ
ïîçèöèÿ, ñòèìóëèðóåò ÷èòàòåëÿ âñòóïèòü â êîììó-
íèêàöèþ è âûðàçèòü ñâîå ìíåíèå îòíîñèòåëüíî
çàòðîíóòîé ïðîáëåìû. Òàêèì îáðàçîì, ïîëåìè÷å-
ñêèé äèñêóðñ ôîðìèðóåòñÿ è ðåàëèçóåòñÿ â êîììó-
íèêàòèâíîì ïðîñòðàíñòâå, îòìå÷åííîì èíòåíñèâ-
íûì âíåøíèì è âíóòðåííèì äèàëîãîì. Îñíîâó
äèàëîãè÷íîñòè â ïîëåìè÷åñêîì äèñêóðñå ñîñòàâëÿ-
åò êîíôëèêò ìíåíèé. Ïðåäìåòîì ïîëåìè÷åñêîãî
òåêñòà ÿâëÿåòñÿ ôàêò ðåàëüíîñòè â ñî÷åòàíèè ñ ðåô-
ëåêñèåé îòíîñèòåëüíî íåãî îïïîíåíòà [Øåñòåðèíà
2004, ñ. 90]. Äðóãèìè ñëîâàìè, ïîëåìè÷åñêèé äèñ-



183
Óäåëüêèíà À.È.
Ðåôëåêñèâíîå ïðîñòðàíñòâî ïîëåìè÷åñêîãî äèñêóðñà

êóðñ ôîðìèðóåò îïðåäåëåííîå ðåôëåêñèâíîå ïðî-
ñòðàíñòâî, â êîòîðîì ïðîèñõîäèò îáìåí ìíåíèÿìè.

Èíòåðåñíî ïðîñëåäèòü, êàê ðåàëèçóåòñÿ ïîëå-
ìèêà, êàê ôîðìèðóåòñÿ ðåôëåêñèâíîå ïðîñòðàíñòâî
â òåêñòàõ ñîâðåìåííûõ íåìåöêîÿçû÷íûõ ïå÷àòíûõ
ÑÌÈ. Õîòü öåëåâàÿ óñòàíîâêà íå êàæäîãî òåêñòà
íàïðàâëåíà íà îïðîâåðæåíèå èíîé ïîçèöèè, â òåê-
ñòàõ ïðîáëåìíûõ ñòàòåé âñå æå ôðàãìåíòàðíî ïðî-
ÿâëÿåòñÿ ïîëåìè÷åñêèé èìïóëüñ, èñõîäÿùèé îò
àâòîðà. À.Ì. Øåñòåðèíà îòìå÷àåò, ÷òî ïðàêòè÷åñêè
êàæäûé ïóáëèöèñòè÷åñêèé òåêñò ñïîñîáåí ôîðìè-
ðîâàòü ïîëåìè÷åñêèé îòêëèê è ñîäåðæèò ïîëåìè-
÷åñêèé ïîòåíöèàë [Øåñòåðèíà 2004, ñ. 87]. Íî èìåí-
íî îò óñòàíîâêè àóäèòîðèè íà ïîëåìè÷åñêîå âîñ-
ïðèÿòèå òåêñòà ñòàòüè áóäåò çàâèñåòü, ðåàëèçóåòñÿ
ëè ýòîò àâòîðñêèé ïîòåíöèàë èëè íåò. Èìåííî àóäè-
òîðèÿ ïðèíèìàåò ðåøåíèå «îá àêòóàëèçàöèè ïîëå-
ìè÷åñêîãî èìïóëüñà». Â ðàçâåòâëåííîé öåïî÷êå «àâ-
òîð (àäðåñàíò)–÷èòàòåëü (àäðåñàò)–àâòîð (àäðåñàíò)»
ïîëåìèêà ôîðìèðóåòñÿ íà ýòàïå ïðî÷òåíèÿ è îñ-
ìûñëåíèÿ òåêñòà [Øåñòåðèíà 2004, ñ. 87].

Ìàòåðèàëîì äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ïîñëóæèëè
ñòàòüè èç íàèáîëåå èçâåñòíûõ è ïîïóëÿðíûõ èí-
ôîðìàöèîííî-ïîëèòè÷åñêèõ æóðíàëîâ è ãàçåò Ãåð-
ìàíèè, òàêèõ êàê Focus online, Spiegel online,
Süddeutsche Zeitung, die Zeit, Bild.de, FAZ.NET, der
Tagesspiegel, Deutsche Welle. Ïðèìåðíî ñ ñåðåäèíû
90-õ ãîäîâ â Ãåðìàíèè áîëüøèíñòâî ãàçåò è æóð-
íàëîâ èìåþò ñâîþ îíëàéí-âåðñèþ. Áîëåå 20 ëåò
íåìåöêèå ïåðèîäè÷åñêèå ïå÷àòíûå èçäàíèÿ â ñâî-
èõ âåá-âåðñèÿõ îñâàèâàþò íîâûå äëÿ ñåáÿ è âåñüìà
ïîïóëÿðíûå ñðåäñòâà ïîäà÷è è ïåðåäà÷è èíôîðìà-
öèè. Òàê, ñîãëàñíî ìîíèòîðèíãó íåìåöêîÿçû÷íîãî
èíôîðìàöèîííîãî ñîîáùåñòâà IVW, êîëè÷åñòâî
ïîñåòèòåëåé îíëàéí-âåðñèè èíôîðìàöèîííî-ïîëè-
òè÷åñêîãî æóðíàëà Focus online â îêòÿáðå 2018 ãîäà
ïðåâûñèëî 44,4 ìëí ÷åëîâåê. Îäèí èç èçâåñòíåé-
øèõ åæåíåäåëüíûõ æóðíàëîâ Der Spiegel âûõîäèò
òèðàæîì áîëåå ÷åì â 779 000 ýêçåìïëÿðîâ, òîãäà
êàê åãî îíëàéí-âåðñèÿ íàñ÷èòûâàåò ïîðÿäêà 199 ìëí
ïðîñìîòðîâ, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò áîëåå ÷åì 1 ìëí ïðî-
ñìîòðîâ â äåíü (IVW Ausweisung Digital-Angebote).

 Ñðàâíèâàÿ ïå÷àòíûå âåðñèè íåìåöêèõ ãàçåò
è æóðíàëîâ è èõ îíëàéí-âåðñèè, âûäåëèì îáùèå
ïðèçíàêè óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïå÷àòíîé èíäóñòðèè,
ñâÿçàííûå ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåðíåòà: íàëè÷èå
àðõèâíûõ ìàòåðèàëîâ; ññûëêè íà âíåøíèå ðåñóð-
ñû; íàâèãàöèÿ ïî ñàéòó – âîçìîæíîñòè ïîèñêà èí-
ôîðìàöèè; ñðåäñòâà èíôîãðàôèêè (ãðàôèêè, òàá-
ëèöû, áëîê-ñõåìû, êàðòû); èíòåðàêòèâíûå ïëîùàä-
êè äëÿ äèñêóññèé (Diskussionsforen); êðóãëîñóòî÷-
íàÿ ëåíòà íîâîñòåé; ðàçëè÷íûå ôîðìû è ïðåîáðà-
çîâàíèÿ äëÿ ÷òåíèÿ ñòàòåé ñ ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ;
âîçìîæíîñòü èäåíòèôèêàöèè ñâîåé ÷èòàòåëüñêîé
àóäèòîðèè (áëàãîäàðÿ èñïîëüçîâàíèþ îïðîñîâ, ãî-
ëîñîâàíèé, ðåéòèíãîâ âíóòðè ñàéòà, ÷òî â ïîëíîé
ìåðå ïîçâîëÿåò ðåäàêöèè ïî÷óâñòâîâàòü ñîöèàëüíûå
ïîòðåáíîñòè àóäèòîðèè è ïðèáëèçèòüñÿ ê óäîâëåò-
âîðåíèþ åå èíôîðìàöèîííûõ çàïðîñîâ).

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íå âñå îíëàéí-âåðñèè
íåìåöêîÿçû÷íûõ ãàçåò è æóðíàëîâ îãðàíè÷èâàþò-

ñÿ ëèøü öèôðîâûì äóáëèðîâàíèåì ñâîèõ áóìàæ-
íûõ ïðåäøåñòâåííèêîâ. Âî ìíîãèõ îíëàéí-èçäà-
íèÿõ, íàïðîòèâ, ñóùåñòâóþò öåëûå ðàçäåëû ñî ñòà-
òüÿìè, íå âîøåäøèìè â òèðàæ. À.À. Áåëÿåâ íàçû-
âàåò èõ èíòåðíåò-«ïðèëîæåíèÿìè», öåëüþ êîòîðûõ
ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îçíàêîìëåíèÿ ïîëüçîâàòå-
ëåé ñ äîïîëíèòåëüíûìè ìàòåðèàëàìè, ðàçìåùåí-
íûìè èñêëþ÷èòåëüíî â îíëàéí-âåðñèÿõ, ÷òî ÿâëÿ-
åòñÿ ñâîåîáðàçíîé «âèçèòíîé êàðòî÷êîé» ñîâðåìåí-
íîãî èçäàíèÿ [Áåëÿåâ 2008, ñ.53]. Â îíëàéí-èçäà-
íèè ãàçåòû Die Zeit ñóùåñòâóåò îòäåëüíîå ïðèìå-
÷àíèå â íà÷àëå ñòàòüè ñ óêàçàíèåì èñòî÷íèêà: «DIE
ZEIT, 13.6.2013 Nr.25» – äëÿ ñòàòåé, âûøåäøèõ íà
ñòðàíèöàõ ïå÷àòíîé ãàçåòû è – Quelle: ZEIT
ONLINE, dpa, Reuters, sk (Zeit.de, 14.11.2018) äëÿ
òåêñòîâ, íàïèñàííûõ èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ îíëàéí-
èçäàíèÿ.

Ïðàêòè÷åñêè âñå àíàëèçèðóåìûå íàìè îíëàéí-
âåðñèè ãàçåò è æóðíàëîâ áåñïëàòíû, ÷òî äåëàåò èõ
äîñòóïíûìè áîëåå øèðîêîìó êðóãó ÷èòàòåëåé
(çà èñêëþ÷åíèåì Bild.de è Zeit Online, ãäå äîñòóï
ê íåêîòîðûì ñòàòüÿì îñóùåñòâëÿåòñÿ çà îòäåëüíóþ
ïëàòó, ïîäîáíûå ñòàòüè ðàçìåùåíû â áëîêàõ «Bild+»
è «Z+» ).

Â íåìåöêîÿçû÷íûõ ïå÷àòíûõ ÑÌÈ ÷åòêî ïðî-
ñëåæèâàåòñÿ òðàíñôîðìàöèÿ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ìå-
äèà. Íà ñîâðåìåííûõ ìåäèàïîðòàëàõ ïðèñóòñòâóþò
è âçàèìîäîïîëíÿþò äðóã äðóãà âñåâîçìîæíûå âåð-
áàëüíûå è íåâåðáàëüíûå êîìïîíåíòû – òåêñò, ôî-
òîãðàôèè, çâóê, âèäåîêîíòåíò, à òàêæå äîïîë-
íèòåëüíûå îïöèè: ôîðóìû, ñâÿçü ñ ñîöèàëüíûìè
ñåòÿìè, âîçìîæíîñòü êîììåíòèðîâàíèÿ ñòàòåé...
Å.Â. Êàêîðèíà ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ñ èíòåíñèâíûì
ðàñïðîñòðàíåíèåì èíòåðíåòà âî âñåõ ñôåðàõ ñîâðå-
ìåííîé æèçíè, ÑÌÈ ïîïàäàþò â íîâîå èíôîðìà-
öèîííîå ïîëå, ñâîéñòâåííûå ÷åðòû êîòîðîãî îíî
íåèçáåæíî ïåðåíèìàåò [Êàêîðèíà 2008, ñ. 69]. Âñå
ìåäèàèññëåäîâàòåëè ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî òåêñò
îíëàéí-âåðñèè ãàçåòû èëè æóðíàëà âêëþ÷àåò ãëàâ-
íûå ðîäîâûå êà÷åñòâà èíòåðíåòà, íà êîòîðûõ îñíî-
âûâàåòñÿ ñïåöèôèêà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÌÈ
â öåëîì è ìåäèàòåêñòà â ÷àñòíîñòè: ãèïåðòåêñòó-
àëüíîñòü, ìóëüòèìåäèéíîñòü è èíòåðàêòèâíîñòü.

Îñòàíîâèìñÿ ïîäðîáíåå íà òàêîì âàæíîì îòëè-
÷èòåëüíîì ïðèçíàêå îíëàéí-èçäàíèé ãàçåò è æóð-
íàëîâ, êàê èíòåðàêòèâíîñòü. Íîâûå ôîðìû è âîç-
ìîæíîñòè îáùåíèÿ ñ àóäèòîðèåé – íåñîìíåííûé
ïëþñ ñîâðåìåííûõ èíòåðíåò-èçäàíèé. Áëàãîäàðÿ
Èíòåðíåòó ðåäàêòîðû è àâòîðû ñòàòåé ñìîãëè óâè-
äåòü ñâîåãî ÷èòàòåëÿ, óçíàòü, ÷òî æå îí ïðåäïî÷è-
òàåò è õî÷åò ÷èòàòü, íàõîäÿñü íà äàííîé èíôîðìà-
öèîííîé ïëîùàäêå. Àíàëèç îïðîñîâ íà ñàéòå èçäà-
íèé è âîçðàñòàþùèå ðåéòèíãè àêòóàëüíûõ ñòàòåé
äàþò îñíîâàíèå óòâåðæäàòü, ÷òî ñîâðåìåííûé ÷è-
òàòåëü â èíòåðíåòå íå õî÷åò áûòü ïàññèâíûì ãàçåò-
íûì ÷èòàòåëåì. Îí õî÷åò äèàëîãà, à íå ìîíîëîãà,
õî÷åò ñòàòü àêòèâíûì ó÷àñòíèêîì êîììóíèêàöèè
è äàæå ñîçäàòåëåì êîíòåíòà.

Áåçóñëîâíî, ôîðìû èíòåðàêòèâíîñòè ñóùåñòâó-
þò è â ïå÷àòíûõ èçäàíèÿõ, îäíàêî îíè ñóùåñòâåí-
íî îãðàíè÷åíû. Â ïîäîáíîãî ðîäà êîììóíèêàòèâ-
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íûõ ïðàêòèêàõ ñóáúåêòû êîììóíèêàöèè ðàñïðåäå-
ëÿþòñÿ «âåðòèêàëüíî»: «îò îäíîãî êî ìíîãèì» (ðå-
äàêòîðñêàÿ ðàññûëêà), «îò ìíîãèõ ê îäíîìó» (âîç-
ìîæíîñòü öåëîé àóäèòîðèè çàäàòü âîïðîñ êîíêðåò-
íîìó ÷åëîâåêó: ïèñàòåëþ, àâòîðó òåêñòà). Íîâîå
ìåäèàïðîñòðàíñòâî, îïòèìèçèðóÿ èíòåðàêòèâíûå
ôîðìû ïå÷àòíûõ èçäàíèé, îòêðûëî íîâóþ âîçìîæ-
íîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ ó÷àñòíèêîâ êîììóíèêàöèè «ïî
ãîðèçîíòàëè», êîòîðàÿ ïîäðàçóìåâàåò ïàðòíåðñêèå
îòíîøåíèÿ ìåæäó ñóáúåêòàìè ïî ñõåìå «îò ìíîãèõ
êî ìíîãèì». ßðêèì ïðèìåðîì «ãîðèçîíòàëüíîãî»
îáùåíèÿ ÿâëÿåòñÿ îáùåíèå ÷èòàòåëåé äðóã ñ äðó-
ãîì íà ðàçëè÷íûõ ôîðóìàõ, ãäå èì ïðåäîñòàâëåíà
âîçìîæíîñòü âûñêàçàòüñÿ íåîãðàíè÷åííîìó ÷èñëó
ëþäåé è ñòàòü ñâèäåòåëÿìè, êàêóþ ðåàêöèþ âûçû-
âàåò ìàòåðèàë ó îñòàëüíîé àóäèòîðèè [Êàêîðèíà
2008, ñ. 69].

À.Ñ. Èãíàòüåâà â äèññåðòàöèè «Ìåòàôîðèêà íà-
ó÷íî-ïóáëèöèñòè÷åñêîãî ìåäèàòåêñòà» íàñòàèâàåò íà
ïðèíöèïèàëüíîì ðàçãðàíè÷åíèè ïîíÿòèé ìàññîâîé
è ãëîáàëüíîé êîììóíèêàöèè. Ïåðâûì êðèòåðèåì
ðàçäåëåíèÿ âûñòóïàåò îðèåíòèðîâàííîñòü ãëîáàëü-
íîé êîììóíèêàöèè íà àäðåñàòà â ïðåäåëàõ ïëàíå-
òàðíîãî ìàñøòàáà [Èãíàòüåâà 2006, ñ. 35]. Ñëåäó-
þùèìè êðèòåðèÿìè ÿâëÿþòñÿ òåõíè÷åñêèå âîçìîæ-
íîñòè îáðàòíîé ñâÿçè, à èìåííî çàòÿæíîé õàðàêòåð
èíòåðàêòèâíîãî îáùåíèÿ â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîé
êîììóíèêàöèè. À.Ñ. Èãíàòüåâà óêàçûâàåò, ÷òî ââè-
äó íåäîñòóïíîñòè Èíòåðíåòà áîëüøåìó êîëè÷åñòâó
íàñåëåíèÿ, îí íå ìîæåò áûòü íàçâàí ñðåäñòâîì
èíôîðìàöèè è êîììóíèêàöèè â ìàññîâûì, à óæ
òåì áîëåå â ãëîáàëüíûì ìàñøòàáå. Îáðàòèìñÿ
ê äàííûì ìåæäóíàðîäíîé ìîíèòîðèíãîâîé îðãà-
íèçàöèè Internet World Stats çà îïðîâåðæåíèåì
âûäâèíóòîãî òåçèñà. Òàê, ïî ñîñòîÿíèþ íà èþíü
2018 ã. ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé ãëîáàëüíîé ñåòè ïðå-
âûñèëî 4,2 ìëðä ÷åëîâåê, ÷òî ñîñòàâëÿåò ïðàêòè-
÷åñêè ïîëîâèíó íàñåëåíèÿ âñåé ïëàíåòû. Äàííûé
ôàêò ïîçâîëÿåò íàì ñ óâåðåííîñòüþ ðàññìàòðèâàòü
èíòåðíåò-èçäàíèÿ êàê ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè ãëî-
áàëüíîãî ìàñøòàáà. Åñëè ðàíüøå îòêðûòîñòü è äî-
ñòóïíîñòü ïðåññû áûëà îãðàíè÷åíà îïðåäåëåííû-
ìè ãåîãðàôè÷åñêèìè ðàìêàìè, òî ñåé÷àñ «âñå ïðå-
ãðàäû îòïàäàþò, è âïåðâûå çà âñþ èñòîðèþ ÷åëî-
âå÷åñêàÿ ïîòðåáíîñòü â êîììóíèêàöèÿõ ìîæåò áûòü
óäîâëåòâîðåíà âîïðåêè èñêóññòâåííûì áàðüåðàì»
[Êàëìûêîâ, Êîõàíîâà 2005, ñ. 131].

Àíàëèç óñëîâèé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïîëåìè÷åñ-
êèõ òåêñòîâ â èíòåðíåò-ñðåäå ïîêàçàë, ÷òî èíòå-
ðàêòèâíûé èíñòðóìåíòàðèé, àêòèâíî èñïîëüçóþ-
ùèéñÿ â ðàññìàòðèâàåìûõ íàìè ïðîáëåìíûõ ñòà-
òüÿõ, ïðåäîñòàâëÿåò ïîëüçîâàòåëÿì ñëåäóþùèå âîç-
ìîæíîñòè:

– îáðàòíàÿ ñâÿçü, ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñîáîé îò-
êëèê ÷èòàòåëÿ íà èíôîðìàöèîííîå âîçäåéñòâèå (íà-
ïðèìåð, ÷èòàòåëè ãîëîñóþò çà íàèáîëåå àêòóàëü-
íûå âîïðîñû, êîòîðûå èõ áåñïîêîÿò, òåì ñàìûì,
îôîðìëÿÿ ïëàí ñëåäóþùèõ ðåäàêòîðñêèõ ïîäáîðîê).
Áîëüøèíñòâî îíëàéí-èçäàíèé (Spiegel online «Top»,
FAZ.net «Aktuell im Fokus») ðàçìåùàþò ó ñåáÿ íà
ãëàâíîé ñòðàíèöå òîï-ëèñòû íàèáîëåå ïîïóëÿðíûõ

ñòàòåé, ñòàòåé, ïîëó÷èâøèõ íàèáîëüøåå êîëè÷åñòâî
êîììåíòàðèåâ èëè ñòàòåé, êîòîðûå ÷èòàòåëè ñîâå-
òóþò ñâîèì äðóçüÿì, îòïðàâëÿÿ ìàòåðèàë ïî ýëåê-
òðîííîé ïî÷òå èëè äåëÿñü ïóáëèêàöèåé â ñîöè-
àëüíûõ ñåòÿõ (Facebook, Twitter), ÷òî äåìîíñòðèðó-
åò ñòåïåíü çàèíòåðåñîâàííîñòè ÷èòàòåëåé â êîí-
òåíòå;

– îöåíêà ðàçìåùåííîé ñòàòüè è êîììåíòàðèÿ
ê íåé â îäèí êëèê (÷èòàòåëþ äîñòàòî÷íî íàæàòü íà
ñîîòâåòñòâóþùóþ êíîïêó «íðàâèòñÿ»/«íå íðàâèò-
ñÿ», ñòðåëêó âíèç/ââåðõ, «ðåêîìåíäîâàòü», «ïîäå-
ëèòüñÿ»);

– ìãíîâåííàÿ ïîäïèñêà íà îáíîâëåíèÿ ÷åðåç
E-Mail (Newsletter);

– âîçìîæíîñòü çàäàòü âîïðîñ â ðåäêîëëåãèþ ãà-
çåòû ñ óêàçàíèåì êîíòàêòíûõ äàííûõ, çàïîëíèâ
ïîëÿ ñïåöèàëüíîé ôîðìû;

– êîììåíòèðîâàíèå ñòàòåé;
– ó÷àñòèå â ôîðóìå, âîçìîæíîñòü îòâåòà íà êîì-

ìåíòàðèé êîíêðåòíîãî ïîëüçîâàòåëÿ.
Èìåííî âîçìîæíîñòü ÷èòàòåëåé âûñêàçàòü ñâîþ

òî÷êó çðåíèÿ îòíîñèòåëüíî çàäàííîé â òåêñòå ïðî-
áëåìàòèêè îïðåäåëÿåò ñïåöèôèêó ïîëåìè÷åñêîãî
äèñêóðñà. Îïóáëèêîâàííàÿ â Èíòåðíåòå ñòàòüÿ ñòà-
íîâèòñÿ íå ïðîñòî äîñòóïíîé ìèëëèîíàì ÷èòàòå-
ëåé, îíà ïðåâðàùàåòñÿ â äèàëîãîâóþ ïëîùàäêó äëÿ
îáñóæäåíèÿ íàçðåâøåé â îáùåñòâå ïðîáëåìû. Ó÷à-
ñòíèêàìè ïîëåìè÷åñêîãî äèñêóðñà ñòàíîâÿòñÿ àâ-
òîð ïðîáëåìíîé ñòàòüè è ðàçëè÷íàÿ ïî ñâîèì õà-
ðàêòåðèñòèêàì ÷èòàòåëüñêàÿ àóäèòîðèÿ.

Â àíàëèçèðóåìîé íàìè ñòàòüå èç íåìåöêîãî æóð-
íàëà Focus Online, àâòîð ïðèçûâàåò ÷èòàòåëåé ïî-
ðàçìûøëÿòü íàä äîñòàòî÷íî ðèòîðè÷åñêèì âîïðî-
ñîì, äåéñòâèòåëüíî ëè ðàíüøå æèçíü áûëà ëó÷øå.
Ñàì çàãîëîâîê – âîïðîñ Früher war alles besser”
(Focus Online, 30.10.2018) ïîáóæäàåò ÷èòàòåëÿ íà
íåãî îòâåòèòü. Äëÿ òîãî ÷òîáû äàòü ïîëíîöåííûé
îòâåò íà ïîñòàâëåííûé àâòîðîì âîïðîñ, ÷èòàòåëþ
íóæíî îñìûñëèòü åãî. È âîò ÷èòàòåëü óæå íåîñîç-
íàííî îáðàùàåò âíèìàíèå íà ñàì òåêñò ïðîáëåì-
íîé ñòàòüè. Ungleichheit, Kriege, Hunger und Armut:
Viele Menschen glauben, dass es der Welt früher besser
ging als heute. Mit den Tatsachen hat das nach Ansicht
renommierter Wissenschaftler nicht viel zu tun. Denn
heute gehe es der Welt weniger schlecht als vor
50 Jahren. Â ïðèâåäåííîì ïîäçàãîëîâêå àâòîð çà-
ÿâëÿåò, ÷òî êàæäûé èç íàñ õîòü ðàç â æèçíè äîïó-
ñòèë ìûñëü, ÷òî ðàíüøå áûëî ëó÷øå. Ïîäîáíîå
çàÿâëåíèå àâòîðà óêàçûâàåò íà òî, ÷òî äàëåå áóäóò
ïðåäëîæåíû àðãóìåíòû, ïðèìåðû, äîêàçûâàþùèå
îáðàòíîå, äðóãèìè ñëîâàìè, ïîäçàãîëîâîê óêàçû-
âàåò íà òî, ÷òî îòâåò êðîåòñÿ â òåêñòå, êîòîðûé
íóæíî ïðî÷åñòü. Â õîäå ðàññóæäåíèé î òîì, ÷òî
â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå ìíîãèå ïîêàçàòåëè ñîâðå-
ìåííîé æèçíè (çäîðîâüå, ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèç-
íè, äîõîä, îáðàçîâàíèå) çà ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ
óëó÷øèëèñü, àâòîð, äëÿ óáåäèòåëüíîñòè ñâîèõ äî-
êàçàòåëüñòâ, ââîäèò â ïîâåñòâîâàíèå òðåòüå ëèöî –
Ñòèâåíà Ïèíêåðà, êàíàäñêî-àìåðèêàíñêîãî ó÷åíî-
ãî â îáëàñòè ïñèõîëîãèè, ïñèõîëèíãâèñòèêè è êîã-
íèòèâíûõ íàóê. Seit dem Zweiten Weltkrieg hätten
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sich auch Gesundheit und Wohlstand weltweit dramatisch
verbessert, so der Harvard-Wissenschaftler Pinker. ...
Heute werden nach seinen Angaben von 100.000
Westeuropäern nur noch einer durch die Hand eines
Mörders getötet. In der amerikanischen Stadt Detroit
waren es in den siebziger Jahren noch 45. Sein Fazit
lautet: „Der Rückgang der Gewalt dürfte die
bedeutsamste und am wenigsten gewürdigte Entwicklung
in der Geschichte unserer Spezies sein». Ïîäîáíîãî
ðîäà öèòàòû ïðèäàþò òåêñòó îñîáóþ ÿðêîñòü è ïî-
ëèôîíè÷íîñòü, çà ñ÷åò êîòîðûõ äîñòèãàåòñÿ ýôôåêò
ïðèñóòñòâèÿ àâòîðèòåòíîãî ëèöà, áîëåå êîìïåòåíò-
íîãî â êîíêðåòíîé ïðîáëåìå, è ïîä÷åðêèâàåò äîñ-
òîâåðíîñòü îïèñûâàåìîãî ôàêòà. Àâòîð ëîãè÷åñêè
âûñòðàèâàåò òåêñò ñòàòüè, íàñûùàÿ åãî ñòàòèñòè-
÷åñêèìè äàííûìè è ôàêòàìè, ïîäòâåðæäàþùèìè
åãî ïîçèöèþ î òîì, ÷òî ñåãîäíÿøíÿÿ æèçíü äîñòà-
òî÷íî õîðîøà. Ïîäðàçóìåâàÿ, ÷òî çíà÷èòåëüíàÿ
÷àñòü àóäèòîðèè âñå åùå ìîæåò îñòàòüñÿ íåäîñòà-
òî÷íî óáåæäåííîé, àâòîð èñïîëüçóåò òàêòèêó «âè-
äèìîé ïîääåðæêè»: In bitterer Armut leben heute noch
immer 800 Millionen Menschen weltweit. Diese Zahl ist
wahrlich dramatisch, sie ist aber im Vergleich zu 1980
ebenso dramatisch gefallen, denn damals lag sie noch
bei 1,5 Milliarden. Und man darf bei dieser Rechnung
nicht vergessen, dass die Menschheit in diesen Jahren
um weitere zwei Milliarden gewachsen ist. 2015 mussten
noch 13,4 Prozent der Menschen auf der Welt mit bis
zu 1,25 Dollar auskommen. 25 Jahre zuvor waren es
noch 43,6 Milliarden. Die Kindersterblichkeit fiel seit
1990 um etwa die Hälfte. Àâòîð ïðåäâîñõèùàåò âîç-
ìîæíûå äîâîäû ÷èòàòåëÿ è íàìåðåííî ïóáëèêóåò
ìûñëü, êîòîðàÿ íà ïåðâûé âçãëÿä ïðîòèâîðå÷èò åãî
ïîçèöèè, îäíàêî âûðàæàåò íàñòðîåíèÿ àóäèòîðèè,
æåëàþùåé âîçðàçèòü è îïðîâåðãíóòü àâòîðñêèé
âçãëÿä. Ñîãëàøàÿñü ñ ôàêòîì óæàñàþùåé ÷èñëåí-
íîñòè íàñåëåíèÿ, æèâóùåé çà ÷åðòîé áåäíîñòè, àâ-
òîð îòìå÷àåò, ÷òî, ïî ñðàâíåíèþ ñ 1980 ãîäîì, êîã-
äà îíî âñå åùå ñîñòàâëÿëî 1,5 ìèëëèàðäà, ÷èñëî
áåäíûõ çàìåòíî óìåíüøèëîñü. Â ýòè ãîäû ÷åëîâå-
÷åñòâî âûðîñëî åùå íà äâà ìèëëèàðäà, ïîýòîìó
ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ñîñòîÿíèå ñîâðåìåííîãî
ìèðà îäíîçíà÷íî íå õóæå, ÷åì 50 ëåò íàçàä.

Êîììåíòàðèè ÷èòàòåëåé, àäðåñîâàííûå àâòîðó
ñòàòüè, ìîæíî ðàçäåëèòü íà äâå ãðóïïû: ãðóïïó,
ñîëèäàðíóþ ñ èçëàãàåìîé â òåêñòå ïîçèöèåé, è ãðóï-
ïó, ïðèäåðæèâàþùóþñÿ ïðÿìî ïðîòèâîïîëîæíûõ
âçãëÿäîâ. Òàê, ïîëüçîâàòåëè, ðàçäåëÿþùèå ìíåíèå
àâòîðà, äàæå íåìíîãî èðîíèçèðóþò, âñïîìèíàÿ «ñòà-
ðûå äîáðûå âðåìåíà»: Ich kann dem Artikel zustimmen.
Die 80er? Da sah ich Massen von toten Fischen im
Rhein, rieche immer noch das Bleibenzin, sah
Atomraketen an mir vorbei rollen, wurde wegen 5 Meter
illegalen Grenzübertritt der CSSR von der US-Army in
Gewahrsam genommen und auch damals haben schon
Menschen Pfandflaschen gesammelt, Kleidung in der
Kleiderkammer geholt und die Assis haben sich morgens
in als solchen bekannte Assikneipe schon geprügelt und
auch abgestochen. ... Ach, die gute alte Zeit, die kann
mir gestohlen bleiben. Èññëåäóÿ êîììåíòàðèè ÷èòà-
òåëåé ê ïîëåìè÷åñêèì ñòàòüÿì, ìû çàìåòèëè, ÷òî

÷èòàòåëè îáðàùàþòñÿ íå òîëüêî ê àâòîðó ñòàòüè;
ïîëåìèêó ÷èòàòåëè ìîãóò âåñòè ñ äåéñòâóþùèì
â ñòàòüå ëèöîì, ÷üÿ òî÷êà çðåíèÿ áûëà èçëîæåíà â
òåêñòå. Òàê, ñòèìóëîì äëÿ ñëåäóþùèõ íåãàòèâíûõ
êîììåíòàðèåâ ÿâëÿåòñÿ íåñîãëàñèå àóäèòîðèè íå
ñ àâòîðîì, à ñ ýêñïåðòíûìè ëèöàìè â ñòàòüå, êîòî-
ðûõ ÷èòàòåëè ñ÷èòàþò ëèøü ãëóïûìè áîëòóíàìè,
ïðîïàãàíäèðóþùèìè êîíòðîëèðóåìîå ìûøëåíèå:
... 1. Ich habe mein Leben sehr erfolgreich ohne diese
Dummschwätzer gelebt und kann ohne Betreuer denken
und mich erinnern. Ja, es stimmt schon, auch damals
war nicht alles besser, dank Forschung und Entwicklung
sind viele Bereiche besser geworden, aber eben nicht
alles. Wer die 80er erleben durfte weiß´sehr genau,
welch eine tolle Zeit es war. Und wenn der meint, man
erinnert sich nur an die guten Dinge, dann irrt er gewaltig.
Und nur weil einer in Harvard war heißt das noch
lange nichts: es gibt genug von der Sorte «studied stupid»
mit Tunnelblick und unfähig sein eigens Leben auf die
Reihe zu bekommen. 2. Wiedermal ein Vertreter,
verantwortlich für die Sparte «betreutes Denken», der
mir die «die Welt «erklären will. Meinen aufrichtigen
Dank..aber schon bei einem Blick auf die jüngsten
«Vorfälle» (Massenvergewaltigungen) in München und
Freiburg etc. (von allen, die nicht ans Licht der
Öffentlichkeit geraten ganz abgesehen) ziehe ich es vor,
meinen gesunden Menschenverstand zu benutzen, um
die These dieses «Experten» zu widerlegen.

Â îòëè÷èå îò ïèñåì, ïîñòóïèâøèõ íåïîñðåä-
ñòâåííî â ðåäàêöèþ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå, êîì-
ìåíòàðèè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé äîñòóïíûé àáñîëþòíî
âñåì ÷èòàòåëÿì òåêñò (â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íå-
îáõîäèìî áûòü ïðåäâàðèòåëüíî çàðåãèñòðèðîâàí-
íûì íà ïîðòàëå, ÷òîáû èìåòü âîçìîæíîñòü îñòàâ-
ëÿòü êîììåíòàðèè). Ïîñêîëüêó ó÷àñòíèêè ïîëåìè-
÷åñêîé êîììóíèêàöèè ìîãóò íàõîäèòüñÿ íà ðàçíûõ
êîíòèíåíòàõ, ãäå íåìàëîâàæíóþ ðîëü èãðàåò ðàç-
íèöà âî âðåìåíè, êîììåíòàðèè ÷èòàòåëåé íà ñòà-
òüè ïîñòóïàþò íå îäíîâðåìåííî, à ñ íåêîòîðîé îò-
ñðî÷êîé âî âðåìåíè. Äà è ôàêò íàëè÷èÿ àðõèâíûõ
ñòàòåé, êîòîðûå òàêæå ìîæíî ïðîêîììåíòèðîâàòü
â ëþáîé óäîáíûé ìîìåíò, çàñòàâëÿþò çàäóìàòüñÿ
î òîì, êàê æå íå ïîòåðÿòüñÿ âî âñåì èíôîðìàöè-
îííîì ïîòîêå ÷èòàòåëüñêèõ îòêëèêîâ. Áîëüøèí-
ñòâî ÷èòàòåëüñêèõ êîììåíòàðèåâ ðàñïîëîæåíû
â õðîíîëîãè÷åñêîì ïîðÿäêå ñ óêàçàíèåì àâòîðà (ïðè
ðåãèñòðàöèè íåîáõîäèìî óêàçàòü ôàìèëèþ è èìÿ,
â íåêîòîðûõ èçäàíèÿõ äîñòàòî÷íî ïðèäóìàòü ñåáå
ïñåâäîíèì) è òî÷íîãî âðåìåíè ïóáëèêàöèè òåêñòà.
Íà ðèñóíêå âèäåí öåëûé êîììóíèêàòèâíûé áëîê
(Thread), îáúåäèíåííûé îäíîé ìèêðîòåìîé – êîì-
ìåíòàðèè ÷èòàòåëåé ïîñòóïàþò óæå íå ñòîëüêî íà
àâòîðñêèé òåêñò ïðîáëåìíîé ñòàòüè, ñêîëüêî íà
êîììåíòàðèè ïðåäûäóùèõ ÷èòàòåëåé. Ýòî äàåò íàì
ïðàâî ãîâîðèòü î ìíîãîâåêòîðíîé íàïðàâëåííîñòè
ïîëåìè÷åñêîé êîììóíèêàöèè, ãäå ó÷àñòíèêè äèñ-
êóññèè ñàìè îïðåäåëÿþò íàïðàâëåíèå îáñóæäåíèÿ
çàòðîíóòîé â òåêñòå ïðîáëåìû, ìåíÿÿñü ïðè ýòîì
êîììóíèêàòèâíûìè ðîëÿìè. Íàïðèìåð, îòâåòíàÿ
ðåàêöèÿ îäíîãî èç àäðåñàòîâ ñîäåðæèò âîïðîñ èëè
òî÷êó çðåíèÿ, ïîáóæäàþùèõ äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ
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âñòóïèòü â äèñêóññèþ óæå íå ñ ñàìèì àâòîðîì ïðî-
áëåìíîé ñòàòüè, à ñ ëè÷íûì ìíåíèåì îäíîãî èç
ó÷àñòíèêîâ.

Ðàññìàòðèâàÿ êîììåíòàðèè ÷èòàòåëåé, àäðåñî-
âàííûå äðóã äðóãó, ìû îòìåòèëè, ÷òî â òåêñòàõ
ïðèñóòñòâóåò ñòîëêíîâåíèå ïðÿìî ïðîòèâîïîëîæ-
íûõ ìíåíèé, ïîçèöèé ïî îáñóæäàåìîìó âîïðîñó,
èíòåðåñîâ è ìîðàëüíûõ öåííîñòåé. Ïîñêîëüêó ïóá-
ëèêàöèÿ êîììåíòàðèÿ íå ïðîõîäèò ðåäàêöèîííóþ
îáðàáîòêó, ìîæåò áûòü îïóáëèêîâàí ëþáîé êîì-
ìåíòàðèé (÷òî êàñàåòñÿ ðàçëè÷íûõ íàðóøåíèé –
ðåäàêöèÿ îñòàâëÿåò çà ñîáîé ïðàâî óäàëèòü íåäî-
ñòîéíûé, îñêîðáëÿþùèé êîììåíòàðèé). Îäíàêî,
íåñìîòðÿ íà î÷åâèäíóþ ïðîòèâîðå÷èâîñòü ìíåíèé
è æåëàíèå êàê ìîæíî áûñòðåå îïðîâåðãíóòü òî÷êó
çðåíèÿ îïïîíåíòà è äîêàçàòü ïðàâîòó ñîáñòâåííîé
ïîçèöèè, ïåðåáèâàòü ñîáåñåäíèêà (äðóãîãî ÷èòàòå-
ëÿ), ñîãëàñíî ïðàâèëàì ïîäîáíîãî îáùåíèÿ, íå-
âîçìîæíî. Äàííîå îãðàíè÷åíèå âûçâàíî ñïåöèôè-
êîé âñåé ïèñüìåííîé êîììóíèêàöèè, êîòîðîé õà-
ðàêòåðíà «îòñðî÷åííîñòü» âî âðåìåíè. Ê ÿçûêî-
âûì îñîáåííîñòÿì êîììóíèêàöèè â êîììåíòàðèÿõ
ñëåäóåò îòíåñòè íåîôèöèàëüíûé ñòèëü îáùåíèÿ
êîòîðûé ïðîÿâëÿåòñÿ â èñïîëüçîâàíèè êëèòèêîâ
(«streitens», «Wenn’s»), óïîòðåáëåíèè ôðàç, ñâîé-
ñòâåííûõ èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ ðàçãîâîðíîé ðå÷è
(«nix»), ýëëèïòè÷åñêèõ êîíñòðóêöèé («einfach traurig»),
èñïîëüçîâàíèè ñìàéëîâ (« ;) «), âûñîêèé óðîâåíü
îöåíî÷íîñòè è ýêñïðåññèè («Dummschwätzer», «studied
stupid»).

Èññëåäóÿ íåìåöêîÿçû÷íûå ïå÷àòíûå ÑÌÈ çà
ïåðèîä ñ 2010 ïî 2018 ãîä, ìû îòìåòèëè ñóùåñòâî-
âàíèå îòäåëüíîãî âèäà êîììåíòàðèåâ, àâòîðàìè
êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ êîððåñïîíäåíòû, ðåäàêòîðû è
äðóãèå ñïåöèàëèñòû â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ. Ïîäîá-
íûå êîììåíòàðèè ðàñïîëîæåíû â ñïåöèàëüíîì

ðàçäåëå íà ñòðàíèöå ïðàêòè÷åñêè êàæäîé îíëàéí-
âåðñèè ãàçåòû èëè æóðíàëà. Äëÿ ñîâðåìåííîé êîì-
ìóíèêàöèè ïîÿâëåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ êîììåí-
òàðèåâ íåîñïîðèìî âàæíî. Íåñìîòðÿ íà ðÿä ñåðüåç-
íûõ èññëåäîâàíèé ýòîãî ÿâëåíèÿ È.Â. Àðíîëüä [Àð-
íîëüä 1999], Þ.Ì. Ëîòìàí [Ëîòìàí 2009], Á.Â. Òî-
ìàøåâñêèé [Òîìàøåâñêèé 1999], Ì. Ôóêî [Ôóêî
2010], êîììåíòàðèè îñòàþòñÿ ìàëî èçó÷åííûìè.

Ïðèíÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî îñíîâíàÿ çàäà÷à êîììåí-
òàðèÿ ñäåëàòü òåêñò ïîíÿòíûì äëÿ öåëåâîé àóäèòî-
ðèè. Êîììåíòàðèé ïîêîèòñÿ íà ïîñòóëàòå î òîì,
÷òî ðå÷ü – ýòî àêò «ïåðåâîäà» òåêñòà íà «ÿçûê»
ðåöèïèåíòà [Èîíîâà 2010, ñ. 183]. Ó÷åíûå âûäåëÿ-
þò «ãåòåðîãëîññèþ» êàê îñíîâíóþ õàðàêòåðèñòèêó
òåêñòà êîììåíòàðèÿ: «Êîììåíòàòîð ãîâîðèò íà ÿçûêå
íåêîåé ðåàëüíîé èëè âîîáðàæàåìîé àóäèòîðèè. Äàæå
åñëè... îí îáðàùàåòñÿ ê ñàìîìó ñåáå, îí ñàì åñòü
àóäèòîðèÿ» [Áðàãèíñêàÿ 2009, ñ. 47]. Äðóãèìè ñëî-
âàìè, êîììåíòàðèé äîëæåí àäàïòèðîâàòü òåêñò, ó÷è-
òûâàÿ óðîâåíü ïîäãîòîâëåííîñòè è êîìïåòåíòíîñ-
òè öåëåâîé àóäèòîðèè. Ýòî íåêèé ïåðåðàáîòàííûé
òåêñò, êîòîðûé ÷èòàòåëü ñìîæåò âîñïðèíÿòü ñàìî-
ñòîÿòåëüíî.

Ïðîôåññèîíàëüíûå êîììåíòàðèè íå èñêëþ÷å-
íèå, â öåëîì äëÿ íèõ àäàïòèâíàÿ ôóíêöèÿ îñòàåò-
ñÿ â ïðèîðèòåòå. Îäíàêî îíà ïðèîáðåòàåò íîâûå
÷åðòû: ðå÷ü èäåò óæå íå ñòîëüêî î ïåðåêîäèðîâà-
íèè èíôîðìàöèè, ñêîëüêî îá åå èíòåðïðåòàöèè.
Ïîñêîëüêó êîììåíòàðèé âêëþ÷àåò ëè÷íûå âçãëÿ-
äû è îöåíî÷íûå ñóæäåíèÿ êîììåíòèðóþùåãî, òåì
ñàìûì ñòèìóëèðóåò ê àêòèâíîñòè ÷èòàòåëÿ, ìû íà-
çîâåì ýòîò âèä êîììåíòàðèÿ «ïîëåìè÷åñêèì». Îñ-
íîâíîå îòëè÷èå ïîëåìè÷åñêèõ êîììåíòàðèåâ îò òåê-
ñòîâ ïîëåìè÷åñêèõ ñòàòåé ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðåä-
ìåòîì êîììåíòàðèÿ âûñòóïàåò ñîáûòèå, óæå èçâåñ-
òíîå ÷èòàòåëþ èç òåêñòà ñòàòüè. Êàê ïðàâèëî, òåêñò
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ñîâðåìåííîãî ïîëåìè÷åñêîãî êîììåíòàðèÿ ñîïðî-
âîæäàåòñÿ ïåðåêðåñòíûìè ññûëêàìè íà ñòàòüè, ñî-
äåðæàùèå èíôîðìàöèþ î ïðåäìåòå êîììåíòàðèÿ. -
Ïîëåìè÷åñêèé êîììåíòàðèé Szenen einer deutsch-
polnischen Ehe (Deutsche Welle, 02.11.2018) ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé êîììåíòàðèé ê áëîêó ñòàòåé, ïî-
ñâÿùåííûõ ìåæïðàâèòåëüñòâåííîé êîíñóëüòàöèè â
Âàðøàâå 2 íîÿáðÿ 2018 ãîäà êàíöëåðà ÔÐÃ Àíãåëû
Ìåðêåëü è ïðåìüåð-ìèíèñòðà Ïîëüøè – Ìàòåóøà
Ìîðàâåöêîãî. Â àíàëèçèðóåìîì ìàòåðèàëå ïðÿìîé
ññûëêè íà ïåðâè÷íóþ ñòàòüþ, ïîñëóæèâøåé îáúåê-
òîì êîììåíòàðèÿ íåò, íî íàìè âûäåëåíà ññûëêà íà
ïðåöåíäåíò. Ñîáûòèå, ïîñâÿùåííîå 15 ïî ñ÷åòó
ãåðìàíî-ïîëüñêîé êîíñóëüòàöèè, àêòèâíî îáñóæ-
äàåòñÿ â ïðåññå è ñóùåñòâóåò â âèäå ñîâîêóïíîñòè
ñîîáùåíèé, îáðàçóþùèõ ñâåðõòåêñò. Ïîëåìè÷åñêèé
êîììåíòàðèé äîïîëíåí èëëþñòðàöèÿìè, êîòîðûå
÷èòàòåëü ìîã âèäåòü â íîâîñòíûõ ïóáëèêàöèÿõ.
Ïîýòîìó ïðîáëåì ñ ñîîòíåñåíèåì êîììåíòàðèÿ îï-
ðåäåëåííîé ïîëèòè÷åñêîé òåìå íå âîçíèêíåò.
Â êîììåíòàðèè àâòîð ïèøåò î çàìåòíîì îò÷óæäå-
íèè ìåæäó Ïîëüøåé è Ãåðìàíèåé, äåìîíñòðèðóÿ
ýòî ðàçëè÷íûìè äåòàëÿìè-ïîäòâåðæäåíèÿìè è ðàñ-
ñóæäåíèÿìè. Â àíàëèçèðóåìîì ïîëåìè÷åñêîì êîì-
ìåíòàðèè àâòîð ññûëàåòñÿ íå òîëüêî íà èíôîðìà-
öèîííûå ñîîáùåíèÿ êàê íà èñòî÷íèê êîììåíòèðó-
åìîé èíôîðìàöèè, íî è íà äðóãèå êîììåíòàðèè,
îòñûëêà ê êîòîðûì ïðåäîïðåäåëÿåò ó ÷èòàòåëÿ, ðàñ-
ïîëàãàþùåãî ìíåíèåì íåñêîëüêèõ ñïåöèàëèñòîâ,
îñâåùàþùèõ ñîáûòèå ñ ðàçíûõ ïîçèöèé, ôîðìè-
ðîâàíèå ñàìîñòîÿòåëüíûõ, îáúåêòèâíûõ âûâîäîâ.
Ïîñêîëüêó ïîëåìè÷åñêèé êîììåíòàðèé çàäàåòñÿ íå
ïðîñòî ÷èòàòåëåì, à ñïåöèàëèñòîì, îí íîñèò óæå
íå áûòîâîé, à ïðîôåññèîíàëüíûé õàðàêòåð, çíà÷è-
ìûé è äîñòîâåðíûé äëÿ ÷èòàòåëÿ.

Ðàññìîòðåâ â ñòàòüå ðåôëåêñèâíîå ïðîñòðàíñòâî
ïîëåìè÷åñêîé êîììóíèêàòèâíîé ïðàêòèêè, ìû âû-
äåëèëè òàêèå êîíñòèòóòèâíûå ÷åðòû, êàê: ãèïåð-
òåêñòóàëüíîñòü, ìóëüòèìåäèéíîñòü è èíòåðàêòèâ-
íîñòü. Ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå Èíòåðíåòà âûâî-
äèò íà ïåðâûé ïëàí êîììóíèêàòèâíóþ ôóíêöèþ.
Ñîâðåìåííûå îíëàéí-âåðñèè íåìåöêîÿçû÷íûõ ãà-
çåò è æóðíàëîâ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé áåçãðàíè÷íóþ
äèàëîãîâóþ ïëîùàäêó, ïëîùàäêó äëÿ ðàçâèòèÿ ìíî-
ãîñòîðîííåãî îáùåíèÿ, ãäå êàæäûé ïîëüçîâàòåëü
èìååò âîçìîæíîñòü âûñêàçàòüñÿ íåîãðàíè÷åííîìó
÷èñëó ëþäåé â ðåæèìå on-line. Àíàëèç òåêñòà ïî-
ëåìè÷åñêîé ñòàòüè, äåìîíñòðèðóþùåé ïðèíöèïè-
àëüíóþ îòêðûòîñòü òåêñòà íà ñìûñëîâûõ è çíàêî-
âûõ óðîâíÿõ, çàïóñêàåò ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ îá-
ðàòíîé ñâÿçè. Âûäåëåííûé â ñòàòüå îñîáûé òèï
êîììåíòàðèÿ – «ïîëåìè÷åñêèé» êîììåíòàðèé, â êî-
òîðîì àâòîð àêòèâíî èñïîëüçóåò âåðáàëüíûå, íå-
âåðáàëüíûå è ìåäèéíûå êîäû, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
íå òîëüêî àäàïòèðîâàííûé ïîä ìíîãî÷èñëåííóþ
àóäèòîðèþ òåêñò, íî è âêëþ÷àåò îöåíî÷íûå ñóæäå-
íèÿ êîììåíòèðóþùåãî, ÷òî ñòèìóëèðóåò àêòèâíîñòü
÷èòàòåëåé. Ðåçþìèðóÿ âûøåñêàçàííîå, ìîæíî ñäå-
ëàòü âûâîä îá èíòåíñèâíîñòè íàáëþäàåìûõ êîì-
ìóíèêàòèâíûõ ïðîöåññîâ è îá èíôîðìàöèîííîé
íàñûùåííîñòè ïîëåìè÷åñêîé ïðàêòèêè.
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