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ÀÍÍÎÒÀÖÈß
Â ñòàòüå èçëîæåíû èòîãè àíàëèçà ìíîãîëåòíåãî îïûòà ïðåïîäàâàòåëåé êàôåäðû ðóññêîãî ÿçûêà è

ìàññîâîé êîììóíèêàöèè Ñàìàðñêîãî óíèâåðñèòåòà ïî ôîðìèðîâàíèþ ïðîôåññèîíàëüíîé
êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè â ðàìêàõ äâóõóðîâíåâîé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ ïðè ïîäãîòîâêå
áàêàëàâðîâ è ìàãèñòðîâ ðóññêîé ôèëîëîãèè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ ñòàíäàðòîâ ïîñëåäíåãî ïîêîëåíèÿ, êîòîðûå
ñîäåðæàò ðÿä êîìïåòåíöèé, èìåþùèõ ïðÿìóþ èëè êîñâåííóþ ñâÿçü ñ ðå÷åâîé êîììóíèêàöèåé,
âûñòðîåíà äâóõóðîâíåâàÿ ìîäåëü îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ â ðàìêàõ ïðîãðàììû áàêàëàâðèàòà (ïðîôèëü
«Îòå÷åñòâåííàÿ ôèëîëîãèÿ») è ïðîãðàììû ìàãèñòðàòóðû (ïðîôèëü «Ðóññêèé ÿçûê è êîììóíèêàöèÿ
â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå»). Â îñíîâå ýòîé ìîäåëè ëåæèò ïðèíöèï ïðååìñòâåííîñòè, ïîñëåäîâàòåëüíî
âîïëîùåííûé êàê â ðàìêàõ êàæäîãî óðîâíÿ, òàê è ìåæäó óðîâíÿìè áàêàëàâðèàòà è ìàãèñòðàòóðû.
Ïîäðîáíî ïîêàçàíà ðàçðàáîòàííàÿ è àïðîáèðîâàííàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè ôèëîëîãîâ, â êîòîðîé
êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ïðèîðèòåòíûõ, ôîðìèðóåìûõ ÷åðåç
îáùåêóëüòóðíûå, îáùåïðîôåññèîíàëüíûå è ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè è îáåñïå÷èâàþùèõ
ãîòîâíîñòü ôèëîëîãîâ ê ýôôåêòèâíîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó îáùåíèþ. Ýòîé öåëè íà óðîâíÿõ
áàêàëàâðèàòà è ìàãèñòðàòóðû ïîä÷èíåíû öèêëû äèñöèïëèí, âêëþ÷àþùèå øèðîêèé êðóã òåîðåòè÷åñêèõ
è ïðàêòèêîîðèåíòèðîâàííûõ ó÷åáíûõ êóðñîâ, îõâàòûâàþùèõ ðàçíûå àñïåêòû êîììóíèêàöèè è ðàçíûå
ñôåðû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáùåíèÿ: ïåäàãîãè÷åñêóþ, ýêñïåðòíóþ, ðåäàêòîðñêóþ, ðåêëàìíóþ è äðóãèå.

Ñ ó÷åòîì ïðèîðèòåòíîãî ïîëîæåíèÿ êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè (îñîáåííî â ðàìêàõ
âûøåíàçâàííîé ìàãèñòåðñêîé ïðîãðàììû) â ïðîöåññå ïðåïîäàâàíèÿ âñåõ ó÷åáíûõ äèñöèïëèí
íà ðàçíûõ ýòàïàõ çíà÷èòåëüíîå ìåñòî çàíèìàþò ðàçëè÷íûå àêòèâíûå è èíòåðàêòèâíûå ìåòîäû è
ïðèåìû, ðàçâèâàþùèå íàâûêè ðàçíûõ âèäîâ êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ
â îáëàñòè ôèëîëîãèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíöèÿ, îòå÷åñòâåííàÿ ôèëîëîãèÿ, áàêàëàâðèàò,
ìàãèñòðàòóðà.
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ABSTRACT
In the article the results of analysis of long-term experience of teachers of the Russian Language and

Mass Communication Department of Samara National Research University on formation of professional
communicative competence within the framework of a two-level system of training at preparation of
bachelors and masters of Russian philology are stated.

In accordance with the requirements of state-of-the-art standards of the latest generation, which contain
a number of competences that have direct or indirect connection with voice communication, a two-level
model of students’ education has been built in the framework of the bachelor’s program (profile «Domestic
philology») and the master’s program (profile «Russian language and communication in professional sphere»).
This model is based on the principle of continuity, consistently embodied both within each level, and
between the levels of bachelor’s and master’s degrees. The developed and tested system of preparation of
philologists is shown in detail, in which communicative competence is one of the priority ones, formed
through general cultural, professional competencies and ensuring the readiness of philologists to effective
professional communication. This cycle at the Bachelor and Master’s levels is subject to cycles of disciplines,
which include a wide range of theoretical and practical-oriented training courses covering different aspects of
communication and different spheres of professional communication: pedagogical, expert, editorial, advertising
and others.

Taking into account the priority position of communicative competence (especially in the framework of
the above-mentioned master’s program), various active and interactive methods and techniques that develop
the skills of various types of communicative activity of future specialists in the field of philology take an
important place in the teaching of all academic disciplines at different stages
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Citation. Ilyukhina N.A. Kommunikativnyi aspekt v professional’noi podgotovke filologov-rusistov
[Communicative aspect in the professional training of philologists-specialists in Russian philology]. Vestnik
Samarskogo universiteta. Istoriia, pedagogika, filologiia [Vestnik of Samara University. History, pedagogics,
philology], 2018, Vol. 24, no. 3, pp. 50–55. DOI: https://doi.org/10.18287/2542-0445-2018-24-3-50-55.

Ââåäåíèå

Êîììóíèêàòèâíûé àñïåêò â îáó÷åíèè ñòóäåí-
òîâ ôèëîëîãîâ, íàöåëåííîñòü îáó÷åíèÿ íà ðåøå-
íèå ïðîôåññèîíàëüíûõ, ñîöèàëüíûõ, ìåæëè÷íîñò-
íûõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ êîììóíèêàöèåé, ÿâëÿ-
åòñÿ âàæíåéøåé ñîñòàâëÿþùåé èõ áóäóùåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè [Ðèñêîãåííîñòü…
2016].

Â òèïîâûõ ó÷åáíûõ ïëàíàõ ïî ñïåöèàëüíîñòè
«Ðóññêèé ÿçûê è ëèòåðàòóðà» ñîâåòñêîãî ïåðèîäà
ðàçâèòèÿ âûñøåé øêîëû ýòîò àñïåêò ïðèñóòñòâî-
âàë, îäíàêî íå çàíèìàë çíà÷èòåëüíîãî ìåñòà. Â ýòèõ
óñëîâèÿõ â ïðîãðàììå âóçîâñêîãî îáó÷åíèÿ êîì-
ìóíèêàòèâíûé àñïåêò çàòðàãèâàëñÿ ýïèçîäè÷åñêè.
Ñ ýòèì àñïåêòîì áûëà òåñíî ñâÿçàíà ëèøü îäíà
äèñöèïëèíà – «Êóëüòóðà ðå÷è è ñòèëèñòèêà»,
â ðàìêàõ ýòîé äèñöèïëèíû ïðåäóñìàòðèâàëàñü êàê
òåîðåòè÷åñêàÿ, òàê è ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà – ôîð-
ìèðîâàíèå ëèíãâèñòè÷åñêîé è ñîáñòâåííî êîììó-

íèêàòèâíîé êîìïåòåíöèé. Êðîìå òîãî, òåîðåòè÷å-
ñêàÿ ñòîðîíà êîììóíèêàöèè íåçíà÷èòåëüíî áûëà
ïðåäñòàâëåíà â ïðîãðàììàõ äèñöèïëèí «Ñîâðåìåí-
íûé ðóññêèé ÿçûê» (ïðåæäå âñåãî â ðàçäåëàõ «Ñèí-
òàêñèñ» è «Ëåêñèêîëîãèÿ») è «Îáùåå ÿçûêîçíàíèå»
(â ðàçäåëå «Èñòîðèÿ ëèíãâèñòè÷åñêèõ ó÷åíèé»).

Êîììóíèêàòèâíûé àñïåêò  â ïîäãîòîâêå áàêàëàâ-
ðîâ è ìàãèñòðîâ ðóññêîé ôèëîëîãèè

Êàê èçâåñòíî, ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå
ñòàíäàðòû ïîñëåäíåãî ïîêîëåíèÿ â ñâîåé îñíîâå
èìåþò êîìïåòåíòíîñòíî-äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä â
îáó÷åíèè. Ñ èçìåíåíèåì ïðèîðèòåòîâ â ñèñòåìå
îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïîäãîòîâêè ó÷àùèõñÿ ïî ðóñ-
ñêîìó ÿçûêó â ñðåäíèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ è áà-
çîâîé ïîäãîòîâêè â âóçîâñêîì îáó÷åíèè êîììóíè-
êàòèâíûé àñïåêò âûøåë íà ïåðåäíèé ïëàí. Ýòî
âûðàçèëîñü â òîì, ÷òî äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êîììó-
íèêàòèâíîé êîìïåòåíöèè â êà÷åñòâå áàçîâîé (îá-
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ùåêóëüòóðíîé) êîìïåòåíöèè íà âñåõ âóçîâñêèõ ñïå-
öèàëüíîñòÿõ (íàïðàâëåíèÿõ, ïðîôèëÿõ ïîäãîòîâ-
êè) áûëà ââåäåíà ó÷åáíàÿ äèñöèïëèíà «Ðóññêèé
ÿçûê è êóëüòóðà ðå÷è», â êîíöåïöèè åå ïðåïîäàâà-
íèÿ òåîðåòè÷åñêèå ñâåäåíèÿ î ðå÷åâîé ñòîðîíå îá-
ùåíèÿ îðãàíè÷íî ñî÷åòàþòñÿ ñ ïðàêòè÷åñêîé îðè-
åíòèðîâàííîñòüþ îáó÷åíèÿ.

Â óñëîâèÿõ ñàìîñòîÿòåëüíîãî ñîñòàâëåíèÿ ó÷åá-
íûõ ïëàíîâ â âóçàõ íà ðàçíûõ ñïåöèàëüíîñòÿõ, ñâÿ-
çàííûõ ñ ïîäãîòîâêîé ñïåöèàëèñòîâ, ïðîôåññèî-
íàëüíî îðèåíòèðîâàííûõ íà ýôôåêòèâíóþ êîììó-
íèêàöèþ, ïîñòåïåííî ïîÿâèëèñü è äðóãèå ó÷åáíûå
äèñöèïëèíû – «Ðèòîðèêà», «Äåëîâîå îáùåíèå» è
ïîäîáíûå.

Â îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàììàõ ïî ôèëîëîãèè
ýòà òåíäåíöèÿ íàøëà ïðîÿâëåíèå â ó÷åáíûõ ïëà-
íàõ ïî ðóññêîé ôèëîëîãèè âñåõ ðîññèéñêèõ âóçîâ,
îíà âûðàçèëàñü âî ââåäåíèè öèêëà ó÷åáíûõ äèñ-
öèïëèí òåîðåòè÷åñêîãî è ïðàêòè÷åñêîãî õàðàêòåðà,
òàê èëè èíà÷å ñâÿçàííûõ ñ êîììóíèêàöèåé. Çà êî-
ðîòêîå âðåìÿ ïîÿâèëîñü áîëüøîå êîëè÷åñòâî ó÷åá-
íèêîâ è ó÷åáíûõ ïîñîáèé ïî ýòèì äèñöèïëèíàì
(ñì., â ÷àñòíîñòè, [Ââåäåíñêàÿ, Ïàâëîâà 1995; Ðè-
òîðèêà 1995; Ñìåëêîâà 1997; Ïåòðÿêîâà 1998; Õà-
çàãåðîâ, Øèðèíà 1999; Êóëüòóðà ðóññêîé ðå÷è 2000,
2004, 2005; Ðóññêèé ÿçûê è êóëüòóðà ðå÷è 2000;
Ñàëîìàòèíà 2010; Áåðäíèêîâà, Ïåòðÿêîâà 2011;
Ãîëüäèí, Ñèðîòèíèíà, ßãóáîâà 2008; Êóëüòóðà óñò-
íîé è ïèñüìåííîé ðå÷è… 2012]).

Ó÷åáíûå äèñöèïëèíû, ñâÿçàííûå ñ èçó÷åíèåì
êîììóíèêàòèâíîé ñòîðîíû ÿçûêà, ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ÿçûêîâîé ñèñòåìû, ñ ôîðìèðîâàíèåì êîì-
ìóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèè áóäóùèõ ôèëîëîãîâ,
çàíèìàþò ñóùåñòâåííîå ìåñòî â îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðîãðàììàõ ïî îòå÷åñòâåííîé ôèëîëîãèè â Ñàìàð-
ñêîì óíèâåðñèòåòå íà óðîâíÿõ áàêàëàâðèàòà è ìà-
ãèñòðàòóðû (î çíà÷èìîñòè äðóãèõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ êîìïåòåíöèé ôèëîëîãîâ ñì. [Èëþõèíà 2007;
Èëþõèíà 2011; Èëþõèíà, Ãîëóáêîâ 2012]). Ïðè
ýòîì â óñëîâèÿõ ìíîãîóðîâíåâîãî ôèëîëîãè÷åñêî-
ãî îáðàçîâàíèÿ âàæíûì îñòàåòñÿ ïðèíöèï ïðååì-
ñòâåííîñòè ìåæäó óðîâíÿìè áàêàëàâðèàòà è ìàãèñ-
òðàòóðû.

Ñ ôîðìèðîâàíèåì îáùåé êîììóíèêàòèâíîé
êîìïåòåíòíîñòè, ãîòîâíîñòè ê ýôôåêòèâíîìó ïðî-
ôåññèîíàëüíîìó îáùåíèþ â ðàçíûõ êîììóíèêà-
òèâíûõ ñèòóàöèÿõ, â ðàçíûõ ôîðìàõ íà óðîâíå áà-
êàëàâðèàòà ñâÿçàí öåëûé ðÿä êîìïåòåíöèé – îá-
ùåêóëüòóðíûõ, îáùåïðîôåññèîíàëüíûõ è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ, ïðåäóñìîòðåííûõ ôåäåðàëüíûì ñòàí-
äàðòîì ÔÃÎÑ 3+. Ïðèâåäåì ïåðå÷åíü ýòèõ êîìïå-
òåíöèé: ñïîñîáíîñòü ê êîììóíèêàöèè â óñòíîé è
ïèñüìåííîé ôîðìàõ íà ðóññêîì è èíîñòðàííîì ÿçû-
êàõ äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ìåæëè÷íîñòíîãî è ìåæêóëü-
òóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ (ÎÊ-5), ñâîáîäíîå âëàäå-
íèå îñíîâíûì èçó÷àåìûì ÿçûêîì â åãî ëèòåðàòóð-
íîé ôîðìå, áàçîâûìè ìåòîäàìè è ïðèåìàìè ðàç-
ëè÷íûõ òèïîâ óñòíîé è ïèñüìåííîé êîììóíèêà-
öèè íà äàííîì ÿçûêå (ÎÏÊ-5), âëàäåíèå íàâûêà-
ìè ó÷àñòèÿ â íàó÷íûõ äèñêóññèÿõ, âûñòóïëåíèÿ ñ
ñîîáùåíèÿìè è äîêëàäàìè, óñòíîãî, ïèñüìåííîãî

è âèðòóàëüíîãî (ðàçìåùåíèå â èíôîðìàöèîííûõ
ñåòÿõ) ïðåäñòàâëåíèÿ ìàòåðèàëîâ ñîáñòâåííûõ èñ-
ñëåäîâàíèé (ÏÊ-4), âëàäåíèå áàçîâûìè íàâûêàìè
ñîçäàíèÿ íà îñíîâå ñòàíäàðòíûõ ìåòîäèê è äåé-
ñòâóþùèõ íîðìàòèâîâ ðàçëè÷íûõ òèïîâ òåêñòîâ
(ÏÊ-8), âëàäåíèå áàçîâûìè íàâûêàìè äîðàáîòêè è
îáðàáîòêè (íàïðèìåð, êîððåêòóðû, ðåäàêòèðîâàíèÿ,
êîììåíòèðîâàíèÿ, ðåôåðèðîâàíèÿ, èíôîðìàöèîííî-
ñëîâàðíîãî îïèñàíèÿ) ðàçëè÷íûõ òèïîâ òåêñòîâ
(ÏÊ-9), âëàäåíèå íàâûêàìè ïåðåâîäà ðàçëè÷íûõ
òèïîâ òåêñòîâ (â îñíîâíîì íàó÷íûõ è ïóáëèöèñ-
òè÷åñêèõ, à òàêæå äîêóìåíòîâ) ñ èíîñòðàííûõ ÿçû-
êîâ è íà èíîñòðàííûå ÿçûêè; àííîòèðîâàíèå è ðå-
ôåðèðîâàíèå äîêóìåíòîâ, íàó÷íûõ òðóäîâ è õóäî-
æåñòâåííûõ ïðîèçâåäåíèé íà èíîñòðàííûõ ÿçûêàõ
(ÏÊ-10).

Â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ñòàíäàðòà è ïå-
ðå÷íåì êîìïåòåíöèé íà ôîðìèðîâàíèå êîììóíè-
êàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè â ó÷åáíîì ïëàíå íàöå-
ëåí êîìïëåêñ ó÷åáíûõ äèñöèïëèí, ñðåäè íèõ íàè-
áîëåå íåïîñðåäñòâåííî ñëåäóþùèå: «Òåîðèÿ êîì-
ìóíèêàöèè», «Ñòèëèñòèêà è êóëüòóðà ðå÷è», «Äå-
ëîâîå îáùåíèå», «Ïðàêòè÷åñêàÿ ðèòîðèêà», «Êîì-
ìóíèêàòèâíûé ïðàêòèêóì», «Ëèòåðàòóðíîå ðåäàê-
òèðîâàíèå», «Äîêóìåíòíàÿ ëèíãâèñòèêà».

Ëîãèêà ðàñïðåäåëåíèÿ ó÷åáíûõ äèñöèïëèí â
ó÷åáíîì ïëàíå, èõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îïðåäåëÿ-
þòñÿ ïîòðåáíîñòüþ â íåïðåðûâíîì äâèæåíèè îò
ïðîïåäåâòè÷åñêîãî çíàêîìñòâà ñ ïðîôåññèîíàëüíî
çíà÷èìîé êîììóíèêàòèâíîé ïðîáëåìàòèêîé íà ïåð-
âîì êóðñå – ê âûðàáîòêå ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ
ðå÷åâîé êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè â óñòíîé
è ïèñüìåííîé ôîðìå, â ðàçíûõ ðå÷åâûõ æàíðàõ
óñòíîé è ïèñüìåííîé êîììóíèêàöèè, â òîì ÷èñëå
ïóáëè÷íîé ðå÷è, äàëåå – ê ôîðìèðîâàíèþ ñèñòå-
ìû êàòåãîðèé êîììóíèêàòèâèñòèêè, ïîíÿòèéíî-
òåðìèíîëîãè÷åñêîãî àïïàðàòà òåîðèè êîììóíèêà-
öèè è îòðàáîòêå íàâûêîâ ïðîôåññèîíàëüíîé êîì-
ìóíèêàöèè â íàèáîëåå âàæíûõ ñèòóàöèÿõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé êîììóíèêàöèè: äåëîâîì îáùåíèè â
öåëîì, ëèòåðàòóðíîì ðåäàêòèðîâàíèè òåêñòîâ ðàç-
íûõ ñòèëåé è æàíðîâ, ñîñòàâëåíèè äîêóìåíòîâ.
Òàêàÿ ëîãèêà îáåñïå÷èâàåò ïðåîäîëåíèå ðåïðîäóê-
òèâíûõ ôîðì îáó÷åíèÿ, âûðàæàâøèõñÿ â ïàññèâ-
íîé ðîëè ñòóäåíòà íà çàíÿòèÿõ.

Öèêë íàçâàííûõ äèñöèïëèí ñ ïåðâîãî ïî ÷åò-
âåðòûé êóðñ îáåñïå÷èâàåò ïîñëåäîâàòåëüíîå âîâëå-
÷åíèå ñòóäåíòîâ â èçó÷åíèå êîììóíèêàòèâíîé ïðî-
áëåìàòèêè. Íà ïåðâîì êóðñå èçó÷àþòñÿ äèñöèïëè-
íû «Ïðàêòè÷åñêàÿ ðèòîðèêà» è «Êîììóíèêàòèâíûé
ïðàêòèêóì». Ïðèíöèïèàëüíî âàæíî, ÷òî èìåííî
íà ïåðâîì ýòàïå ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ âêëþ÷à-
þòñÿ ìåòîäû àêòèâíîãî è èíòåðàêòèâíîãî îáó÷å-
íèÿ: äèñêóññèÿ, ðîëåâàÿ èãðà, ïðîáëåìíûå çàäà÷è,
òðåíèíã è äðóãèå ôîðìû.

Ïîëó÷åííûå çíàíèÿ, óìåíèÿ è íàâûêè ðàçâèâà-
þòñÿ íà âòîðîì êóðñå â ðàìêàõ äèñöèïëèíû «Ëè-
òåðàòóðíîå ðåäàêòèðîâàíèå», êîòîðàÿ íàïðàâëåíà íà
ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè â ðàáîòå
ñ ïèñüìåííîé ðå÷üþ. Íà ÷åòâåðòîì êóðñå èçó÷àåò-
ñÿ òåîðåòè÷åñêàÿ äèñöèïëèíà «Òåîðèÿ êîììóíèêà-
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öèè», îáîáùàþùàÿ ïîëó÷åííûå ñòóäåíòàìè ðàíåå
çíàíèÿ ïî êîììóíèêàòèâèñòèêå è ôîðìèðóþùàÿ
òåîðåòè÷åñêóþ áàçó â âûðàáîòêå ïðîôåññèîíàëü-
íîé êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè, à òàêæå
«Ñòèëèñòèêà è êóëüòóðà ðå÷è», «Äîêóìåíòíàÿ ëèí-
ãâèñòèêà», «Äåëîâîå îáùåíèå».

Òàê, äèñöèïëèíà «Òåîðèÿ êîììóíèêàöèè» íà-
öåëåíà íà ðàñêðûòèå ñîäåðæàíèÿ îñíîâíûõ ïîíÿ-
òèé è êàòåãîðèé ñîâðåìåííîé òåîðèè êîììóíèêà-
öèè, çíàêîìñòâî ñ òåîðåòè÷åñêèìè êîíöåïöèÿìè,
ôîðìèðîâàíèå ó ñòóäåíòîâ ïðåäñòàâëåíèé îá îñ-
íîâíûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ïîäõîäàõ â èçó÷åíèè
ïðîöåññà êîììóíèêàöèè â ìèðîâîé è îòå÷åñòâåí-
íîé íàóêå; ïðèçâàíà ïîìî÷ü ñòóäåíòàì îâëàäåòü
íåîáõîäèìûìè óìåíèÿìè ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíå-
íèÿ îñíîâíûõ ìåòîäîâ èçó÷åíèÿ ïðîöåññîâ ìàññî-
âîé êîììóíèêàöèè.

Ïðîáëåìàòèêà ó÷åáíûõ äèñöèïëèí «Ñòèëèñòè-
êà è êóëüòóðà ðå÷è», «Äîêóìåíòíàÿ ëèíãâèñòèêà»,
«Äåëîâîå îáùåíèå» ðàññìàòðèâàåòñÿ óæå íà òåîðå-
òèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâå òåîðèè êîììóíè-
êàöèè.

Â ÷àñòíîñòè, öåëÿìè äèñöèïëèíû «Äîêóìåíò-
íàÿ ëèíãâèñòèêà» ÿâëÿþòñÿ ïîäãîòîâêà ñòóäåíòîâ
ê ïîíèìàíèþ ðîëè è ìåñòà äîêóìåíòàöèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ, çíàêîìñòâî ñ ÿçû-
êîâûìè ñòàíäàðòàìè è ëèíãâèñòè÷åñêèìè îñîáåí-
íîñòÿìè äîêóìåíòíûõ îáúåêòîâ, èõ çíàêîâûì ñî-
ñòàâîì, îñîáåííîñòÿìè ïîñòðîåíèÿ òåêñòîâ, ïðè-
÷èíàìè îøèáîê, âîçíèêàþùèõ ïðè ïîñòðîåíèè
äîêóìåíòíûõ òåêñòîâ, à òàêæå ïðàâèëàìè ÿçûêîâî-
ãî îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ, ðàçðàáîòêè òåêñòîâ äî-
êóìåíòíîé êîììóíèêàöèè. Çàäà÷à êóðñà – ðàññìîò-
ðåíèå çíàêîâîé îñíîâû äîêóìåíòíûõ òåêñòîâ, åå
èçìåíåíèÿ â äèíàìè÷åñêèõ êîîðäèíàòàõ ñîâðåìåí-
íîé îôèöèàëüíî-äåëîâîé è íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé
êîììóíèêàöèè; ôîðìèðîâàíèå ó ñòóäåíòîâ ïîíè-
ìàíèÿ âçàèìîñâÿçè äîêóìåíòíîé ëèíãâèñòèêè ñ
îðãàíèçàöèîííûì ïðîöåññîì óïðàâëåíèÿ.

Ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå íàâûêîâ ïðîôåññè-
îíàëüíîé êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè ïðîèñ-
õîäèò ïðåæäå âñåãî âî âðåìÿ ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàê-
òèêè.

Êîììóíèêàòèâíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ â êà÷åñòâå îä-
íîé èç ãëàâíûõ (îòðàæåííîé â íàçâàíèè ïðîãðàì-
ìû) ëåãëà â îñíîâó êîíöåïöèè ìàãèñòåðñêîé îáðà-
çîâàòåëüíîé ïðîãðàììû «Ðóññêèé ÿçûê è êîììó-
íèêàöèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå», ðàçðàáîòàí-
íîé è ðåàëèçóåìîé êàôåäðîé ðóññêîãî ÿçûêà è ìàñ-
ñîâîé êîììóíèêàöèè Ñàìàðñêîãî óíèâåðñèòåòà.

Íà ýòàïå îáó÷åíèÿ â ìàãèñòðàòóðå ñòóäåíòû
âíîâü îáðàùàþòñÿ ê êîììóíèêàòèâíîé ïðîáëåìà-
òèêå â ðàìêàõ ðàçíûõ òåîðåòè÷åñêèõ è ìåòîäîëîãè-
÷åñêèõ ïàðàäèãì, ê îñìûñëåíèþ íîâûõ åå àñïåêòîâ
íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå. Â ðàìêàõ íàçâàííîé ìà-
ãèñòåðñêîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû âíèìàíèå
ê êîììóíèêàòèâíîé ñòîðîíå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ÿçûêà è ê ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè â ðàçíûõ êîììó-
íèêàòèâíûõ, ïðåæäå âñåãî ïðîôåññèîíàëüíûõ, ñôå-
ðàõ ÿâëÿåòñÿ ñêâîçíîé ëèíèåé, îáåñïå÷èâàþùåé
ïðîôåññèîíàëüíîå ëèíãâèñòè÷åñêîå îáðàçîâàíèå

âûïóñêíèêîâ è âîçìîæíîñòè øèðîêîãî ïðèëîæå-
íèÿ èõ çíàíèé. Â öèêë ó÷åáíûõ äèñöèïëèí, ðåà-
ëèçóþùèõ ýòó ëèíèþ â êà÷åñòâå îñíîâíîé, âõîäÿò
ñëåäóþùèå: «Äåëîâàÿ êîììóíèêàöèÿ (ïðàêòèêóì)»,
«Ðåêëàìíàÿ äåÿòåëüíîñòü è êóëüòóðà» («Îñíîâû
ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè»), «Ñòèëèñòèêà è ëèòåðà-
òóðíîå ðåäàêòèðîâàíèå», «Òåêñò êàê îáúåêò ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè», «Ïñèõîëîãèÿ îáùåíèÿ
è êîíôëèêòîëîãèÿ», «Ôèëîëîãè÷åñêèé àñïåêò ðà-
áîòû ïðåññ-ñëóæá è èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷å-
ñêèõ îòäåëîâ». Ïðàêòè÷åñêè âñå äèñöèïëèíû õà-
ðàêòåðèçóþòñÿ ïðèêëàäíîé íàïðàâëåííîñòüþ è
èìåþò îðèåíòàöèþ íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè: ðàç-
âèâàþò ñïîñîáíîñòü ê ìîíîëîãè÷åñêîé è äèàëîãè-
÷åñêîé ðå÷è, íàâûêè îáùåíèÿ è îðàòîðñêîãî ìàñ-
òåðñòâà, âûðàáàòûâàþò óìåíèå ñîâåðøåíñòâîâàòü
óïðàâëåíèå ñîáñòâåííûì ïîâåäåíèåì â ðàçëè÷íûõ
ñèòóàöèÿõ êîììóíèêàöèè. Êðîìå òîãî, íàçâàííûå
ôîðìû ðàáîòû ôîðìèðóþò óìåíèå îáó÷àòü êîììó-
íèêàòèâíûì íàâûêàì øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ,
îðãàíèçîâàòü àêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó îáó-
÷àåìûìè.

Íàçâàííûå äèñöèïëèíû îáåñïå÷èâàþò ôîðìè-
ðîâàíèå ñëåäóþùèõ îáùåïðîôåññèîíàëüíûõ è ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé: ãîòîâíîñòè ê êîì-
ìóíèêàöèè â óñòíîé è ïèñüìåííîé ôîðìàõ íà ãî-
ñóäàðñòâåííîì ÿçûêå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è èíî-
ñòðàííîì ÿçûêå äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè (ÎÏÊ-1); âëàäåíèÿ êîììóíèêà-
òèâíûìè ñòðàòåãèÿìè è òàêòèêàìè, ðèòîðè÷åñêè-
ìè, ñòèëèñòè÷åñêèìè è ÿçûêîâûìè íîðìàìè è ïðè-
åìàìè, ïðèíÿòûìè â ðàçíûõ ñôåðàõ êîììóíèêà-
öèè (ÎÏÊ-2); ïîäãîòîâêè è ðåäàêòèðîâàíèÿ íàó÷-
íûõ ïóáëèêàöèé (ÏÊ-3); ñïîñîáíîñòè ê ñîçäàíèþ,
ðåäàêòèðîâàíèþ, ðåôåðèðîâàíèþ, ñèñòåìàòèçèðî-
âàíèþ è òðàíñôîðìàöèè (íàïðèìåð, èçìåíåíèþ
ñòèëÿ, æàíðà, öåëåâîé ïðèíàäëåæíîñòè òåêñòà) âñåõ
òèïîâ òåêñòîâ îôèöèàëüíî-äåëîâîãî è ïóáëèöèñ-
òè÷åñêîãî ñòèëÿ (ÏÊ-10); ãîòîâíîñòè ê ïëàíèðîâà-
íèþ è îñóùåñòâëåíèþ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé,
ìåæëè÷íîñòíîé è ìàññîâîé, â òîì ÷èñëå ìåæêóëü-
òóðíîé è ìåæíàöèîíàëüíîé, êîììóíèêàöèè ñ ïðè-
ìåíåíèåì íàâûêîâ îðàòîðñêîãî èñêóññòâà (ÏÊ-11);
âëàäåíèÿ íàâûêàìè êâàëèôèöèðîâàííîãî ÿçûêî-
âîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ ôîðóìîâ è
ïåðåãîâîðîâ (ÏÊ-12).

Ñ ó÷åòîì òîãî îáñòîÿòåëüñòâà, ÷òî â ìàãèñòðà-
òóðó ìîãóò ïîñòóïàòü àáèòóðèåíòû ñ ðàçíûì áàçî-
âûì îáðàçîâàíèåì, â òîì ÷èñëå íåôèëîëîãè÷åñêèì,
â ïðîãðàììå ïðåäóñìîòðåíû äèñöèïëèíû îáîáùà-
þùåãî õàðàêòåðà, ôîðìèðóþùèå áàçîâûå çíàíèÿ:
«Ñòèëèñòèêà è ëèòåðàòóðíîå ðåäàêòèðîâàíèå», «Äå-
ëîâàÿ êîììóíèêàöèÿ (ïðàêòèêóì)». Ïðè ýòîì ïðàê-
òèêóì «Äåëîâàÿ êîììóíèêàöèÿ» èìååò èíòåãðàòèâ-
íûé õàðàêòåð. Åãî êîíöåïòóàëüíàÿ îñíîâà – îáîá-
ùåíèå çíàíèé ñòóäåíòîâ ñ ðàçíûì áàçîâûì îáðà-
çîâàíèåì î êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè è îá-
ðàùåíèå ê ðàçíûì ñôåðàì êîììóíèêàòèâíîé äå-
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ÿòåëüíîñòè, ïðåæäå âñåãî äåÿòåëüíîñòè ïðîôåññè-
îíàëüíîé, ñ öåëüþ âûðàáîòêè óñòîé÷èâûõ íàâû-
êîâ ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè ñ ïîìîùüþ àê-
òèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ.

Îòìåòèì öåëè íåêîòîðûõ äèñöèïëèí:
– ðàñøèðåíèå àñïåêòîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî îñ-

ìûñëåíèÿ êîììóíèêàöèè, êîììóíèêàòèâíîãî ïî-
âåäåíèÿ â ðàçíûõ ñèòóàöèÿõ îáùåíèÿ («Ïñèõîëî-
ãèÿ îáùåíèÿ è êîíôëèêòîëîãèÿ»);

– ðàñøèðåíèå àñïåêòîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî îñ-
ìûñëåíèÿ îñíîâíîãî îáúåêòà êîììóíèêàòèâíîé äå-
ÿòåëüíîñòè – òåêñòà â øèðîêîì åãî ïîíèìàíèè
(«Òåêñò êàê îáúåêò ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè»);

– ðàñøèðåíèå ñôåð ïðîôåññèîíàëüíîãî ïðèëî-
æåíèÿ êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè («Ôèëî-
ëîãè÷åñêèé àñïåêò ðàáîòû ïðåññ-ñëóæá è èíôîð-
ìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèõ îòäåëîâ», «Ðåêëàìíàÿ äå-
ÿòåëüíîñòü è êóëüòóðà»).

Ñ ôîðìèðîâàíèåì êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåí-
òíîñòè ñâÿçàíû äâå ïðàêòèêè: ïðîåêòíàÿ è íàó÷íî-
ïåäàãîãè÷åñêàÿ, çàâåðøàþùèå ïðîöåññ ôîðìèðîâà-
íèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êîììóíèêàòèâíîé êîìïå-
òåíòíîñòè êàê íåîáõîäèìîãî êà÷åñòâà ñïåöèàëèñòà.

Ðÿä ñòóäåíòîâ ïî êîììóíèêàòèâíîé ïðîáëåìà-
òèêå âûïîëíÿþò êóðñîâûå è âûïóñêíûå êâàëèôè-
êàöèîííûå ðàáîòû. Òàê, â 2017 ã. áûëà óñïåøíî
çàùèùåíà ìàãèñòåðñêàÿ äèññåðòàöèÿ Ë.Â. Âàíäû-
øåâîé «Êîììóíèêàöèÿ â îðãàíèçàöèè âîëîíòåð-
ñòâà».

Çàêëþ÷åíèå

Òàêèì îáðàçîì, ñîâîêóïíîñòü ó÷åáíûõ äèñöèï-
ëèí ïî ðå÷åâîé êîììóíèêàöèè â ó÷åáíûõ ïðîãðàì-
ìàõ áàêàëàâðèàòà è ìàãèñòðàòóðû Ñàìàðñêîãî
óíèâåðñèòåòà ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ñâîåîá-
ðàçíóþ ñèñòåìó, îáåñïå÷èâàþùóþ ôîðìèðîâà-
íèå ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè â ïðî-
öåññå ïîäãîòîâêè ôèëîëîãîâ-ðóñèñòîâ â Ñàìàð-
ñêîì óíèâåðñèòåòå.
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