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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðîáëåìà ïñèõîýìî-
öèîíàëüíîé óñòîé÷èâîñòè êàê îäíîãî èç êðèòåðè-
åâ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ, äà-
þòñÿ ðåêîìåíäàöèè ïî ðàçðàáîòêå öåëîñòíîé ñèñ-
òåìû ïðîôåññèîíàëüíî-ïðèêëàäíîé ôèçè÷åñêîé
ïîäãîòîâêè, ïîçâîëÿþùåé ðàçâèâàòü ñïîñîáíîñòü
ê ïðîäóêòèâíîìó ôóíêöèîíèðîâàíèþ â íàïðÿæåí-
íîé ñèòóàöèè, ïðåîäîëåâàÿ èçëèøíåå ýìîöèîíàëü-
íîå âîçáóæäåíèå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà,
âûñøàÿ øêîëà, ïñèõîýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü,
ýìîöèîíàëüíîå âîçáóæäåíèå.

 Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè ïðèîðèòåòíàÿ öåëü ñîöèàëüíîé ðàáîòû
ñîñòîèò â îêàçàíèè ïîìîùè ëþäÿì, íàõîäÿùèìñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé
ñèòóàöèè. Îáñòîÿòåëüñòâà, êîòîðûå íàðóøàþò íîðìàëüíóþ æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòü ÷åëîâåêà è ñëóæàò ïîâîäîì äëÿ îáðàùåíèÿ â îðãàíû ñîöèàëü-
íîé çàùèòû, íå ìîãóò íå âûçâàòü ýìîöèîíàëüíîãî îòêëèêà è ñî÷óâñòâèÿ
ê òåì, êòî â íèõ îêàçàëñÿ: ïîòåðÿ áëèçêèõ ëþäåé, òÿæåëûå áîëåçíè,
íàñèëèå, íèùåòà, ëèøåíèÿ — âñå ýòî ãðóñòíûå è ìðà÷íûå ñòîðîíû æèç-
íè, ïîñòîÿííîå ñîïðèêîñíîâåíèå ñ êîòîðûìè íàïðÿãàåò ýìîöèîíàëü-
íóþ ñôåðó ëè÷íîñòè ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû è óãðîæàåò åãî
íåðâíî-ïñèõè÷åñêîìó çäîðîâüþ. Ðàáîòà ñ òðóäíûìè ñèòóàöèÿìè – îñ-
íîâíîå ñîäåðæàíèå äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé ðàáîòû.

Ñïåöèàëèñòû ñîöèàëüíîé ðàáîòû èñïîëíÿþò ðîëü ýêñïåðòîâ ïî ðèñ-
êîâàííûì ñèòóàöèÿì, îêàçûâàÿ íåïîñðåäñòâåííóþ ñîöèàëüíóþ ïîìîùü
íóæäàþùèìñÿ, ñîçäàâàÿ áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ è ñòàíîâ-
ëåíèÿ ëè÷íîñòè â ñîöèàëüíîì, ïñèõîëîãè÷åñêîì, ýêîíîìè÷åñêîì, ïðà-
âîâîì êîíòåêñòå. Èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé
ðàáîòû (À.È.Ïàíîâ) çàêëþ÷àåòñÿ â îêàçàíèè ïîìîùè îòäåëüíîìó ÷åëî-
âåêó èëè ãðóïïå, îêàçàâøåéñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè, ïóòåì
ïîääåðæêè, êîíñóëüòèðîâàíèÿ, êîððåêöèè, ðåàáèëèòàöèè, ïàòðîíàæà è
äðóãèõ ñîöèàëüíûõ ôîðì; â àêòóàëèçàöèè ïîòåíöèàëà ñàìîïîìîùè ëè-
öàì, îêàçàâøèìñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè; â öåëåíàïðàâëåííîì
âëèÿíèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû íà ôîðìèðîâàíèå è ðåàëèçàöèþ ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà íà âñåõ óðîâíÿõ ñ öåëüþ îáåñ-
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ïå÷åíèÿ ñîöèàëüíî çäîðîâîé ñðåäû æèçíåîáèòàíèÿ, æèçíåäåÿòåëüíîñòè
÷åëîâåêà, ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ ïîääåðæêè ëþäåé, îêàçàâøèõñÿ â òðóä-
íîé æèçíåííîé ñèòóàöèè [5.Ñ.10].

Êëèåíòû ñîöèàëüíûõ ñëóæá — ëþäè, êîòîðûå íå ñïîñîáíû ñïðàâèòü-
ñÿ ñî ñâîèìè ïðîáëåìàìè, íóæäàþòñÿ â ïîñòîðîííåé ïîìîùè, îæèäàþò
åå îò ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ, êîòîðûå äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü ýòèì
îæèäàíèÿì. Îòâåòñòâåííîñòü çà ðàçðåøåíèå æèçíåííî âàæíûõ ïðîáëåì
êëèåíòîâ çíà÷èòåëüíî ïîâûøàåò óðîâåíü ýìîöèîíàëüíîé íàãðóçêè, òåì
áîëåå ÷òî ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê ÷àñòî íå ðàñïîëàãàåò íåîáõîäèìûìè
âíåøíèìè ðåñóðñàìè. Òðóäíûìè ÷àñòî ÿâëÿþòñÿ ñàìè êëèåíòû, îáùå-
íèå ñ êîòîðûìè òðåáóåò îñîáîãî íàïðÿæåíèÿ è ñíÿòèÿ èõ àãðåññèè.
Îñîáîãî âíèìàíèÿ òðåáóþò “õðîíè÷åñêèå” êëèåíòû è “íåìîòèâèðîâàí-
íûå”( áåçðàçëè÷íûå, ïàññèâíûå, ðàâíîäóøíûå). Â ðàáîòå ñ òàêèìè ëþäüìè
ñïåöèàëèñòàì ñîöèàëüíîé ðàáîòû òðóäíî ïîëó÷èòü ïîçèòèâíóþ îáðàò-
íóþ ñâÿçü, êîòîðàÿ ïîçâîëÿëà áû ïîääåðæèâàòü îùóùåíèå ïðîôåññèî-
íàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè. Îáúåêòèâíûå ñâèäåòåëüñòâà ýôôåêòèâíîñòè
òàêæå âåñüìà íåóñòîé÷èâû èëè îòñóòñòâóþò (îñîáåííî ïðè ðàáîòå ñ òà-
êèìè êëèåíòàìè, êàê àëêîãîëèêè, íàðêîìàíû, ñìåðòåëüíî áîëüíûå ëþäè).

 Òðóäíîñòè, ïðèñóùèå ñîöèàëüíîé ðàáîòå â öåëîì, óñóãóáëÿþòñÿ íå-
êîòîðûìè ðîññèéñêèìè îñîáåííîñòÿìè, â ÷àñòíîñòè, ìîëîäîñòüþ ýòîãî
ñîöèàëüíîãî èíñòèòóòà â íàøåé ñòðàíå è, êàê ñëåäñòâèå, ðàçìûòûìè
ãðàíèöàìè ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè, îòñóòñòâèåì äîñòàòî÷íîãî
êîëè÷åñòâà òåõíîëîãèé ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, íåîïðåäå-
ëåííîñòüþ êðèòåðèåâ èõ îöåíêè. Â ýòèõ óñëîâèÿõ îñîáàÿ ðîëü ïðèíàä-
ëåæèò ëè÷íîñòè ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Ðîëü ëè÷íîñòè ñïå-
öèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû â Ðîññèè îáóñëîâëåíà ñèëüíûìè ïàòåð-
íàëèñòñêèìè óñòàíîâêàìè ëþäåé: êëèåíòû îæèäàþò ïîìîùè, ïîëàãà-
þòñÿ íà ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû, êîòîðûé âîñïðèíèìàåòñÿ êàê
ïðåäñòàâèòåëü ãîñóäàðñòâà, íàäåëåííûé ïîëíîìî÷èÿìè, îòâåòñòâåííûé
çà ñóäüáû äðóãèõ.

Íåáëàãîïðèÿòíûå ýìîöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ êëèåíòîâ (ðàçî÷àðîâà-
íèå, îò÷àÿíèå, àïàòèÿ, ôðóñòðàöèÿ, ñòðàõ, ïîäàâëåííîñòü, òðåâîãà, îäè-
íî÷åñòâî, áåçíàäåæíîñòü è äð.) ïðîáóæäàþò ó ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé
ðàáîòû ñîáñòâåííûå íåãàòèâíûå ïåðåæèâàíèÿ. Îáùàÿñü ñ êëèåíòàìè,
ïîìîãàÿ èì ïðåîäîëåâàòü ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, ñîöèàëüíûå ðàáîòíè-
êè ñàìè èñïûòûâàþò ðÿä òðóäíîñòåé ýìîöèîíàëüíîãî õàðàêòåðà. Â ðå-
çóëüòàòå îáúåêòèâíî òðóäíàÿ ñèòóàöèÿ êëèåíòà ñòàíîâèòñÿ ñóáúåêòèâ-
íîé òðóäíîñòüþ ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû, âêëþ÷åííîé â åãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîå ñàìîñîçíàíèå. Âîçíèêàþùèé ïðè ýòîì ñëîæíûé ýìîöè-
îíàëüíûé êîìïëåêñ ( áàçîâûå ýìîöèè è ñèòóàòèâíûå ýìîöèîíàëüíûå
ñîñòîÿíèÿ), ïîáóæäàÿ ïðîôåññèîíàëà ê îñîçíàíèþ âîçìîæíîñòåé ðàçðå-
øåíèÿ òðóäíîé ñèòóàöèè, ìîæåò îêàçàòüñÿ ïðè÷èíîé íåáëàãîïðèÿòíîãî
ôèçè÷åñêîãî è ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñàìî÷óâñòâèÿ ÷åëîâåêà, â òîì ÷èñëå
äåïðèâàöèè åãî ñàìîñîçíàíèÿ.

 Êðîìå òîãî, ìíîãèå èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî ïðîôåññèîíàëüíàÿ
äåÿòåëüíîñòü ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ÿâëÿÿñü îäíîé èç íàèáî-
ëåå íàïðÿæåííûõ (â ïñèõîëîãè÷åñêîì ïëàíå) âèäîâ ñîöèàëüíîé äåÿòåëü-
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íîñòè è âõîäÿùàÿ â ãðóïïó ïðîôåññèé ñ áîëüøèì ïðèñóòñòâèåì ñòðåññ-
ôàêòîðîâ, ïðåäúÿâëÿåò ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ ê òàêîé èíòåãðàëüíîé
êîìïëåêñíîé õàðàêòåðèñòèêå ñïåöèàëèñòà, êàê ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü [2].

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èññëåäîâàòåëÿìè îäíîçíà÷íî äîêàçàíî, ÷òî, ïî
ñâîåé ñóòè, ñòðåññ áîëåå ñëîæíîå ÿâëåíèå, ÷åì åãî ïåðâîíà÷àëüíî ïîíè-
ìàë Ã.Ñåëüå, êàê íåñïåöèôè÷åñêóþ ãåíåðàëèçîâàííóþ ðåàêöèþ îðãàíèç-
ìà â îòâåò íà ëþáûå íåáëàãîïðèÿòíûå âîçäåéñòâèÿ (ãîëîä, óñòàëîñòü,
õîëîä, óãðîçà, áîëü è äðóãèå) [7]. È â ýòîé ñâÿçè ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòíûì
áåçóñïåøíîñòü ïîïûòîê îáúÿñíèòü àäàïòàöèîííîå ïîâåäåíèå (îñîáåííî
ñîöèàëüíóþ àäàïòàöèþ), îñíîâûâàÿñü òîëüêî íà àíàëèçå ôèçèîëîãè÷åñ-
êèõ ðåàêöèé.

 Â ñîîòâåòñòâèè ñ ñèñòåìíûì ïîäõîäîì ñòðåññ èçó÷àåòñÿ ñ ïîçè-
öèé ôèçèîëîãè÷åñêîãî, ïñèõîëîãè÷åñêîãî, è ïîâåäåí÷åñêîãî óðîâíåé
(Ð.Ëàçàðóñ). Ñòðåññ ôèçèîëîãè÷åñêîãî óðîâíÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé, ïî
ìíåíèþ ó÷åíîãî, íåïîñðåäñòâåííóþ ðåàêöèþ îðãàíèçìà, ñîïðîâîæäàþ-
ùóþñÿ âûðàæåííûìè ôèçèîëîãè÷åñêèìè ñäâèãàìè íà âîçäåéñòâèå ðàç-
ëè÷íûõ âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ñòèìóëîâ ôèçèêî-õèìè÷åñêîé ïðèðîäû.
Ïðè ýòîì âåëè÷èíà ôèçèîëîãè÷åñêîãî ñòðåññà çàâèñèò îò èíòåíñèâíîñ-
òè âîçäåéñòâóþùåãî àãåíòà. Îòëè÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè ïñèõîëîãè÷åñ-
êîãî ñòðåññà çàêëþ÷àþòñÿ â òîì, ÷òî îí âûçûâàåòñÿ ïñèõè÷åñêèìè ñòè-
ìóëàìè, êîòîðûå îöåíèâàþòñÿ êàê óãðîæàþùèå, ò.å. ðàçâèòèå ïñèõîëî-
ãè÷åñêîãî ñòðåññà âîçìîæíî áåç ìàòåðèàëüíîãî ïðèñóòñòâèÿ åãî èñòî÷-
íèêà, íî áëàãîäàðÿ ñïîñîáíîñòè èíäèâèäîâ ïðåäâîñõèùàòü ïðåäñòîÿ-
ùèå è äàæå ÷àùå âñåãî ëèøü âîçìîæíûå ñòîëêíîâåíèÿ ñ êàêîé-ëèáî
îïàñíîé äëÿ íåãî ñèòóàöèåé.

Îòäåëüíûå ïîäõîäû â èññëåäîâàíèè ñòðåññà ìîæíî îáúåäèíèòü â äâà
íàïðàâëåíèÿ: ïðåäñòàâèòåëè ïåðâîãî, îáúåêòèâèñòñêîãî, íàïðàâëåíèÿ
ðàññìàòðèâàþò ñòðåññ êàê ïîðîæäåíèå âíåøíåé ñèòóàöèè, êàê ðåàê-
öèþ íà êàêèå-ëèáî âîçäåéñòâèÿ, èëè êàê ñàìè ýòè âîçäåéñòâèÿ; òàêæå
Ë.Ì. Àáîëèí ýìîöèîíàëüíóþ ñèòóàöèþ îòîæäåñòâëÿåò ñî ñòðåññîðîì.

Ïðåäñòàâèòåëè âòîðîãî ïîäõîäà (ñóáúåêòèâèñòû), îáîçíà÷àÿ ñâîé ïîä-
õîä êàê èíòåðàêöèîííóþ ïðîáëåìó( N.Endler), ðàññóæäàþò î ëþáûõ ïðî-
ÿâëåíèÿõ ëè÷íîñòè, â òîì ÷èñëå î ñòðåññå, îòìå÷àÿ â íåì ñïåöèôè÷åñ-
êèé ñïîñîá âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòà ñ ñàìèì ñîáîé è ñ îêðóæàþùåé
ñðåäîé [9].Ïîõîæèå ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýìîöèîíàëüíîì ñòðåññå íàõîäèì
ó Â.Ý.Ìèëüìàíà, êîòîðûé ðàññìàòðèâàåò ñòðåññ êàê ôóíêöèþ äâóõ ôàê-
òîðîâ: âåëè÷èíû ïîòðåáíîñòè â äîñòèæåíèè è ñóáúåêòèâíîé îöåíêè âå-
ðîÿòíîñòè äîñòèæåíèÿ.

 Îáà ïîäõîäà íàðÿäó ñ íåäîñòàòêàìè èìåþò è ñâîè äîñòîèíñòâà, íî ñ
òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåíèÿ ñòðåññîì, áîëåå ïðîäóêòèâíûì ÿâëÿåòñÿ ñóáúåê-
òèâèñòñêîå íàïðàâëåíèå, ïîçâîëÿþùåå èñïîëüçîâàòü ïñèõîêîððåêöèîí-
íóþ ïðàêòèêó.

Ðàññìàòðèâàÿ ñóùíîñòü ñòðåññà, À.À. Áàðàíîâ âïëîòíóþ ïîäõîäèò ê
ïîíÿòèþ ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè êàê íåîáõîäèìîé õàðàêòåðèñòèêå öåëîñò-
íîãî ïðîöåññà àäàïòàöèè [2]. Àíàëèç ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè íà÷èíàåòñÿ ñ
êîíêðåòèçàöèè îïðåäåëåíèÿ ïñèõè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòè â øèðîêîì àñ-
ïåêòå, ñî ññûëêîé íà îïðåäåëåíèå Â.Ì.Ãåíüêîâñêîé: «Çàêîíîìåðíîñòè
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èíäèâèäóàëüíîãî ðàçâèòèÿ íå ìîãóò áûòü ïîëíîñòüþ âûÿâëåíû, åñëè
ðàññìàòðèâàòü äàííîå ïîíÿòèå òîëüêî êàê ñîõðàíÿåìîñòü îïðåäåëåííûõ
ñîñòîÿíèé. Óñòîé÷èâîñòü, â îòëè÷èå îò ñîõðàíåíèÿ, íîñèò àêòèâíûé
õàðàêòåð, ò.å. âûðàæàåò ìîìåíò ñîïðîòèâëåíèÿ, êîòîðûé ïðîÿâëÿåò äàí-
íàÿ ñèñòåìà ê âíåøíèì âîçäåéñòâèÿì. Êîãäà âîçäåéñòâèå êðàòêîâðåìåí-
íî, åäèíè÷íî, òîãäà óñòîé÷èâîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, íàñêîëüêî áûñòðî
ñèñòåìà âåðíåòñÿ ê ïðåæíåìó ñîñòîÿíèþ. Åñëè âîçäåéñòâèÿ ïðîäîëæè-
òåëüíû ïî âðåìåíè èëè ìíîãîêðàòíî ïîâòîðÿþòñÿ, òî óñòîé÷èâîñòü ïðî-
ÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî ñèñòåìà ïåðåõîäèò èç îäíîãî ñîñòîÿíèÿ â äðóãîå,
ïðè ýòîì ñîõðàíÿåò îñíîâíûå âíóòðåííèå âçàèìîñâÿçè» .

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñèñòåìíî-ñòðóêòóðíîãî ïîäõîäà, äàííàÿ ñèñòåìà ïðåä-
ïîëàãàåò íàëè÷èå ïðèçíàêà óñòîé÷èâîñòè êàê ñïîñîáíîñòè ñîõðàíÿòü ñåáÿ
â óñëîâèÿõ èçìåíÿþùåéñÿ, â íåêîòîðûõ ïðåäåëàõ, ñðåäû. Åñëè ñèñòåìà
óñòîé÷èâà, òî îíà îòíîñèòåëüíî èíâàðèàíòíà, ÷òî íå ïðîòèâîðå÷èò èç-
ìåíåíèþ ñîñòîÿíèÿ â ãðàíèöàõ íåêîòîðîãî äîïóñòèìîãî äèàïàçîíà. Ñî-
îòâåòñòâåííî, óñòîé÷èâîñòü íåñâîäèìà òîëüêî ê ïîääåðæàíèþ îïðåäå-
ëåííûõ ñîñòîÿíèé, îíà îõâàòûâàåò ñîõðàíÿåìîñòü ïðîöåññà â öåëîì –
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñîñòîÿíèé âî âðåìåíè è èìååò àêòèâíûé õàðàêòåð
(ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ïðîöåññ è êàê ðåçóëüòàò), îíà ÿâëÿåòñÿ íåîòúåì-
ëåìîé ÷àñòüþ ðàçâèòèÿ, ñòîðîíîé ïðîöåññà àäàïòàöèè.

Ïî ìíåíèþ À.À.Áàðàíîâà, óñòîé÷èâîñòü â øèðîêîì ñìûñëå íóæíî
ðàññìàòðèâàòü êàê ôóíêöèþ äâóõ ïåðåìåííûõ – îêðóæàþùåé ñðåäû è
âíóòðåííåé ñòðóêòóðû ñèñòåìû. Óñòîé÷èâîñòü êàê îñîáàÿ îðãàíèçàöèÿ
ñóùåñòâîâàíèÿ ëè÷íîñòè îáåñïå÷èâàåò ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíîå ôóí-
êöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû. Ñîîòâåòñòâåííî, ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü ìîæíî
ñ÷èòàòü ÷àñòíûì ñëó÷àåì ïñèõè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòè, ïðîÿâëÿþùåéñÿ
ïðè äåéñòâèè ñòðåññ-ôàêòîðîâ. Ñïåöèôè÷íîñòü æå ñòðåññ-àãåíòîâ áóäåò
îïðåäåëÿòüñÿ êîíêðåòíûì âèäîì ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, â òîì
÷èñëå è ñîöèàëüíîé [2]. Ïîä òåðìèíîì «ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü» ïîíèìà-
þòñÿ åãî ÷àñòíûå ñîñòàâëÿþùèå: ýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü, ïñèõî-
ëîãè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü ê ñòðåññó, ñòðåññ-ðåçèñòåíòíîñòü, ôðóñòðàöè-
îííàÿ òîëåðàíòíîñòü.

Èçó÷åíèþ ôåíîìåíà è äåòåðìèíàíò ýìîöèîíàëüíîé óñòîé÷èâîñòè (ÝÓ)
ïîñâÿùåíû ðàáîòû Ë.Ì. Àáîëèíà [1], êîòîðûé âûäåëÿåò äâå îñíîâíûå
ãðóïïû ôàêòîðîâ âîçíèêíîâåíèÿ è ïðîòåêàíèÿ ýìîöèîíàëüíîé óñòîé-
÷èâîñòè: âíåøíèå (îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùèå) è âíóòðåííèå (ñóáúåê-
òèâíî ñóùåñòâóþùèå). Âíåøíèå – ýêñòðåìàëüíûå óñëîâèÿ, îáîçíà÷àå-
ìûå êàê «÷ðåçâû÷àéíûå ðàçäðàæèòåëè», «ñòðåññîðû», «ôðóñòðàòîðû»,
«ýìîöèîãåííûå» èëè «êîíôëèêòíûå» ñèòóàöèè è ò.ï. Âíóòðåííèå –
ôèçèîëîãè÷åñêàÿ ðåàêòèâíîñòü (ýìîöèîíàëüíàÿ âîçáóäèìîñòü), ñâîéñòâà
íåðâíîé ñèñòåìû (ñèëà, ïîäâèæíîñòü, óðàâíîâåøåííîñòü) è óñòîé÷èâûå
ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè (òðåâîæíîñòü, ýêñòðà-èíòðîâåð-
ñèÿ, îðãàíèçîâàííîñòü âîëåâîãî êîíòðîëÿ, àêöåíòóàöèÿ õàðàêòåðà).

Ëþáûå óñëîâèÿ ìîãóò ñòàòü íàïðÿæåííûìè â ñëó÷àå íåñîîòâåòñòâèÿ
ïñèõè÷åñêèõ, ôèçèîëîãè÷åñêèõ è äðóãèõ îñîáåííîñòåé ÷åëîâåêà òðåáî-
âàíèÿì ñðåäû è äåÿòåëüíîñòè. Ýìîöèîíàëüíûì ïàðàìåòðàì îòâîäèòñÿ
äîìèíèðóþùàÿ ðîëü â äåòåðìèíàöèè ÝÓ. Ê òàêèì ïàðàìåòðàì Ë.Ì. Àáî-
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ëèí îòíîñèò ñîäåðæàòåëüíûé, èëè êîãíèòèâíûé (îòðàæåíèå îáúåêòà
ýìîöèé); êà÷åñòâåííûé (çíàê, ìîäàëüíîñòü ýìîöèè); ôîðìàëüíî äèíà-
ìè÷åñêèé (âðåìÿ è èíòåíñèâíîñòü ïåðåæèâàíèé); ýêñïðåññèâíûé (âûðà-
æåíèå ýìîöèé â ïîâåäåíèè) ïàðàìåòðû. Ó÷åíûé äåëàåò âûâîä, ÷òî «ýìî-
öèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü íå ìîæåò áûòü îòîæäåñòâëåíà ñ êàêîé-ëèáî
îòäåëüíîé ýìîöèîíàëüíîé îñîáåííîñòüþ. Âî ìíîãîì óðîâåíü ýìîöèî-
íàëüíîé óñòîé÷èâîñòè çàâèñèò îò îáùåãî ñîîòíîøåíèÿ ïàðàìåòðîâ»
[1.Ñ.75]. Ïðè÷èíó ýìîöèîíàëüíîé óñòîé÷èâîñòè ÷åëîâåêà íóæíî èñêàòü
â ñïåöèôèêå åãî ñîáñòâåííîîòðàæàòåëüíûõ è ðåãóëÿòîðíûõ ôóíêöèé, â
÷àñòíîñòè, â ñïåöèôèêå ýìîöèîíàëüíîé ðåãóëÿöèè öåëîñòíîãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî äåéñòâèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ãëàâíûå ïðè÷èíû ýìîöèîíàëü-
íîé óñòîé÷èâîñòè ëåæàò, ïðåæäå âñåãî, â ïîëíîòå èëè äåôåêòå ñòðóêòó-
ðû ïñèõè÷åñêîé ðåãóëÿöèè äåÿòåëüíîñòè.

 Ïîëüñêèé ïñèõîëîã ß. Ðåéêîâñêèé, îïðåäåëÿÿ ýìîöèîíàëüíóþ óñ-
òîé÷èâîñòü êàê ãèïîòåòè÷åñêóþ îñîáåííîñòü ÷åëîâåêà, íàçûâàåò äâà åå
çíà÷åíèÿ: ÷åëîâåê ýìîöèîíàëüíî óñòîé÷èâ, åñëè åãî ýìîöèîíàëüíîå âîç-
áóæäåíèå, íåñìîòðÿ íà ñèëüíûå ðàçäðàæèòåëè, íå ïðåâûøàåò ïîðîãî-
âîé âåëè÷èíû; ÷åëîâåê ýìîöèîíàëüíî óñòîé÷èâ, òàê êàê, íåñìîòðÿ íà
ñèëüíîå ýìîöèîíàëüíîå âîçáóæäåíèå, â åãî ïîâåäåíèè íå íàáëþäàåòñÿ
íàðóøåíèé [6.Ñ.103.]. Òàêèì îáðàçîì, èññëåäîâàíèÿ ýìîöèîíàëüíîé óñ-
òîé÷èâîñòè ïðîâîäÿòñÿ â ñëåäóþùèõ íàïðàâëåíèÿõ: ôèçèîëîãè÷åñêîå
(èçó÷åíèå çàâèñèìîñòè ýìîöèîíàëüíîé óñòîé÷èâîñòè îò ñâîéñòâ íåðâíîé
ñèñòåìû); ñòðóêòóðíîå (èçó÷åíèå ðåãóëÿòîðíûõ ñòðóêòóð ëè÷íîñòè) è
ïîèñê îñîáîãî ìåõàíèçìà â âèäå ñàìîêîíòðîëÿ.

Ñóùåñòâóåò çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî îïðåäåëåíèé «ýìîöèîíàëüíîé
óñòîé÷èâîñòè», áîëüøèíñòâî èç íèõ èìåþò ïðèíöèïèàëüíûå ðàçëè÷èÿ,
íî íå èìåþò çàêîí÷åííîé äåôèíèöèè.

À.Å. Îëüøàííèêîâà ñ÷èòàåò, ÷òî äëÿ ÝÓ õàðàêòåðíî îò÷åòëèâîå äîìè-
íèðîâàíèå ïîëîæèòåëüíûõ ýìîöèé. Óñòîé÷èâîå ïðåîáëàäàíèå ïîëîæè-
òåëüíûõ ýìîöèé ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ãëàâíûõ ýìîöèîíàëüíûõ äåòåðìè-
íàíò ýìîöèîíàëüíîé óñòîé÷èâîñòè . Ðàçâèâàÿ ýòó ãèïîòåçó, Ë.Ì. Àáîëèí
ïðèøåë ê âûâîäó, ÷òî ðåøàþùèì ïîêàçàòåëåì, äåòåðìèíèðóþùèì ýìî-
öèîíàëüíóþ óñòîé÷èâîñòü, ÿâëÿþòñÿ çíàê è èíòåíñèâíîñòü ýìîöèé. Ïðå-
îáëàäàíèå ïîëîæèòåëüíûõ èíòåíñèâíûõ ýìîöèé, êàê ïèøåò Ë.Ì. Àáî-
ëèí, ñâèäåòåëüñòâóåò îá óìåíèè ñïîðòñìåíà ïðåîäîëåâàòü îòðèöàòåëü-
íûå ïåðåæèâàíèÿ, íåèçáåæíî âîçíèêàþùèå â ñëîæíûõ ñîðåâíîâàòåëü-
íûõ óñëîâèÿõ, è ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îïðåäåëÿþùèõ ôàêòîðîâ ýìîöèî-
íàëüíîé óñòîé÷èâîñòè [1].

 Èíà÷å äàåò îïðåäåëåíèå ÝÓÏ. Á. Çèëüáåðìàí. Ïîä ýòèì ïîíÿòèåì
îí ðàçóìååò îòíþäü íå óñòîé÷èâîñòü èëè ñòàáèëüíîñòü ýìîöèîíàëüíûõ
ïåðåæèâàíèé ÷åëîâåêà, à «...èíòåãðàòèâíîå ñâîéñòâî ëè÷íîñòè, õàðàê-
òå-ðèçóþùååñÿ òàêèì âçàèìîäåéñòâèåì ýìîöèîíàëüíûõ, âîëåâûõ, èí-
òåëëåêòóàëüíûõ è ìîòèâàöèîííûõ êîìïîíåíòîâ ïñèõè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè èíäèâèäóóìà, êîòîðûå îáåñïå÷èâàåò îïòèìàëüíîå óñïåøíîå äîñ-
òèæåíèå öåëè äåÿòåëüíîñòè â ñëîæíîé ýìîòèâíîé îáñòàíîâêå». Ñóòü
âîçðàæåíèÿ Ï. Á. Çèëüáåðìàíà â îòíîøåíèè óñòîé÷èâîñòè, ñòàáèëüíîñ-
òè ýìîöèé â òîì, ÷òî óñòîé÷èâîñòü ìîæåò áûòü íåöåëåñîîáðàçíûì ÿâëå-
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íèåì, õàðàêòåðèçóþùèì îòñóòñòâèå àäåêâàòíîãî îòðàæåíèÿ èçìåíèâøåéñÿ
ñèòóàöèè, ñâèäåòåëüñòâóþùèì î íåäîñòàòî÷íîé ãèáêîñòè, ïðèñïîñîáëÿ-
åìîñòè.

Ó÷åíûå Ì.È Äüÿ÷åíêî è Ë.À. Êàíäûáîâè÷ îïðåäåëÿþò ýìîöèîíàëü-
íóþ óñòîé÷èâîñòü êàê èíòåãðàëüíîå ñâîéñòâî ïñèõèêè, âûðàæàþùååñÿ â
ñïîñîáíîñòè ïðåîäîëåâàòü ñîñòîÿíèå èçëèøíåãî ýìîöèîíàëüíîãî âîç-
áóæäåíèÿ ïðè âûïîëíåíèè ñëîæíîé äåÿòåëüíîñòè. Ýìîöèîíàëüíàÿ óñ-
òîé÷èâîñòü óìåíüøàåò îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå ñèëüíûõ ýìîöèîíàëüíûõ
âîçäåéñòâèé, ïðåäóïðåæäàåò êðàéíèé ñòðåññ, ñïîñîáñòâóåò ïðîÿâëåíèþ
ãîòîâíîñòè ê äåéñòâèÿì â íàïðÿæåííûõ ñèòóàöèÿõ» [3.Ñ. 341].

Ïî èõ æå ìíåíèþ, ïñèõè÷åñêóþ óñòîé÷èâîñòü (ÏÓ) îïðåäåëÿþò êàê
ñîõðàíåíèå ïðîäóêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïñèõèêè â êðàòêîâðåìåí-
íîé èëè äëèòåëüíîé íàïðÿæåííîé ñèòóàöèè. ÏÓ – ïðåäïîñûëêà ïðå-
îäîëåíèÿ òðóäíîñòåé, àêòèâíîãî è áåçîøèáî÷íîãî âûïîëíåíèÿ çàäà÷ â
ñëîæíîé îáñòàíîâêå. Ïñèõè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü ïîçâîëÿåò ñêîíöåíòðè-
ðîâàòü è ðàñïðåäåëèòü âíèìàíèå, îðèåíòèðîâàòüñÿ, èñïîëüçîâàòü çíà-
íèÿ, íàâûêè, óìåíèÿ, âûäåðæàòü áîëüøèå âíåøíèå è âíóòðåííèå íà-
ãðóçêè» [3.Ñ. 204].

Àíàëèç èìåþùèõñÿ òî÷åê çðåíèÿ íà ïðîáëåìó òîëêîâàíèÿ ñóùíîñòè
ïîíÿòèÿ «ïñèõîýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü» ïîçâîëèë ïðèéòè ê âûâî-
äó î òîì, ÷òî ïñèõîýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü – ýòî èíòåãðàëüíîå
ñâîéñòâî ïñèõèêè ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû, âûðàæàþùååñÿ â
ñïîñîáíîñòè ïðîäóêòèâíî ôóíêöèîíèðîâàòü, ïðåîäîëåâàÿ ñîñòîÿíèå èç-
ëèøíåãî ýìîöèîíàëüíîãî âîçáóæäåíèÿ â íàïðÿæåííîé ñèòóàöèè. Ïñè-
õî- ýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü óìåíüøàåò îòðèöàòåëüíîå âîçäåéñòâèå
ñèëüíûõ ýìîöèîíàëüíûõ âîçäåéñòâèé, ïðåäóïðåæäàåò ñòðåññ, ñïîñîá-
ñòâóåò ïðîÿâëåíèþ ãîòîâíîñòè ê äåéñòâèÿì â íàïðÿæåííîé ñèòóàöèè.

Ïðîáëåìà ïñèõîýìîöèîíàëüíîé óñòîé÷èâîñòè ñïåöèàëèñòà ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíîé ñ òî÷êè çðåíèÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì åãî
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, è â ýòîì îòíîøåíèè ñðåäñòâà ôèçè÷åñ-
êîé êóëüòóðû ìîãóò ñûãðàòü çàìåòíóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè ïñèõî-ýìî-
öèîíàëüíîé óñòîé÷èâîñòè áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé ðàáîòû.

Â ïðîöåññå ôèçè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ ôîðìèðîâàíèå ïñèõè÷åñêèõ
ñâîéñòâ ëè÷íîñòè ïðîèñõîäèò ïóòåì åñòåñòâåííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ æèç-
íåííûõ ñèòóàöèé, «ïðîèãðàòü» êîòîðûå ìîæíî ïîñðåäñòâîì ôèçè÷åñêèõ
óïðàæíåíèé, ñïîðòèâíûõ è îñîáåííî èãðîâûõ ìîìåíòîâ. Ïîñòîÿííîå
ñîçíàòåëüíîå ïðåîäîëåíèå òðóäíîñòåé, ñâÿçàííûõ ñ ðåãóëÿðíûìè çàíÿ-
òèÿìè ôèçè÷åñêîé êóëüòóðîé è ñïîðòîì (íàïðèìåð, áîðüáà ñ íàðàñòàþ-
ùèì óòîìëåíèåì, îùóùåíèÿìè áîëè, ñòðàõà), âîñïèòûâàåò âîëþ, óâå-
ðåííîñòü â ñåáå, ñïîñîáíîñòü êîìôîðòíî ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ â êîëëåêòèâå,
ïîìîãàåò ïðåîäîëåâàòü ýìîöèîíàëüíóþ óñòàëîñòü, ðàçâèâàåò ýìîöèîíàëü-
íóþ óñòîé÷èâîñòü.

Ïîýòîìó âàæíûì àñïåêòîì ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñïåöèà-
ëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíî-ïðèêëàäíàÿ ôèçè-
÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà (ÏÏÔÏ), îñóùåñòâëÿåìàÿ ñïåöèàëüíûì ïîäáîðîì
ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ àêöåíòèðîâàííîå ðàçâèòèå è ôîðìèðîâàíèå
òåõ ôèçè÷åñêèõ êà÷åñòâ, óìåíèé è íàâûêîâ, êîòîðûå â íàèáîëüøåé ñòå-
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ïåíè íåîáõîäèìû ñòóäåíòàì äëÿ èõ áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè.

Â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíî-ïðèêëàäíîé ôèçè÷åñêîé ïîäãîòîâêè
ñòóäåíòîâ ýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü îáåñïå÷èâàåòñÿ ïóòåì ïðèîáðå-
òåíèÿ îïûòà âîëåâîãî ïîâåäåíèÿ â óñëîâèÿõ ýìîöèîíàëüíîé íàïðÿæåí-
íîñòè, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ôèçèîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ àäàïòàöèè ê
ñòðåññ-ôàêòîðàì, âûðàáîòêè íàâûêîâ, óìåíèé, ïðèâû÷åê ñàìîðåãóëÿ-
öèè ýìîöèîíàëüíîé íàïðÿæåííîñòè.

Íàèáîëåå ýôôåêòèâíûìè ñðåäñòâàìè ÿâëÿþòñÿ óïðàæíåíèÿ, ìîäåëè-
ðóþùèå ðàçëè÷íûå ñòðåññîâûå ñèòóàöèè è òðåáóþùèå ìîáèëèçàöèè âñåõ
ñèë äëÿ ýôôåêòèâíîãî âûïîëíåíèÿ ïîñòàâëåííîé äâèãàòåëüíîé çàäà÷è â
çàäàííûõ óñëîâèÿõ. Ïóòåì óïðàæíåíèé îñóùåñòâëÿþòñÿ èçìåíåíèÿ ñî-
ìàòè÷åñêèõ è âåãåòàòèâíûõ ïðîÿâëåíèé ýìîöèé (êîíòðîëÿ è ðåãóëÿöèè
ìèìè÷åñêèõ ìûøö, ìûøö ñêåëåòíîé ìóñêóëàòóðû, ñïåöèàëüíûõ äûõà-
òåëüíûõ óïðàæíåíèé).

Òàêèì îáðàçîì, ïðèíèìàÿ ïñèõîýìîöèîíàëüíóþ óñòîé÷èâîñòü çà îñ-
íîâíîé êðèòåðèé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû, ïðèõîäèì ê âûâîäó î íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòêè öåëîñòíîé
ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíî-ïðèêëàäíîé ôèçè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ñòóäåí-
òîâ, ïîçâîëÿþùåé ïîñëåäîâàòåëüíî è öåëåíàïðàâëåííî ðàçâèâàòü ñïî-
ñîáíîñòü ê ïðîäóêòèâíîìó ôóíêöèîíèðîâàíèþ, ïðåîäîëåíèþ èçëèøíå-
ãî ýìîöèîíàëüíîãî âîçáóæäåíèÿ, ôîðìèðîâàòü ãîòîâíîñòü ê äåéñòâèþ â
íàïðÿæåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñèòóàöèè.
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O.A. Kazakova

PSYCHOEMOTIONAL STABILITY AS A PRINCIPAL QUALITY
OF THE FUTURE SOCIAL SPECIALISTS

In the paper the problem of psycho-emotional stability
as one of the professional training criteria of students;
recommendations to elaborate an integer system of
vocational-applied physical training, which gives an
opportunity to develop ability to the productive operation
in the strained situation, overcoming the superfluous
emotional excitements are considerd.
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