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VK 811.11
I0.B. Hecmeprok *

CPEJICTBA BEPBAJIbHOM PEAJIN3AIIY CTPATETUYECKOW
JEATEJIBHOCTU KOMMYHUKAHTOB B UHTEPBBIO

B crarbe mpemiararoTcsi UTOTM MCCIETOBAHUS CIIOCOOOB BepOab-
HOM peanu3ali KOMMYHUKATUBHOTO B3aMMOJEHCTBUSI YYaCTHUKOB
OOIIEHUSI B paMKax MHTEPBbIO. B OCHOBY McClienoBaHUS ITOJOXKEH
JMMHAMWYECKUI (IesTeTbHOCTHBIN) MOAXO/, MO3BOJISIIONIANA OMUCaTh
dakTophl, ONpeneIolIMe MTPoTeKaHUe KOMMYHUKAaTUBHOTO TUAIOra.

Karoueevte caosa: BepbasibHasI peanu3alusl CTPaTernyecKomn ne-
SITeJIbHOCTU, TPaHCAKIIMsI, KOMMYHUKATUBHBIA OOMEH, KOMMYHU-
KaTWBHAs CTpaTerusi, KOMMYHMKAaTMBHAas TaKTMKa, KOMMYHMWKa-
TUBHBIMA 1IaT, KOMMYHUKATUBHBIN XOII.

JesITeIbHOCTHBIN TTOAX0/ B IMHTBUCTUKE, C(OOPMUPOBABILUIACS KaK TUHTBUCTUYECKUIA
JCKYypC-aHali3, OCHOBBIBAETCS HA CJIEIYIOIIMX IMOJOXEHMSIX: B MPOLIECCEe peain3alivu aesi-
TEJTbHOCTU KaxKIOMY areHTy 3TOU NesITeTbHOCTU MPUITUCHIBAETCS ONpeaeeHHas] UHTEHIIS,
YTO O3HAUaeT, UTO YYACTHUK OOILEHUSI CTPEMUTCS K peau3aliy OINpeaesieHHbIX Leaeil u
AMeeT B OOJIbIIEH MJIM MEHBIIEH CTEIIeHW BBIpaOOTAaHHBIN IUIaH JAeicTBUil. Peamm3anus
KOMMYHUKATMBHOTO HAMEPEHMS COMPSIKEHA C TeM, UTO areHT AeHCTBUSI KOPPEJIUpPYyeT CBOU
LIeJU ¢ BOBMOXHBIMU KOMILJIEKCAaMU ACHCTBUI 1M OLIEHUBAET UX B 3aBUCUMOCTHU OT TOTO,
YMECTHBbI JIM 3TU IEUCTBUS B JaHHOM KOHTeKcTe uiu HeT [1, ¢. 37]. [IpenHazHaueHue coBep-
1IaeMbIX TTPOLIEAYpP M MX CMbICT packpbiBaeT FO. Xabepmac, oTMevasl, YTo Mo JelCTBUEM
ciedyeT MOHUMATh ocylllecTBIeHUe TiaHa aevictBuii (Handlungsplan), KoTopblii OCHOBBIBAET-
csl Ha MHTepnpeTauuu cutyaluu (Situationsdeutung), T. €. B IIpoliecce peaausalyy IjiaHa
JICMCTBUI areHT ACHCTBUS IIPEeoIosIeBacT CUTyaluio ooeHus [2, c. 173].

KoHkpeTHast cuTyauusi KOMMyHUKAILIUM BXOAUT B KOMIUIEKCHYIO CTPYKTYPY KOMMYHM-
KaTMBHOTO Mpoliecca, COAePKalllylo, KpoMe Toro, (hpeiiM, clieHapuii U CUTyallMOHHYIO MO-
JieJib, 00pa3yolle KOTHUTUBHYIO OCHOBY ITPOLIECCOB IMTPOU3BOACTBA U BOCITPUSITHSI COO0-
meHust. @peitM 1 crieHapuit 00pa3yloT YpPOBHM KOMMYHUKATUBHOTO TIpoIecca, KOTOPEIE
COCTABJISIIOT HAII OXMIOAHUA OT cuTyanun. dpeitM BKITIOYaeT B ceOS TOJTEKO KOTHUTHB-
HYIO MOZEIb 3HaHUS, ClIeHapuii — KaK KOTHUTUBHYIO, TaK M ITOBeAcHYeCKy1o [3, ¢.154].
CuTtyallioHHas1 MOJIe/Ib CBOMCTBEHHA KOHKPETHOMY YYaCTHUKY KOMMYHUKAILIUM U OTpakaeT
TO, UTO €CTh B OIBITE JAHHOTO KOMMYHMKAHTa 1 KaK OH MOXET BbICTpauBaTh CBOIO JJUHUIO
B3aMMOJENCTBUSI C KOMMYHUKATUBHBIM NapTHepoM. Cutyanust oOLIEeHUs TOHUMAeTCsl Kak
COBOKYITHOCTb YCJIOBUIA TaHHOTO BepOaJIbHOTO B3aUMOAECHCTBUS 1 BKJIIOUaeT B cebsl TpU
THUIMA KOHTEKCTA: MHTEPCYObEKTUBHBIN, SIMUCTEMUYECKUI U MHTEPAKTUBHBIN KOHTEKCTHI.

ITpeameToM MpoBeaeHHOTO HAMU UCCIIeI0OBaHMS SIBUJIACh BepOajibHasl peain3alimsi CTpa-
TErMYeCKOi AesITeIbHOCTU YYaCTHUKOB OOLLEHMSI B UHTEPBbIO. THTEpBbIO MOHMMAETCS Kak
ocobas (popMa 1uraora, KOTopasi OTJIMYaeTCsl OT MTOBCEIHEBHOIO AUaIOTMYECKOTO OOLIEHMS
0oJiee CTpOroil perlaMeHTallue SI3bIKOBBIX JEWCTBUM, OMHAKO, KaK M TOBCETHEBHBIN A~
JIOT MUHTEPBBIO MPEICTaBISICT CO00I OMHOBPEMEHHO AEATEeIbHOCTb U PE3YabTaT 3TOi nesi-

*© Hecrepiok 10.B., 2014

Hecmepiok HOaus Baadumuposna (njuliav@mail.ru), dunonornuyeckuii ¢dakynbrer, Camap-
CKUIT rocymapcTBeHHBIM yHuBepcuteT, 443011, Poccuiickas @enepauus, r. Camapa, ya. Akaj.
I1aBnosa, 1.



Cpedcmea 6epbanvHOU pearuzauuu CMpamecuteckoi 0essmenbHoCmu
KOMMYHUKAHMO8 6 UHMEePBbio 147

TeabHOCTH. OCOOEHHOCTh MHTEPBBIO 3aKITIOUAETCS B €r0 MHOTOYPOBHEBOU ampecalnii
(Mehrfachadressierung). Kak nuHTepBbIOEP, TaK U UHTEPBHIOUPYEMBIM OCO3HAIOT, UTO UX
BOITPOCHI ¥ OTBETHI TAKXKE alpeCOBAHBI 3pPUTEIISIM/IUTATEIISIM.

JeATeTbHOCTh B MHTEPBBIO MMEET CTPATeTUMIECKIIA XapaKTep, TaK KaK OHa BCeraa OpHeH-
THPOBaHA Ha pealn3allnio Ie/1elieii. B paMkax gesTeJbHOCTHOTO TTOaXoaa BCTaeT BOIIPOC
0 eIWHWIIAX aHaim3a. B Halleir paboTe MHTEPBBIO KaK peueBOe COOBITHE SABIISICTCS CaMbIM
KPYITHBIM CerMeHTOM KOMMYHUKaluu. Jlanee, Bcien 3a M.JI. MakapoBBEIM, MBI BBIICIISIEM
TpaHCAKIINA, KOMMYHUKATUBHEIE CTPATeIH, KOMMYHHKATUBHEIC TAKTUKH, KOMMYHUKATHB-
Hble IIark ¥ xonsl [3, ¢. 186—190].

TpaHcakums — eTWHUIIA PeaTU3allii caMOM esITeTbHOCTH, KOTOpast CO3MAeTCS OMHO-
BpPEMEHHO ABYMS KOMMYHMKAHTaMH 1 00J1amaeT comepKaTeIbHBIMIA XapaKTepUCTUKAMMU.
B pamkax TpaHCaKIINU OCYIIECTBIISTIOTCS KOMMYHUKATUBHEIE 0OMEHBI, KOTOPBIE pacCMaTpH-
BarOTCI B KAYECTBE MHTEPAKIIMOHAIBHBIX SAMHUIT aHAJTN3a M (PaKTUIECKU COOTBETCTBYIOT
KaTerOpyH TUAIOTMYECKOTO eAMHCTBA. TpaHCaKIvs onpeaeseTcss KOH(MIMKTOM JM00 KOM-
IIpoMICCOM cTpaTeruii. KoMMyHHMKaTUBHAS CTpaTeTHs OTIIpenesIsIeTCsT KaK TIaH JeCTBUIM,
C TIOMOIIIBIO KOTOPOTO JOCTUTAETCS 1IeJTh/IIeTN KOMMYyHHKaHTa. KOMMYHUKATUBHBIC TAKTH -
K1 CTAaHOBATCST KOMITJICKCHBIMU BepOaTbHBIMU € IMHUIIAMU peaN3allii CTPaTerMH, OCYIIe-
CTBIIIeMBble HAG0POM KOMMYHWKATUBHBIX IIaroB. KOMMYHMKATUBHEIN XOI COOTHOCUTCS He-
MTOCPEICTBEHHO C BepOATbHBIMU CPEACTBAMU pea3alliii KOMMYHUKATUBHBIX IIaTOB B OT-
JETBbHOCTH 1 KOMMYHUKATUBHBIX TAKTHK U CTPATETHIA B LIEJIOM.

HccrmenoBanne s13bIKa Kak LEJICOPUECHTHPOBAHHOM OeATEIEHOCTY TIpeATIOaraeT JIMHEH -
HBI aHaJIM3 Mpoliecca OOIICHMS, T. K. KaXXIBI MPeIIIeCTBYIOMWI 3JIeMEHT AUCKypca
MMPOM3BOACH OT KaXKIOTO TIPEABIIYIIETO.

PaccMmoTpuM MHTEPBBIO ¢ OOKCEPOM, JIereHI0i HeMelkoro 6okca, Hopbeprom I'pyrie
TTocJIe ero mopaxkeHus B 6010 ipotuB Ockapa boHaBeHa.

HHuTtepBbio cocrosnock 21 mionsa 1969 roga B ctynunu ,, Aktuelle Sportstudio® u 6b110
MIpOBeIeHO XypHanmcToM PaitHepoM [foHInTepoM. [JaHHOE MHTEPBBIO M3BECTHO TEM, UTO
r-H ['pyme B onpemeeHHBIN MOMEHT ITPOCTO HAYMHAST UTHOPUPOBATH BOITPOCHI MHTEPBBIO-
epa M pearupyeT Ha HUX JIMIIb YIBIOKOW U MOJTYaHUEM.

B naHHOM MHTEPBbIO JIOTUUECKH MOXKHO BBIIEIUTH 2 YyacTu: 1) HemocpeacTBEHHO UHTEPBbIO;
2) KpaTKuit 06MeH MHEHHUSIMH, KOTOPBII COCTOSIICS TTOCIIE (DOPMATBEHOTO OKOHYAHWS MHTEPBEIO.

B 1iemoM mrst KOMMYHMKATHBHOTO TIOBEICHIS] MTHTepBBIoepa XapaKTepHa CTpaTerus mpo-
BOKanun. Bo3MOXXHO, ero 1eb 3aKiIiodajgach B TOM, YTOOBI BBI3BATh BCIBIIIKY THEBA Y
CITOPTCMEHA, KOTOPHII COTTIAaCHO €T0 CJI0OBaM Ha TTPOTSSKEHUH BCETO MHTEPBBIO OBIT TOTOB K
MIPUCTYITY SIPOCTH WJIM JaxKe NeHCTBUSIM (PU3NMYECKOTO XapaKTepa Co CTOPOHBI Ookcepa [4].

PaccMmoTpuM miepByIO TpaHCAKIIAIO, COCTOSIIYIO M3 IBYX KOMMYHUKATHBHEIX IIIaTOB:

ar 1

{00:06} 0001 Giinzler wie fUhlen sie sich nach den fiinf niederschliigen von gestern abend
{00:09} 0002 Gruppe (0.9)

{00:10} 0003 sie waren gEstern abend ne
{00:12} 0004 Giinzler (1.0)
{00:13} 0005 JA gestern abend ne

{00:14} 0006 Grupe (2.0)
{00:16} 0007 Giinzler wie gEht's ihnen denn

{00:18} 0008 gUt
{00:18} 0009 Grupe (0.8)
{00:19} 0010 hEUte get's mir gUt

{00:20} 0011 Giinzler get's wleder gut
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Iar 2
{00:21} 0012 °hh sie haben sich bei irgendeinem niederschlag den KnOchel verletzt

{00:24} 0013 °h sind sie Umgekippt
{00:25} 0014 Grupe (3.7)

{00:29} 0015 ((lacht))

{00:31} 0016 °hh hh®

{00:33} 0017 Giinzler er ist Umgekippt

{00:34} 0018 ich weif} er hat mir’s vOrher erzdhlt

B paMKax maHHBIX IIIaTOB WHTEPBBIOEP peau3yeT TAKTUKY 3anpoca nHGopMaIUH, YTO
BepOaJibHO HAXOAUT OTPAXKEHUE B UCMOJIb30BaHUU UM MecTouMeHHoro (0001) u oGiiero
BorpocoB (0013). B paMkax taHHOTo oOMeHa 60Kcep OTHOCUTEbHO aKTUBEH, OH pearupyer
Ha BOIIPOC MHTEPBhIoepa yrouHsaomuM BornpocoM (0003) 1 B uTore gaeT OTBET Ha BOIIPOC
KypHanucta (0010), omHaKO CBOMM MPOBEAEHUEM OH PEAIU3YET CTPATETUIO0 TOHUKEHUS
cTaTyca KOMMYHMKAaTMBHOI'O IIapTHepa, OTBevas cHavyaia BorpocoM Ha Borpoc (0001-0003)
M BBOJSI JIEKCMYECKOE TTPOTHUBOITOCTaBIeHHe («heute» —<«— «gestern» (0001, 0010).

B Hauane nuckypca 3anoxeHa TOHATbHOCTh BCETO pa3roBopa. MIHTepBbloep M3HAYAIBHO 3a71aeT
HEBEPHYIO TOHAJIbHOCTh, O YeM CBUAETEILCTBYET CaMblii MEPBbI MPOBOKALIMOHHBIM Borpoc («Wie
fithlen Sie sich nach den fiinf Niederschldgen von gestern Abend» (0001)), 0ObIMHO MMEIOLINIA
LIEJIBIO Pa33adopyUTh KOMMYHUKATUBHOTO MApTHEPA 1 BCJICACTBYE BCITHILIKKA 3MOLIUI TTOTYIUTh
OTKPBITHIM OTBeT. MHAMKAaTOpamMu 31ecCh SIBIISTIOTCS TakkKe JieKcudeckue enHuibl (natee JIE),
YKa3bIBaIOIIMX Ha Heylauy crioprcMeHa: cylectsutesibHoe «Niederschlige» (0001), koropoe yeue-
HO yIOTpeOJIcHEM KOIMYECTBEHHOTO YMCIIMTENBHOTO «flinfs, 94To eltie 6oree (hoKycupyeT BHUMA-
HME Ha CUTyaluu nopaxkeHust r-Ha ['pyrie; Hapeuust «wieders (0011), ¢ mOMOILIBIO KOTOPOTO YCHITV-
BaeTCs IIPOTUBOIIOCTARIEHYE, KOTOPOE BBOAUT CIOpTcMeH «heute» —<«— «gestern»; JIE «den Knéchel
verletzt» (0012), «umgekippt» (0013). JIE ¢ ykazaHueM Ha TpaBMbI, HEIOYEThI, HEYIaul CIIOpTCMEHA
SIBIISTIOTCSI BaXKHOM COCTARIISTIOLLIEH BepOaTbHOM peaTi3aliy CTpaTeryy IPOBOKAIIMI MHTEPBbIOEPA.
B pamkax naHHO# TpaHCAKIIMK TAKMMU MapKepaMuy CTAaHOBSITCS CIIEAYIOLLME JIEKCUIeCKHE 1 TpaM-
Marnaeckue cpeacrsa: JIE «funf Niederschldgen», ee moBrop Hike «irgendeinem Niederschlag»
(0012), a «irgendein» cHoBa JieJ1aeT aKLIEHT Ha OOJIbLLIOM KOIMYECTBe HOKAayHoB, «Knochel verletzt»
(0012), JIE «umgekippt sein» (0013, 0017), cpopmynrpoBaHHBIA B BUAE ITACCMBHOIO 3a/ora,
Jiesarolasi akIieHT Ha ITACCUBHOCTH OOKCepa Ha pUHTe.

ITocne nponomxurenbHou nay3sl (3.7) r-H I'pylie Tak M He OTBeYaeT Ha II0CTaBICHHbIMI
BOIPOC, a pearupyeT JUIIb YCMELIKON, pealu3ysl TEM CaMbIM MakKmuKy Henpusmusi c108 u
peuesoll MaHepbl cO0eceOHUKA.

PaszButie myckypca B KOHGPOHTATUBHOM HampaBlIeHUH, KOTOPOe M3HAYAJIEHO N301pa-
10T 00a KOMMYHUKaHTa, BeAeT K HapyIIeHUIO B3aUMOACCTBYS Ha MHTEPaKTHBHOM YPOBHE,
T. €. Ha YPOBHE OTHOIICHUI MeXITy KOMMYHUKAHTaMU, BCJIEACTBUE ITOTO MHTEPBBLIOED
BBIHYKIEH BOCIIOJTHUTDH OTCYTCTBHE MH(MOPMAIIUU Ha SITUCTEMUUECKOM YPOBHE, UMEHHO
MO3TOMY OH CaMOCTOSITeJIbHO JaeT oTBeT Ha cBoit Borpoc (0017-0018) u obocHoBaeT cBou
CJIOBa CCHUIKOM Ha TO, UTO OOKCEep roBOpUJI eMy 00 3TOM paHee, B 6ecesie, KOTopasi, BUIVMO,
MMeJia MECTO IO MHTEPBbIO.

He yctaHOBUMB mociie 1ByX KOMMYHUKATUBHBIX 111aTOB B3aMOIECTBHS, THTEPBBIOED
BBIHYKIEH CMEHUTb TAKTUKY, YTO OTPAKEHO BO BTOPOI TPAHCAKIIVK:

{00:36} 0019 Giinzler sAgen sie mir
{00:37} 0020 dhm
{00:38} 0021 (1.4)
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{00:40} 0022
{00:41} 0023
{00:43} 0024
{00:44} 0025
{00:46} 0026
{00:46} 0027
{00:48} 0028
{00:50} 0029
{00:51} 0030
{00:53} 0031
{00:54} 0032

KOMMYHUKAHMO6 6 UHMepebio

hAtten sie schon vor dem kampf

den Elndruck dass sie hier einem

°h STARkeren gEgner

gegenUberstehen

(0.6)

kann man das als MUT bezeichnen dass sie
°h gegen oscar bonavena

0.4)

gekdmpft haben oder war das die (furcht)
fiir DAS was man {iber sie las

dass sie jetzt

149

{00:55} 0033 °h die HANDschuhe an dem nAgel hingen wollen
{00:57} 0034 Grupe (0.5)
{00:58} 0035 ((1achelt)) °h hh®

OO0 M3MEHEHUU TAKTUMKM TMO3BOJISIET CYAUTh YIJIMHEHHUE TiacHoro (Dehnung) «mthms»
(0020), nanee MHTEpBBIOEP (POPMYJIMPYET CBOM KOMMYHMKATUBHBIN BKJIAad C ITOMOIIBIO
UMIIepaTuBa, C OJHON CTOPOHBI, U aJIbTePHATUBHOTO BOIPOCA, C IPYroii CTOpoHbl. Mcnoib-
30BaHUE NOOYAUTEIbHOTO HAKJIOHEHUSI U Ha3bIBaHKWE B BOIIPOCE BApUAHTOB OTBETA MMO3BO-
JISIIOT TOBOPUTH O TAKTHKe MOOYKAeHH:A K OTBeTy Ha Bompoc. OmHAKO, M B paMKax 3TOMU
TpaHCAKIIMU TIPUCYTCTBYIOT SI3BIKOBBIE CPEICTBA, KOTOPBIE HAIPaBIeHbI Ha pealn3alinio
CTpaTeruy MpoBOKAalIMM MHTEpBbloepa: MHTepecHa 1iernouka JIE, KoTopyto BeICTpauBaeT XKyp-
Hanucr, ,,vor dem Kampf* > einem stirkeren Gegner gegennberstehen® (ycuieHo rpam-
MaTUYECKUM MapKepoB - CPaBHUTEJLHOIM CTETNEeHblO IpuiaraTejJbHoOro) > ,als Mut
bezeichnen® (cioBo ,,Mut“ B KOMMYHMKAaTUBHOM XOJI€ aKIIEHTHO BbIAEIEHO) > ,,die Furcht*
>, die Handschuhe an dem Nagel“. Kpome Toro, cTparerusi MUHTEpBblOEpa peajiu3yeTcsl Ha
YPOBHE CEMaHTUKU B paMKax KOMMYHUKATUBHBIX X0m0B 0022-0025, 0027-0030 ¢ nomo-
1LIbIO UMITJTULIMTHBIX KOMIIOHEHTOB BBICKA3bIBaHUsI, B KAUECTBE MTPECYIIMO3ULIMHY BbICTYyIAeT
MHEHUE O TOM, 4To I'-H I'pyne cinabee cBoero cornepHuKa.

Ho uHTepBblOEpY HE yAaeTcsl JOCTUYb pe3yjibTaTa ¢ MIOMOILbIO TAKTUKY TTOOYXIESHUS K
OTBETYy Ha BoIlpoc, Tak Kak HopOept I'pyne nmpoaomkaeT MoIdarh U pearupoBaTh YIbIOKOM
Ha BOITPOCHI XKypHAJIHCTA.

PaccMoTpuM clienyoliyo TpaHCAKIUIO:

{01:01} 0036 Giinzler °h ich fand sie in der zwEIten Runde BESser
{01:03} 0037 muss ich ihnen sagen als jEtzt in Augenblick
{01:05} 0038 °h

{01:06} 0039 0.7)

{01:06} 0040 ich fand sie Echt BESser

{01:07} 0041 den da TAten sie was

{01:08} 0042
{01:09} 0043 warum SCHWEIgen sie

{01:10} 0044 Grupe (1.6)
{01:12} 0045 ((lachelt)) °hh

{01:12} 0046 Giinzler (0.9)
{01:13} 0047 ihr lacheln ist ja Auch ganz hiibsch
{01:15} 0048 °hh

(und jetzt) schwElgen sie
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Kak Mbl BUIUM, UHTEPBbIOEP CHOBA IbITaeTCSl MOOYAUTHL OOKcepa K Oecelie, OMHAKO Ha
3TOT pa3 OH 0oJiee IKCIUIMLUTHO PeaTu3yeT makmuky nooyscdenus. PeneBaHTHbIMU CTaHO-
BSITCSI TAKME KOMMYHUKATUBHBIE XOAbl KaK MPOBEIECHNE aHAJIOTUY 1 TTPOTUBOIOCTABIICHNUE,
YTO BEpOAIbHO HAXOAUT OTPAXKEHUE B UCTIOJb30BAHUU MHTEPBbHIOEPOM I'PaMMaTUKO-CHH-
TaKCUUECKUX, CMHTAKCUYECKUX U JIEKCUYECKUX MoKa3aTeseil peaau3aluu TAKTUKHU, a
MMEHHO: KOHTEeKCTyalbHBIX aHTOHUMOB (in der zweiten Runde (0036) —<« jetzt im
Augenblick (0037)), cpaBHeHUs U TIpujaraTeJbHOTO B MPEBOCXOAHOM creneHu (in der
zweiten Runde besser als jetzt ... (0036-0037)), pa3HbIX BpeMeHHBIX dopM (denn da
taten Sie was (0041) —« (und jetzt) schweigen Sie (0042)), moBropa ((und jetzt) schweigen
Sie. Warum schweigen Sie? (0042-0043)), (Ich fand Sie ... besser (0036)) 1 akiieHTyaTOpoB
(,ich fand Sie echt besser” (0040)). Ho u B 3TOoM cilyuyae OeiCTBUSI MHTEpPBblOEpa HE
MPUBOJAIT K KeJaeMoMy pedyabTaTy — HopOept I'pyne Tak ke He MpOU3HOCUT HU CJI0Ba U
pearupyeT TOJIbKO YJIBIOKOM Ha KOMIUIMMEHT r-Ha ['toniepa «Ihr Lacheln ist ja auch ganz
hiibsch» (0047), TMUNU3MpoBaHHOE KOHHOTATUBHOE 3HAUEHUE TaHHOTO KOMMYHMKATUBHOIO
BKJIaJla OTHOCUTCSI K CTUJIMCTUYECKUM TlapaMeTpaM peain3allui KOMMYHUKATUBHOM TaKTU-
KU U SIBJISIETCS €€ MHAMKATOPOM Ha YPOBHE JIEKCUUECKOI CEMaHTUKMU.

[anee UHTEpPBbIOEP MPEANIPUHUMAET MOMBITKY 0TKa3a OT KOH()POHTATUBHBIX TAKTUK B
T0J1b3y KOOTIEPATUBHOW MAKMUKU YCMAHO8AEHUS UHMePCyOseKMHbIX OMHOULEHUL

Iar 1

{01:15} 0049 Giinzler also machen wir eine ANndere frage wenn sie auf dle nicht antworten wollen

{01:18} 0050 °h war vielleicht der gewichtsunterschied
{01:20} 0051 zu grOf

{01:21} 0052 ACHtzehn

{01:22} 0053 0.4)

{01:22} 0054 PfUnd

{01:23} 0055 Grupe (4.5)
{01:28} 0056 Giinzler Auch nicht

{01:28} 0057 °hh
{01:29} 0058 der gewlchtsunterschied war also Auch nicht so grof3
{01:31} 0059 (0.8)
Iar 2
{01:32} 0060 Giinzler dAnnnnn
{01:33} 0061 0.7)
{01:34} 0062 gestAtten sie mir
{01:34} 0063 vielleicht noch eine wEitere frage
{01:36} 0064 ich hOffe auf eine antwort
{01:37} 0065 0.7)
{01:38} 0066 °h was machen sie demnéchst
{01:39} 0067 bOxen sie weiter gehen sie nach amerika
{01:41} 0068 werden sie wieder schAuspieler
{01:42} 0069 °h oder wie sleht’s aus
{01:44} 0070 Grupe ((lachelt))
{01:47} 0071 Giinzler Auch nicht

O cMeHe TaKTUKU B paMKax 3TUX JIBYX 1Iar0B MO3BOJISIET CYANUTb UCHOJIb30BaHKUE YaCTULIbI
¢ obobmatomymM 3HaueHueM <«also» (0049); JIE «eine andere Frage» (0049) B ware 1, u JIE
«eine weitere Frage» B 111are 2, BOIIPOCHI, KOTOPHIE MHTEPBbIOEP ITPOTUBOIOCTABISIET IIPEABIAY-
LIMM BoIpocaM; (poHeTUYeCcKoe yiIMHeHue coracHoro «dannnnny» (0060) u maysa (0065).
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SI3bIKOBBIMU CpEICTBAMU peau3alliy TAKTUKU YCTAHORJIEHUSI MTHTEPCYOBEKTUBHBIX OTHOLLIS-
HUI SBJISIIOTCS [1arof gestatten (gehoben SIBASIETCS] CTWIMCTUYECKUMM TTapaMeTpoM CJIoBa U
WHINKATOPOM KOMMYHHMKATUBHOTO HaMepeHMs Ha ypOBHE JieKcrmdeckoi ceManTnku) (0062);
Hapeuue vielleicht (0063), koTopoe BHITIONHSIET 1Be (DYHKIIMU: BBIPAXKAET HEYBEPEHHOCTh UH-
TEpBbIOEpa U SBIISIETCSI CPEACTBOM MOOYKIECHUS CITIOPTCMEHA K OTBETY; U miaroin hoffen, ¢
ITOMOILIBIO KOTOPOT'O MHTEPBBIOEP JAET SKCILUTMIIMTHOE METaoNCcaH1e cBovX oxvaaHustii (0064).

Ho u B 3T0#1 TpaHCaKLIMK{ Mbl BUIMM MHAMKATOPBI peau3allii CTPpATernd MPOBOKALIUM.
Peub uaeT o mparmMaTuyecKux MokasaresissX KOMMYHUKATUBHBIX CTpaTeTuil, a UMEHHO O
BOIIPOCaX C MOATEKCTOM, YK€ COIEpXKalluX B CBOeH (POpMyTMpoBKe MPEAroaoKeH s, KOTO-
phle 3aKJIanbIBaeT B HUX MHTEPBbep. C SI3BIKOBOI TOUKHM 3pEHMS 3TO BOIIPOCH O MHEHUH,
cogepxamue JIE ¢ HeratuBHo#t koHHOTauuen (mar 1: der Gewichtsunterschied zu grof3
(0050-0051), mar 2: boxen Sie weiter, gehen Sie nach Amerika (0067)) u npugamoiue
BOITPOCaM HEraTUBHOE 3HAYCHUE.

B nstToit TpaHcakiMK peaiu3oBaHa mMaKkmuka npepuieanus peueeoeo KOHMaKma, oHa rpe-
CTaBJISIET 000U (hopMaIbHOE 3aBEepLICHUE XXKYPHATUCTOM UHTEPBbIO U, OTYACTU, MPU3HAHKE
COOCTBEHHOTO ITOPAXKEHMUSI.

{01:48} 0072 Giinzler °hh ich bedAnke mich fiir dieses

{01:50} 0073 gesprAch
{01:51} 0074 (0.6)
{01:51} 0075 es war rElzend

HegepHo BbIOpaHHAasI XKypHAJIMCTOM B Havyajle MHTEPBbIO TOHAJLHOCTh (haKTUUECKH TPH-
BOJUT K TOMY, UYTO OH JIMIIAETCS] aBTOHOMUM MPUMEHUMO C CBOUM PELICHUSIM Pa3BUTHUS
Jyajora, T.e. 00Kcep CBOMM IaCCUBHBIM MOBeAeHUEM (PaKTUUECKU MPUBOIUT K HAPYLIEHUIO
JeSITeTbHOCTY Ha MHTEPCYOBEKTHOM YPOBHE.

HMHTepBblOEp MBITACTCSI COXPAHSITh XJIAIHOKPOBUE U ObITh BEXKJIMBBIM, HA CAMOM JIeJie
OJIHAaKO BepOajbHO HEeIOBOJIbCTBO r-Ha ['toHIUIepa BeipaxKatoT upoHus («dieses Gesprachy»
(0073)) u o1ieHKa cocTosIBILIETOCsl MHTEPBbIO («es war reizend» (0075)). UpoHus gocturaet-
cs1 Oarogaps peanu3saluu aBoitHoro cMmbicia (Doppelsinn) cioBa «reizend». C oaHOI cTO-
POHBI, CJI0BO «reizend» MMeeT MO3UTUBHOE 3HAUCHUE U MOXET ObITh Ae(PMHUPOBAHO KaK
«IIPUBJIEKATEIbHBIN, BOCXUTUTEJbHBIV», C IPYTO CTOPOHBI, CEMAaHTHUKA CJIOBA COAEPXKUT
3HaueHUe «pasapaxaroluii». Peub unet 00 akTyaau3aluyd HECKOJIbKUX 3HAYEHU A MHOTO-
3HAYHOTO CJIOBA, UTO OTHOCUTCS K MHAMKATOPaM peaiu3alluy CTpaTernu Ha JIEKCUUEeCKOM
YPOBHE, KaK 1 UCIOJIb30BAHUE SMOLIMOHATBHO-OKPaIlEHHOM JISKCUKHY B JAHHO KOHKPETHOM
KoHTeKcTe («dieses Gesprachy).

ITocne ¢popmanbHOro 3aBepllieHUSI MUHTEPBbloepoM UHTepBbIo, Hopbept ['pyne Heoxu-
JAHHO pearnupyeT Ha CJ0Ba CBOEr0 KOMMYHUKATUBHOTO MapTHepa:

{01:48} 0072 Giinzler °hh ich bedAnke mich fiir dieses

{01:50} 0073 gesprAch
{01:51} 0074 (0.6)
{01:51} 0075 es war rElzend

HesepHo BEIOpaHHast KypHAJIMCTOM B HaYajic MTHTEPBBIO TOHATLHOCTD (DaKTHUYECKH TIPH-
BOIUT K TOMY, UYTO OH JIMIIIAETCS aBTOHOMUM TTPUMEHHMO C CBOUM PEIICHUSIM Pa3BUTHS
IVajora, T. €. OOKcep CBOMM MTACCUBHBIM TTOBeAcHUEM (haKTUIECKU IIPUBOANT K HAPYIIIe-
HUIO JIeSITCIBHOCTH Ha MHTEPCYObeKTHOM YPOBHE.

HHTepBBIOCP MBITAETCS COXPAHSITH XJIaTHOKPOBYE M OBITH BEXXKJIMBBIM, Ha CAMOM JCJIe
OJIHAaKO BepOajbHO HEeIOBOJIbCTBO r-Ha ['toHIUIepa BeipaxkatoT upoHus («dieses Gesprachy»
(0073)) u olieHKa cocTosIBILIeTocsl MHTEPBbIO («es war reizend» (0075)). UpoHus gocturaet-
cs1 Oiarogaps peanu3zaluu aBoitHoro cMbicia (Doppelsinn) cioBa «reizend». C ogHOI cTO-
POHEI, CJIOBO «reizend» MMeeT MO3UTUBHOE 3HAYCHNE W MOXET OBITh Je(PMHUPOBAHO KaK
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«IIPUBJIEKATEJIbHBII, BOCXUTUTEJBHbBIN», C IPYTOMA CTOPOHBI, CEMAHTUKA CJIOBA COAEPKUT
3HAUYCHUE «pazapaxaroluii». Peub uaer 06 akTyanusanuu HECKOJIbKUX 3HAYEHU X MHOTO-
3HAYHOTO CJIOBA, YTO OTHOCUTCA K MHANKATOPAM PEATU3ALIMU CTPATETUM HA JIEKCUUYECKOM
YPOBHE, KaK U UCITOJIb30BaHNE 3MOLIMOHAJIBHO-OKPALLIEHHOM JIEKCUKU B JTAHHOM KOHKPET-
HOM KoHTeKcTe («dieses Gespriachy).

ITocne dbopManbHOro 3aBeplIeHKST MHTEPBbIOEpOM MHTEePBbIO HopbepT ['pyne Heoxu-
JTaHHO pearupyeT Ha CJI0Ba CBOEr0 KOMMYHUKATUBHOTO MTapTHEpa:

{01:53} 0076 Grupe (0.9) °h

{01:53} 0077 ich mich Auch

{01:54} 0078 es war sehr aufschlussreich
{01:55} 0079 und es frEut mich dass sie
{01:57} 0080 nach wie vOr

{01:58} 0081 (0.8)

{01:59} 0082 dem bOxsport

{01:60} 0083 mit fREUNDIlichen Augen
{02:02} 0084 Und

{02:02} 0085 wOrten gegeniiberstehen
{02:03} 0086 schonen dank herr giinzler

Ero peakuueii Ha MpOHMYECKOE 3aMedyaHUE TakKKe CTAaHOBUTCSI UPOHHUS «sehr
aufschlussreich» (0078), «mit freundlichen Augen und Worten gegeniiberstehen», 4To B ToM
Yyucie SIBIsIeTCs U OLEHKOM KOMMYHUKATHBHOIO MOBEICHUsI MHTEPBbIOEPA.

Takum o6pa3oM, B paCCMOTPEHHOM MHTEPBbIO JJISI KOMMYHUKATUBHOM AESITEIbLHOCTU
WHTEPBbIOEpa XapakKTepHa cTpaTerns npoBokanun. KoMMyHUKAaTHBHOE TTOBEACHUE UHTEP-
BblOEpa IMPEICTaBICHO B IBYX OCHOBHBIX PAa3HOBUIHOCTSIX KOMMYHUKAIIUA — KOH(PPOHTA-
TUBHOM (TaKTHUKA HOOYICOeHUs K omeemy Ha 80npoc, MAKMUKA NPepbléaHUsl peuesoe0 KOH-
makma) VU KOOTIePaTUBHOM (makmuxa 3anpoca uHgopmayuu, maKkmuka yCmaH0o8AeHUsl UH-
mepcybseKmHbIX OMHOUuleHUll). AKTUBHOCTb MHTEPBbIOEpa Ha YPOBHE YCTAHOBJICHUSI B3aU-
MOOTHOILIEHUI BbICOKA, OTHAKO KPACHOM HUTHIO Yepe3 BCe MHTEPBbIO MPOXOAUT YKa3aHUe
VM Ha TpaBMbI, HEYIaYM CIIOPTCMEHA, a TAKKe CPaBHEHME €T0 ¢ 60j1ee CIIBHBIM IIPOTUBHU-
KOM, BCJICACTBHE YETO TOCTUTAETCSI MAaKCUMAaJIbHAsI OCTPOTa KOH(MIMKTA.

Bbokcep 3ToT KOH(MIUKT MOAAEPXKUBAET, HO OH €T0 He pa3BUBaeT. JIJ1s1 peueBoro mosee-
HUsI CIOPTCMEHA XapaKTepHa CTPaTerus MOHUKEHHS CTATyCa KOMMYHHKATHBHOTO MapTHepa,
peanusyemast maKmukol Henpusmusi c108 U peuegoli Manepvl cobecednuxa. HecMoTps Ha TO
YTO JaHHAs1 CTpaTervsi BepOajbHO MPAaKTUUECKU HE peau3yeTcs, MOJIYaHUE CIIOPTCMEHA
CTAaHOBUTCS CPEICTBOM KOMMYHUKAIMU. Pedb MAeT 0 MOHATHY KOMMYHUKATHBHO 3HAYHMOTO
Mosrdanus [5, c. 35], kotopoe, 1o MHeHu1o C.B. KpecTuHcKoro, B orpeaeeHHOM KOHTEK-
CTe CoAepKUT MH(MOPMALIUIO O HEKOTOPOM IoJoXeHuU Belueit. I1pu aTom peub uaet od
OCO3HAHHOM, LieJIeHaNpaBJeHHOM MoJTYaHUU. BO3MOXKHBIM (POHOM [1J151 TAKOTO TOBEASHMS
r-Ha I'pyne cran npeaiecTBOBaBLINMI OT3bIB MHTEPBbIOEPa ISl ITporpaMMbl «Sportspiegel®,
B KOTOPOM OH KPUTUKYET CIIOPTHUBHbIC JocTxXeHUs1 HopbepTa I'pyne u ckopee oTpulia-
TeJbHO BBICKA3BIBAETCS O €r0 CKaHIAIbHBIX MOSBJICHUSIX Ha Iybavke, Ha uto HopbGept
I'pyne nokisuics repen cBouMu Apy3bsaMu: «Das kriegt der zuriick!» [6].

B nepeueHb BepOaTbHbIX THAMKATOPOB peaii3alii KOMMYHUKATUBHBIX CTPAaTEervii 1 KOMMY-
HMKATUBHBIX TAKTHUK BXOIST: CEMAHTUUECKHE CPEJICTBA — UMILIULIUTHBIE KOMITOHEHTHI KOMMY-
HuKaTuBHOro BKiIaaa (0023-0025); tekcuyeckue cpeacTBa — aKTyaIu3alusl HECKOJbKUX 3Haue-
HUIA MHOTO3Ha4YHOTO crtoBa (0075), mpotusorocrarinenue (0036-0037, 0041-0042), crrmicTidec-
Kasl OKpackKa CJI0Ba, MCII0/Ib30BaHKe SMOLIMOHATBHO-0KpaleHHo Jekcuku (0072-0073, 0047), a
TaKKe JIEKCMKO-CUHTAaKCUYECKMEe MapKephl, Takue Kak akieHTyaTtopbl (0040, 0047), moBTOphI
(0036, 0040, 0042-0043); cuHTaKCMYECKHE CpencTBa — BpeMeHHas hopma riarosa (0041-0042),
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akueHTHoe BoiaeaeHue (0024, 0027,0040, 0043), putopudeckuii BOIPOC, ITparMaTUiecKye cpe-
CTBa — BONPOCHE O MHEHWH, COIEpPKAIlle B CBOeH (POPMYIMPOBKE TMPEAITOCEUTKA K OTBETY,
KoTopble 3aKaaabiBaeT ropopsitimii (0022-0025, 0050-0051), a Takke BeCb KOMIUIEKC KOMMYHU-
KATUBHBIX XOIOB (3T0 OTHOCUTCS, IIPEXIIE BCETo, K CTpaTeruu IPOBOKALIMYA UHTEPBBIOEpa, BEp-
OaibHBIE CPECTBA PeaTM3allii KOTOPOIi BCTPEUAlOTCsI BO BCEX CEKBEHIIMSIX MHTEPBBIO).

st onpeaeeHusI TOM I MHOM CTpaTerMy WM TAKTUKY HEOOXOIMMO YYUTHIBATh BECh
KOMIUIEKC BepOaJTbHBIX CPEICTB Ha BCEX YPOBHSX SI3BIKA I PACCMATPHUBATh X B PEXKUME ON-
line, TaK KaK KaXXIbIif M30JIMPOBAHHEBIN MHINKATOP HE TIPEACTABISACTCS JOCTATOYHBIM JUTS
onpeaeacHIST KOMMYHUKATHBHOM TAKTUKH.
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METHODS OF VERBAL IMPLEMENTATION OF STRATEGIC ACTIVITY
OF COMMUNICANTS IN AN INTERVIEW

In the article results of the research concerning methods of
verbal implementation of communicative interaction of participants
of communication within the frameworks of an interview. Dynamic
approach is used in this research and it gives us an opportunity to
describe all factors that define the way of communicative dialogue.
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