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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðîáëåìà «ñâîáîäíîãî òðóäà» ïî-
òðåáèòåëåé â ñôåðå ðàçâëå÷åíèé è ïîïóëÿðíîé êóëüòóðû
â êîíòåêñòå êóëüòóðíîé ïàðàäèãìû Web 2.0. Ðàññìîòðåíû îñ-
íîâíûå ïîäõîäû ê àíàëèçó ýòîãî ôåíîìåíà â ñîâðåìåííûõ
äèñêóññèÿõ: ïîíèìàíèÿ åãî êàê ïðîÿâëåíèå êóëüòóðû äàðå-
íèÿ è â êîíòåêñòå èäåè íåìàòåðèàëüíîãî òðóäà è êîãíèòèâíî-
ãî êàïèòàëèçìà. Ïîêàçàíà ïàðàäîêñàëüíîñòü äàííîãî ôåíîìå-
íà, êîòîðûé ñâèäåòåëüñòâóåò î ìàññîâîì ðàñïðîñòðàíåíèè è
ðàñöâåòå êðåàòèâíûõ ïðàêòèê è îäíîâðåìåííî èõ òîòàëüíîé
êîììîäèôèêàöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîïóëÿðíàÿ êóëüòóðà, Web 2.0, êîãíèòèâ-
íûé êàïèòàëèçì, íåìàòåðèàëüíûé òðóä, ýêîíîìèêà äàðåíèÿ.

Ïî çàìå÷àíèþ Ì. Õîðêõàéìåðà è Ò. Àäîðíî, «ðàçâëå÷åíèå ñòàíîâèòñÿ ïðî-
ëîíãàöèåé òðóäà â óñëîâèÿõ ïîçäíåãî êàïèòàëèçìà» [6, ñ. 171]. Îíè ïèñàëè îá
ýòîì â 1944 ãîäó, ðàññìàòðèâàÿ ðàçâëå÷åíèå êàê íåîáõîäèìîå óñëîâèå âîññòà-
íîâëåíèÿ ðàáî÷åé ñèëû äëÿ ïîñëåäóþùåãî âêëþ÷åíèÿ åå â ïðîöåññ ìåõàíè-
çèðîâàííîãî òðóäà. Ñåãîäíÿ â ñâÿçè ñ óñòàíîâëåíèåì ïëàòôîðìû Web 2.0
ñòàëî âîçìîæíûì ãîâîðèòü î ðàçâëå÷åíèè è î ïîïóëÿðíîé êóëüòóðå êàê î
òðóäå è ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè â áóêâàëüíîì ñìûñëå.

Ñîâðåìåííîå ïîíèìàíèå ïîïóëÿðíîé êóëüòóðû ñâÿçàíî ñ ïàðàäèãìîé
Ñultural Studies íåîìàðêñèñòñêèì íàïðàâëåíèåì, ñôîðìèðîâàâøèìñÿ âîêðóã
Áèðìèíãåìñêîãî öåíòðà ñîâðåìåííûõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â 60-å ãîäû.
Èññëåäîâàíèå ïîâñåäíåâíûõ êóëüòóðíûõ ïðàêòèê â ðàìêàõ ýòîãî íàïðàâëå-
íèÿ ïðèâåëî ê ïîíèìàíèþ ïîïóëÿðíîé êóëüòóðû êàê îòëè÷íîé îò ìàññîâîé:
ïîïóëÿðíóþ êóëüòóðó ñòàëè ïîíèìàòü êàê êóëüòóðó êîììåð÷åñêóþ ïî ñâîåìó
õàðàêòåðó, êàê ïðîèçâîäèìóþ, ðàñïðåäåëÿåìóþ è ïîòðåáëÿåìóþ íà ìàññîâîé
îñíîâå, íî àêòóàëèçèðîâàííóþ â æèâîì ÷åëîâå÷åñêîì îïûòå, â ïðàêòèêàõ
ðåöåïöèè è èíòåðïðåòàöèè; êàê òåñíî èíòåãðèðîâàííóþ â ïîâñåäíåâíîñòü è
ñâÿçàííóþ ñ îáûäåííûìè êðåàòèâíûìè ïðàêòèêàìè.

Óæå â èäåå «àêòèâíîé àóäèòîðèè» (óòâåðäèâøåéñÿ â 70–80-õ ãîäàõ â
ðåçóëüòàòå ýêñòðàïîëÿöèè èäåé ëèòåðàòóðíîé òåîðèè è ðåöåïòèâíîé ýñòå-
òèêè íà ìàññîâóþ àóäèòîðèþ è ïîäêðåïëåííîé ýòíîãðàôè÷åñêèìè èññëå-
äîâàíèÿìè) ñîäåðæàëîñü ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî ðåöåïöèÿ òåêñòîâ ïî-
ïóëÿðíîé êóëüòóðû ìîæåò áûòü ðàññìîòðåíà êàê ìîìåíò êóëüòóðíîãî «ïðî-
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èçâîäñòâà», îäíàêî ðå÷ü øëà î «ïðîèçâîäñòâå» ñêîðåå â ìåòàôîðè÷åñêîì
ñìûñëå – êàê î ïðîèçâîäñòâå çíà÷åíèé. Îäíàêî ïîçæå ñòàëè ãîâîðèòü
î ïðîèçâîäñòâå â ñôåðå ïîïóëÿðíîé êóëüòóðû óæå â áîëåå áóêâàëüíîì ñìûñ-
ëå. Òàê, Ì. Ëàççàðàòî ñ÷èòàåò, ÷òî â êîíòåêñòå êîíöåïöèè íåìàòåðèàëüíîãî
òðóäà ìîìåíò ðåöåïöèè çàñòàâëÿåò íàñ ãîâîðèòü î «ïðîèçâîäñòâåííîé ðîëè
ïóáëèêè» [2]. Â ðóñëå ñîâðåìåííûõ êîíöåïöèé ðåêëàìû äàæå «ïàññèâíûé»
àêò ñìîòðåíèÿ òåëåâèçîðà ìîæåò áûòü ðàññìîòðåí â ýêîíîìè÷åñêèõ êàòåãî-
ðèÿõ: òåëåêàíàëû ïðîäàþò çðèòåëüñêèé «òðóä ñìîòðåíèÿ» òåëåàóäèòîðèè ðåê-
ëàìîäàòåëÿì, çàñòàâëÿÿ àóäèòîðèþ òðàòèòü âðåìÿ è âíèìàíèå íà ðåêëàìíûé
ïðîäóêò. Íî äàæå ýòà ñèòóàöèÿ ìåíÿåòñÿ ñ óñòàíîâëåíèåì êóëüòóðíîé ïàðà-
äèãìû Web 2.0, çàñòàâëÿÿ ïîñòàâèòü ïîä âîïðîñ òàêèå äèõîòîìèè, êàê ðàçâëå-
÷åíèå è òðóä, äîñóã è ðàáîòà, êîòîðûå òðàäèöèîííî ðàññìàòðèâàëèñü êàê
ðàçíûå ïîëþñû ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè.

Ñ òåõíîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ ïîä Web 2.0 (Web âòîðîãî ïîêîëåíèÿ)
îáû÷íî ïîíèìàþò ìàññîâûå èíòåðíåò-ñåðâèñû, äàþùèå âîçìîæíîñòü ïîëüçî-
âàòåëÿì ñàìîñòîÿòåëüíî ïðîèçâîäèòü êîíòåíò (áëîãè, èëè èíòåðíåò-äíåâíè-
êè, ñòàòüè, âèäåî è ôîòîàëüáîìû, ñáîðíèêè ññûëîê, ôàí-àðò è äð.), à òàêæå
ìàíèïóëèðîâàòü ñâÿçÿìè ìåæäó ñâîèìè è ÷óæèìè ìàòåðèàëàìè â Ñåòè
è ðàñïðîñòðàíÿòü ñîçäàííîå ïîâåðõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ
èíñòèòóòîâ ÷åðåç îíëàéíîâûå ñîöèàëüíûå ñåòè. Íàèáîëåå õàðàêòåðíûìè ôå-
íîìåíàìè Web 2.0 ÿâëÿþòñÿ îíëàéíîâàÿ áèáëèîòåêà «Âèêèïåäèÿ», âèðòóàëü-
íûé ìèð Second Life, õîñòèíã ëþáèòåëüñêîãî âèäåî You Tube è äð.

Îöåíêè Web 2.0 ðàçëè÷íû, íî îáùèì ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàíèå òîãî, ÷òî ââåäå-
íèå ýòîé íîâîé èíòåðíåò-ïëàòôîðìû Web 2.0 ïðèâåëî ê åùå áîëüøåé äåìî-
êðàòèçàöèè êóëüòóðû. Â êóëüòóðíîì îòíîøåíèè Web 2.0 – ýòî ðàäèêàëüíîå
èçìåíåíèå ðîëè ïîòðåáèòåëÿ, èëè ïîëüçîâàòåëÿ. Îí ïåðåñòàåò áûòü òîëüêî
ïîòðåáèòåëåì, à â èçâåñòíîì ñìûñëå ñòàíîâèòñÿ «ó÷àñòíèêîì» êóëüòóðíîãî
ïðîèçâîäñòâà. Óæå ñ 80-õ ãîäîâ óòâåðäèëñÿ òåðìèí prosumer, îí áûë ïðåäëî-
æåí À. Òîôôëåðîì, êîòîðûé ãîâîðèë îá «îáùåñòâå Òðåòüåé âîëíû» êàê îá
îáùåñòâå, äëÿ êîòîðîãî õàðàêòåðíî «ïðîèçâîäñòâî äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ, à íå
äëÿ ðûíêà», æèçíü ïî ïðèíöèïó «ñäåëàé äëÿ ñåáÿ», à íå «ñäåëàé äëÿ ðûíêà»
[5, ñ. 34]. Îäíàêî ó À. Òîôôëåðà ðå÷ü øëà î ãðàìîòíîì, ðåôëåêñèâíîì, «ïðî-
ôåññèîíàëüíîì» ïîòðåáèòåëå. Â óñëîâèÿõ Web 2.0 êðàéíå ðàçìûòûìè ñòàíî-
âÿòñÿ ïðèâû÷íûå ãðàíèöû ìåæäó ïîòðåáëåíèåì è ïðîèçâîäñòâîì. Ôðàçà æóð-
íàëèñòà Ñ. Ðîóçåíà î «ëþäÿõ, ïðåæäå èçâåñòíûõ êàê àóäèòîðèÿ», õîðîøî
îòðàæàåò çàòðóäíåíèå èññëåäîâàòåëÿ, ïûòàþùåãîñÿ õàðàêòåðèçîâàòü ñîâðå-
ìåííûõ ÷èòàòåëåé, çðèòåëåé, ñëóøàòåëåé, èãðîêîâ, ñîçäàþùèõ êóëüòóðíûé
ïðîäóêò, ìåäèàêîíòåíò – èõ òðóäíî íàçâàòü ïðîñòî «ïîòðåáèòåëÿìè», ñêî-
ðåå, ðå÷ü äîëæíà èäòè î ïîòðåáèòåëå êàê «ïðîèçâîäèòåëå». Â ýòîì êëþ÷å
ìîæíî ðàññìàòðèâàòü ìíîãèå ÿâëåíèÿ â ñôåðå ïîïóëÿðíîé êóëüòóðû: äåÿ-
òåëüíîñòü ôàíàòîâ, âîâëå÷åííûõ â àðõèâèðîâàíèå èíôîðìàöèè, èçäàíèå æóð-
íàëîâ è ñîçäàíèå ôàí-àðòà (òî åñòü àðòåôàêòîâ íà îñíîâå îðèãèíàëüíîãî ïðî-
èçâåäåíèÿ, «êàíîíà»); äåÿòåëüíîñòü «ìîääåðîâ», ñîçäàþùèõ ìîäèôèêà-
öèè êîìïüþòåðíûõ èãð; êîëëåêòèâíîå «àâòîðñòâî» ïðè ñîçäàíèè ñåòåâûõ êíèã
èëè â ïðîåêòàõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ëèòåðàòîðîâ, êîòîðûå âûêëàäûâàþò âàðè-
àíòû ñâîèõ òåêñòîâ äëÿ êîëëåêòèâíîé «ïðàâêè» è «äîïèñûâàíèÿ»; ñîçäàíèå
ïîëüçîâàòåëÿìè êîíòåíòà (ôîòî, âèäåî, ìóçûêàëüíûõ ôàéëîâ) äëÿ ñåòåé, ïî-
ñòðîåííûõ êàê ïëàòôîðìû ñ ïîëüçîâàòåëüñêèì êîíòåíòîì (òàêèå ïëàòôîðìû
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îêóïàþòñÿ çà ñ÷åò ðåêëàìû). Ôàêòè÷åñêè â ñâîå ñâîáîäíîå âðåìÿ (êîòîðîå
ïðèâû÷íî òðàêòîâàëîñü êàê âðåìÿ, ñâîáîäíîå îò òðóäà) òûñÿ÷è ëþäè âîâëå-
÷åíû â òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü, ñîçäàâàÿ îáùåñòâåííûå áëàãà. Ñòàòóñ ýòîé
âîëîíòåðñêîé, íåîïëà÷èâàåìîé äåÿòåëüíîñòè, èëè «ñâîáîäíîãî òðóäà» (òåð-
ìèí Ò. Òåððàíîâû), è ñîçäàâàåìîãî êóëüòóðíîãî ïðîäóêòà òðåáóåò áîëåå äå-
òàëüíîãî àíàëèçà.

Åñëè ðàññìîòðåòü îñíîâíûå ïîçèöèè ïî ýòîìó âîïðîñó (äèñêóññèè íà ýòó
òåìó íà÷àëèñü ñîâñåì íåäàâíî), òî, íà ìîé âçãëÿä, ìîæíî âûäåëèòü äâå îñ-
íîâíûå ïîçèöèè. Ïåðâàÿ – ýòî ïîíèìàíèå «ñâîáîäíîãî òðóäà» ïîòðåáèòåëåé
êàê âîïëîùåíèå èäåè «äàðåíèÿ». Âòîðàÿ – åå òðàêòîâêà â ðóñëå àíàëèçà òàê
íàçûâàåìîãî êîãíèòèâíîãî êàïèòàëèçìà è íåìàòåðèàëüíîãî òðóäà.

Â äèñêóññèÿõ ïî ýòîé ïðîáëåìå ðàñïðîñòðàíåííîé ÿâëÿåòñÿ àíàëîãèÿ
ñ äåÿòåëüíîñòüþ õàêåðîâ èëè äâèæåíèåì çà ñâîáîäíûå ïðîãðàììû: «ñâîáîä-
íûé òðóä» ïîëüçîâàòåëåé ïðåäëàãàåòñÿ ïîíèìàòü êàê ìîäèôèêàöèþ è ìàññî-
âèçàöèþ ïðèíöèïîâ äåÿòåëüíîñòè õàêåðîâ. Äåéñòâèòåëüíî, èäåÿ äàðåíèÿ ÿâ-
ëÿåòñÿ âàæíîé äëÿ ñóáêóëüòóðû õàêåðîâ, â îñîáåííîñòè, ñóáêóëüòóðû ðàííåãî
ïåðèîäà. Â õàðàêòåðèñòèêå îäíîãî èç èäåîëîãîâ õàêåðñêîãî äâèæåíèÿ Ý. Ðýé-
ìîíäà, õàêåðîì ÿâëÿåòñÿ êòî-òî, êòî ïîêàçàë (æåðòâóÿ ïîäàðêè), ÷òî îí èëè
îíà èìååò òåõíè÷åñêóþ êîìïåòåíòíîñòü è ïîíèìàåò, êàê ðàáîòàåò èãðà ðåïó-
òàöèé. Ý. Ðýéìîíä ðàññìàòðèâàåò õàêåðñêóþ èäåþ êàê êóëüòóðó äàðåíèÿ:
îí ãîâîðèò î ðàäîñòè õàêåðñòâà, ïîñêîëüêó äëÿ õàêåðà âàæíû íå äîõîä èëè
ñîîáðàæåíèÿ ïðåñòèæà, à òâîð÷åñêîå óäîâëåòâîðåíèå. Îäíàêî îñíîâíàÿ èäåÿ
è íàçâàíèå åãî ïðîãðàììíîé ðàáîòû The Cathedral and the Bazaar, èçâåñòíîé
íà ðóññêîì ÿçûêå êàê «Ñîáîð è áàçàð», îäíîâðåìåííî óêàçûâàþò è íà äîáðî-
âîëüíûé ñïîñîá ôîðìèðîâàíèÿ õàêåðñêîãî ñîîáùåñòâà è èäåþ äàðåíèÿ (bazaar;
ñ àíãëèéñêîãî íà ðóññêèé ýòî ìîæíî òàêæå ïåðåâåñòè êàê «áëàãîòâîðèòåëü-
íàÿ ðàñïðîäàæà»), è íà òî, ÷òî ñâîáîäíàÿ äåÿòåëüíîñòü õàêåðîâ âñå-òàêè
ïðåäïîëàãàåò ñóùåñòâîâàíèå â ñðåäå õàêåðîâ ïóñòü äîáðîâîëüíîé, íî âñå æå
èåðàðõèè (cathedral). Ý. Ðýéìîíä ïîêàçàë, ÷òî â õàêåðñêîé êóëüòóðå äàðåíèå
íåáåçâîçìåçäíî, ïîñêîëüêó ïðåñòèæ õàêåðà ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàí ÷åðåç
îáðåòåíèå ëèäåðñòâà â ñðåäå õàêåðîâ, ÷åðåç ïîëó÷åíèå ðàáîòû â òðàäèöèîí-
íîé ýêîíîìèêå. Ýòî, âïðî÷åì, ïîäòâåðæäàåò èçâåñòíîå èññëåäîâàíèå êóëü-
òóðû äàðåíèÿ â àðõàè÷åñêèõ îáùåñòâàõ Ì. Ìîññà, ïîêàçàâøåãî, ÷òî äàðåíèå
ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáîì óñòàíîâëåíèÿ ñîöèàëüíîé èåðàðõèè â ñîîáùåñòâå [3].

Ó Ì. Ìîññà ýêîíîìèêà äàðåíèÿ – ýòî ýêîíîìèêà, êîòîðîé íå çíàåò êàïè-
òàëèñòè÷åñêîå îáùåñòâî. Îäíàêî â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîÿâèëèñü ðàáîòû, ñâîå-
îáðàçíûå ìàíèôåñòû Web 2.0, â êîòîðûõ èäåè äàðåíèÿ è ñîòðóäíè÷åñòâà
ïîòðåáèòåëåé è êîðïîðàöèé îáúÿâëåíû îñíîâîé ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè.
Íàèáîëåå îáúåìíî ýòà èäåÿ âûðàæåíà â êíèãå Ä. Òàïñêîòòà è Ý. Óèëüÿìñà
«Âèêèíîìèêà» [4]. Ñóòü «âèêèíîìèêè» (ñëîâî-ãèáðèä îò àíãë. «âèêè» è «ýêî-
íîìèêà») àâòîðû âèäÿò â òîì, ÷òî ðåñóðñû îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà ëþäåé ïðè
ïîìîùè áëîãîâ, òåõíîëîãèè «âèêè», ñîöèàëüíûõ ñåòåé íà îñíîâå ñàìîîðãà-
íèçàöèè ïðåâðàùàþòñÿ â îãðîìíóþ îáùóþ ñèëó, ïîçâîëÿþùóþ ó÷ðåäèòü íî-
âóþ ýêîíîìèêó. Â ýòîì æå êëþ÷å ìîæíî ðàññìàòðèâàòü î÷åíü èçâåñòíóþ êíè-
ãó Ã. Äæåíêèíñà «Êóëüòóðà êîíâåðãåíöèè» [8], ãäå ïðîáëåìà ðàññìàòðèâàåòñÿ
íå ñòîëüêî â ýêîíîìè÷åñêîì, ñêîëüêî â áîëåå øèðîêîì ñîöèàëüíî-êóëüòóð-
íîì êîíòåêñòå.
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Âòîðîé ïîäõîä – ýòî ðàññìîòðåíèå ïðîáëåìû «ñâîáîäíîãî òðóäà» â ðóñëå
àíàëèçà îáùåé ëîãèêè ïðîèçâîäñòâà â èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêå ïîçäíå-
êàïèòàëèñòè÷åñêîãî îáùåñòâà, êîòîðûé õàðàêòåðèçóåòñÿ êàê «êîãíèòèâíûé
êàïèòàëèçì». Èíîãäà åãî íàçûâàþò «öèôðîâûì», ñâÿçûâàÿ åãî îñîáîå êà÷å-
ñòâî ñ íîâåéøèìè èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè. Êîíöåïöèÿ êîãíèòèâ-
íîãî êàïèòàëèçìà ðàçðàáàòûâàåòñÿ â îñíîâíîì ôðàíöóçñêèìè è èòàëüÿíñêè-
ìè òåîðåòèêàìè ïîñòìàðêñèñòñêîé îðèåíòàöèè (Ì. Ëàççàðàòî, Ò. Òåððàíîâà,
Ì. Õàðäò, À. Íåãðè, Ï. Âèðíî, À.Ïîëüðå è äð.). Íåêîòîðûå èç ýòèõ èññëåäî-
âàòåëåé íå èñïîëüçóþò òåðìèí «êîãíèòèâíûé», íî èõ îáúåäèíÿåò ïðèçíàíèå
ãëóáèííûõ òðàíñôîðìàöèé ñîâðåìåííîãî êàïèòàëèçìà è åãî ïåðåðàñòàíèÿ èç
èíäóñòðèàëüíîé (ôîðäèñòñêîé, òýéëîðèñòñêîé) ôàçû â ïðèíöèïèàëüíî íî-
âóþ ôàçó. Îïðåäåëåíèå «êîãíèòèâíûé» ýòè òåîðåòèêè íå óïîòðåáëÿþò â ñìûñëå
êîãíèòèâíûõ íàóê è êîãíèòèâèçìà, ïîñêîëüêó áåç èñïîëüçîâàíèÿ íàóêè è
òåõíîëîãèé èñòîðè÷åñêîå ðàçâèòèå êàïèòàëèçìà áûëî áû íåâîçìîæíî. Ñïå-
öèôèêà íûíåøíåãî ýòàïà êàïèòàëèçìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî èõ ïîëîæåíèå
ñòàíîâèòñÿ ãîñïîäñòâóþùèì, çíàíèå (â øèðîêîì ñìûñëå, ò. å. îáúåäèíÿþùåå
íàóêó è äðóãèå ôîðìû çíàíèé) ñòàíîâèòñÿ îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ñòîèìîñòè –
îòñþäà è âûòåêàåò åãî ïðîòèâîïîñòàâëåíèå êàïèòàëèçìó ïðîìûøëåííîìó.
À. Êîðñàíè ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ñ ïðèõîäîì íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ è êîììó-
íèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé ìû èìååì äåëî ñ êàïèòàëèñòè÷åñêèì íàêîïëåíè-
åì, êîòîðîå îòíûíå îñíîâûâàåòñÿ óæå íå òîëüêî íà ýêñïëóàòàöèè òðóäà â
èíäóñòðèàëüíîì ñìûñëå, íî è íà ýêñïëóàòàöèè çíàíèÿ, æèçíè, çäîðîâüÿ,
ñâîáîäíîãî âðåìåíè, êóëüòóðû, ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé [1, ñ. 33]. Èñ-
ñëåäîâàòåëè, ðàáîòàþùèå â ýòîì êëþ÷å, ïîëàãàþò, ÷òî êîãíèòèâíûé êàïèòà-
ëèçì – ýòî íå÷òî áîëüøåå, ÷åì íîâûé ñïîñîá ïðîèçâîäñòâà: çàòðàãèâàþòñÿ
ìåõàíèçìû, îðãàíèçóþùèå è êîíòðîëèðóþùèå «âåñü æèçíåííûé êîíòåêñò»
(Ï. Âèðíî).

Öåíòðàëüíîé äëÿ êîíöåïöèè êîãíèòèâíîãî êàïèòàëèçìà ÿâëÿåòñÿ èäåÿ
íåìàòåðèàëüíîãî òðóäà – êëàññè÷åñêèå îïðåäåëåíèÿ ðàáîòû è ðàáî÷åé ñèëû
åå àâòîðàìè ñòàâÿòñÿ ïîä ñîìíåíèå. Ê íåìàòåðèàëüíîìó òðóäó îòíîñÿò ìíî-
æåñòâî ÿâëåíèé, êîòîðûå îáû÷íî íå ñ÷èòàëèñü «ðàáîòîé»: ýòî ñîçäàíèå òà-
êèõ «ïðîäóêòîâ», êàê ìîäà, õóäîæåñòâåííûå ñòàíäàðòû, íîðìû ïîòðåáëåíèÿ;
ïðîèçâîäñòâî êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì, äåÿòåëüíîñòü â ñôåðå ðåêëàìû è «êðå-
àòèâíûõ èíäóñòðèé» è äð. Ñ òî÷êè çðåíèÿ Ì. Ëàççàðàòî, òàêîé íåìàòåðèàëü-
íûé òðóä êîíñòèòóèðóåò ñåáÿ â íåïîñðåäñòâåííî êîëëåêòèâíûõ ôîðìàõ
è ñóùåñòâóåò èñêëþ÷èòåëüíî â ôîðìå «ñåòåé» è «ïîòîêîâ». Ïî åãî ìíåíèþ,
ïðîöåññ ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè (îñíîâíûì ñîäåðæàíèåì êîòîðîé ÿâëÿ-
åòñÿ ïðîèçâîäñòâî ñóáúåêòèâíîñòè) ñòàíîâèòñÿ òåïåðü íåïîñðåäñòâåííî ïðî-
èçâîäñòâåííûì ïðîöåññîì, ïîñêîëüêó îí â îïðåäåëåííîì ñìûñëå «ïðîèçâî-
äèò» ïðîèçâîäñòâî [2] .

Ðàññìîòðåííûé â ýòîé ïåðñïåêòèâå «ñâîáîäíûé òðóä» ïîòðåáèòåëåé, êîòî-
ðûé îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñâîáîäíîå âðåìÿ, ðàäè ðàçâëå÷åíèÿ, òðàíñôîðìèðóþò-
ñÿ â ñòîèìîñòü, ïðèñâàèâàåòñÿ è «ìîíåòèçèðóåòñÿ» êàïèòàëîì. Íàìåòèëàñü
òåíäåíöèÿ ðåçêî êðèòè÷åñêîãî àíàëèçà äàííîé ïðîáëåìû: äåëàåòñÿ àêöåíò
íà àíàëèçå íîâûõ ôîðì ýêñïëóàòàöèè è îò÷óæäåíèÿ, êîòîðûå íåñåò íåìàòå-
ðèàëüíûé òðóä. Òàê, ïî ìíåíèþ èçâåñòíîãî ïîñòìàðêñèñòñêîãî òåîðåòèêà
Ò. Òåððàíîâû, ïðîèçâîäñòâî ñòîèìîñòè â «öèôðîâîé» ýêîíîìèêå îáåñïå÷èâà-
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åòñÿ «ñâîáîäíûì òðóäîì» ïîòðåáèòåëåé, òàê ÷òî ìîæíî ãîâîðèòü îá ýêñïàí-
ñèè íîâûõ ôîðì êàïèòàëèçàöèè êóëüòóðû, î êóëüòóðíîé «êîëîíèçàöèè» çíà-
íèÿ, «àôôåêòà», êóëüòóðû [10, ð. 38].

Âîïðîñ î òîì, ìîæíî ëè ðàññìàòðèâàòü «ñâîáîäíûé òðóä» ïîòðåáèòåëåé ñ
òî÷êè çðåíèÿ ýêñïëóàòàöèè, ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå äèñêóññèîííûì. Òàê, Äæ. Ðèò-
öåð, àâòîð èçâåñòíîé êîíöåïöèè «ìàêäîíàëèçàöèè» îáùåñòâà, è Í. Äæýð-
ãåíñîí ïðåäïî÷èòàþò ãîâîðèòü î ýòîì íîâîì ôåíîìåíå ñ òî÷êè çðåíèÿ ñî-
òðóäíè÷åñòâà (ñî-òâîð÷åñòâà, ñî-ïðîèçâîäñòâà) ïîòðåáèòåëåé è êîðïîðàöèé.
Îíè ãîâîðÿò î âçàèìíîé âûãîäå è êâàëèôèöèðóþò òàêîå ñîòðóäíè÷åñòâî
êàê ïðîöåññ «ñîâìåñòíîãî ïëàíèðîâàíèÿ» è ïðîèçâîäñòâà, â ðåçóëüòàòå êî-
òîðîãî ñîçäàþòñÿ áîëåå óäîáíûå òîâàðû, óäîâëåòâîðÿþùèå âñåõ [9]. Òàêèå
àâòîðû, êàê Ò. Òåððàíîâà, îáúÿâëÿþò ïîäîáíîå ñîòðóäíè÷åñòâî ìèôîì è ðàñ-
ñìàòðèâàþò ðàñïðîñòðàíåíèå êðåàòèâíûõ ïðàêòèê êàê íîâóþ ôîðìó ýêñïëóà-
òàöèè è çàêðó÷èâàíèå íîâîãî âèòêà îò÷óæäåíèÿ. Ò. Òåððàíîâà çàìå÷àåò, ÷òî
Èíòåðíåò âòîðîãî ïîêîëåíèÿ íå ïðåâðàùàåò àâòîìàòè÷åñêè êàæäîãî ïîëüçî-
âàòåëÿ â àêòèâíîãî «ïðîèçâîäèòåëÿ», êðåàòèâíîãî ñóáüåêòà, à ãëàâíîå, ïî åå
ìíåíèþ, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñî-ïðîèçâîäñòâî â ýòîé ñôåðå íå îçíà÷àåò
êîíòðîëÿ ïîòðåáèòåëåé íàä ñðåäñòâàìè ïðîèçâîäñòâà [10, ð. 35].

Íà ìîé âçãëÿä, áîëåå ïðîäóêòèâíîé áóäåò ñðåäèííàÿ ïîçèöèÿ. Îïòèìèçì ïî
ïîâîäó ñîòðóäíè÷åñòâà ïîòðåáèòåëåé è êîðïîðàöèé ÿâíî ïðåóâåëè÷åí: ýòî,
áåçóñëîâíî, ìèô. Ðàáîòû íàïîäîáèå «Âèêèíîìèêè» Ä. Òàïñêîòòà è Ý. Óèëüÿì-
ñà îòðàæàþò íîâóþ ôèëîñîôèþ, òî÷íåå, íîâóþ èäåîëîãèþ áèçíåñà. Ãëàâíîé
èäååé ýòîé íîâîé èäåîëîãèè ÿâëÿåòñÿ ñîâïàäåíèå èíòåðåñîâ èíäóñòðèè è ïî-
òðåáèòåëåé. Ýòà èäåÿ ðåàëèçóåòñÿ ñåãîäíÿ ÷åðåç ñàìûå ðàçíûå ñòðàòåãèè,
â òîì ÷èñëå ÷åðåç ïîáóæäåíèå ïîòðåáèòåëåé ê ó÷àñòèþ â ðàçíîãî ðîäà «âèðóñ-
íûõ» ðåêëàìíûõ ïðîåêòàõ, â êàìïàíèÿõ ïî ðàçðàáîòêå ïðîäóêòà ÷åðåç êîíêóð-
ñû, ëîòåðåè è äð. Weá 2.0 ñîçäàåò äëÿ ýòîãî îãðîìíûå âîçìîæíîñòè. Òàêèå
ïîïóëÿðíûå ñåòåâûå ïëàòôîðìû, êàê You Tube è Second Life, ïî÷òè ïîëíîñ-
òüþ áàçèðóþòñÿ íà êîíòåíòå, ñîçäàííîì ïîëüçîâàòåëåì. Èçâåñòíî, íàïðèìåð,
÷òî îêîëî 90 % êîíòåíòà Second Life ñîçäàåòñÿ ñàìèìè ïîëüçîâàòåëÿìè.
Íî îáå ïëàòôîðìû ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûìè ïëîùàäêàìè äëÿ ðåê-
ëàìû, ïðè÷åì ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ îíà ïî «âèðóñíîìó» ïðèíöèïó, òî åñòü ñà-
ìèìè æå ïîëüçîâàòåëÿìè. Êðîìå òîãî, ñîöèàëüíûå ñåòè è ñîîáùåñòâà ïîçâî-
ëÿþò êîìïàíèÿì îòñëåæèâàòü èíòåðåñû ïîòðåáèòåëåé è ôîðìèðîâàòü ãðóï-
ïû ñ îáùèìè âêóñîâûìè èíòåðåñàìè è æèçíåííûìè ñòèëÿìè äëÿ òî÷íîé
ôîêóñèðîâêè ðåêëàìû (áîëüøèíñòâî èç íèõ ñîçäàåòñÿ íà áàçå ðàçâëåêàòåëü-
íûõ ïëàòôîðì).

Âìåñòå ñ òåì èñêëþ÷èòåëüíî íåãàòèâíàÿ êðèòèêà ýòîãî ÿâëåíèÿ â âåðñèè
Ò. Òåððàíîâû ïðåäñòàâëÿåòñÿ íå âïîëíå ïðîäóêòèâíîé è îäíîñòîðîííåé. Ìíå
êàæåòñÿ ïðèâëåêàòåëüíîé èäåÿ Ì. Ëàççàðàòî, òàêæå ïîñòìàðêñèñòñêîãî òåî-
ðåòèêà, î ïðîáëåìå íîâàòîðñòâà è êðåàòèâíîñòè â êóëüòóðå. Ì. Ëàççàðàòî
ãîâîðèò î íåîáõîäèìîñòè ïðåîäîëåòü ïîíèìàíèå òâîð÷åñòâà êàê «èíäèâèäó-
àëüíîãî» âûðàæåíèÿ, âîò÷èíû «âûñøèõ» êëàññîâ. Ñ ýòîé öåëüþ îí ñðàâíè-
âàåò ïîäõîäû äâóõ àâòîðîâ, ðàáîòàâøèõ «íà çàðå ñòàíîâëåíèÿ «ïðîäóêòèâ-
íîñòè» íåìàòåðèàëüíîãî òðóäà» – Ã. Çèììåëÿ è Ì. Áàõòèíà. Ì. Ëàççàðàòî
ñ÷èòàåò, ÷òî îíè ïðåäëàãàþò äâà ñîâåðøåííî ðàçëè÷íûõ ñïîñîáà ïîíèìà-
íèÿ âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó íåìàòåðèàëüíûì òðóäîì è îáùåñòâîì: Ã. Çèì-
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ìåëü îñòàåòñÿ ïîëíîñòüþ âåðåí ðàçäåëåíèþ íà ôèçè÷åñêèé è èíòåëëåêòóàëü-
íûé òðóä, ïðåäëàãàÿ òåîðèþ êðåàòèâíîñòè èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà; Ì. Áàõ-
òèí íå ïðèíèìàåò êàïèòàëèñòè÷åñêîå ðàçäåëåíèå òðóäà êàê äàííîñòü, ðàçâè-
âàÿ òåîðèþ îáùåñòâåííîãî òâîð÷åñòâà. Àíàëèçèðóÿ èçâåñòíóþ êîíöåïöèþ ìîäû
Ã. Çèììåëÿ, Ì. Ëàççàðàòî îáðàùàåò âíèìàíèå íà òî, ÷òî òîò îáúÿñíÿåò ôóíê-
öèþ ìîäû ÷åðåç ôåíîìåí èìèòàöèè èëè ðàñïîçíàâàíèÿ, êîòîðûé ðåãóëèðó-
åòñÿ è êîíòðîëèðóåòñÿ êëàññîâûìè îòíîøåíèÿìè. Ïîëó÷àåòñÿ, äåëàåò âûâîä
Ì. Ëàççàðàòî, ÷òî ìîäà ñîçäàåòñÿ íà âûñøåì óðîâíå ñðåäíèõ êëàññîâ, à íèæå-
ñòîÿùèå êëàññû ëèøü ïûòàþòñÿ èìèòèðîâàòü åå – è òîãäà íåìàòåðèàëüíûé
òðóä êðåàòèâíîñòè îãðàíè÷åí îïðåäåëåííîé ñîöèàëüíîé ãðóïïîé è ðàñïðîñò-
ðàíÿåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ÷åðåç èìèòàöèþ. Íà áîëåå ãëóáîêîì óðîâíå, çàìå÷à-
åò Ì. Ëàççàðàòî, äàííàÿ ìîäåëü ïðèíèìàåò ðàçäåëåíèå òðóäà íà îñíîâå îïïî-
çèöèè ìåæäó ôèçè÷åñêèì è èíòåëëåêòóàëüíûì òðóäîì, äëÿ êîòîðîé õàðàê-
òåðíà «ìèñòèôèêàöèÿ» îáùåñòâåííîãî ïðîöåññà òâîð÷åñòâà è èííîâàöèè. Ýòà
ìîäåëü, ïî óáåæäåíèþ Ì. Ëàççàðàòî, äî íåêîòîðîé ñòåïåíè ìîãëà ñîîòâåò-
ñòâîâàòü äèíàìèêå ðûíêà íåìàòåðèàëüíîãî òðóäà â ìîìåíò âîçíèêíîâåíèÿ
ìàññîâîãî ïîòðåáëåíèÿ, îäíàêî åå íåâîçìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ àíàëèçà íå-
ìàòåðèàëüíîãî òðóäà ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà. Åìó êàæåòñÿ áîëåå âåð-
íîé ïîçèöèÿ Ì. Áàõòèíà, êîòîðûé â ñâîåì àíàëèçå «ýñòåòè÷åñêîãî ïðîèçâîä-
ñòâà» îïðåäåëÿåò íåìàòåðèàëüíûé òðóä êàê îòìåíó ðàçäåëåíèÿ ìåæäó «ôèçè-
÷åñêèì è èíòåëëåêòóàëüíûì òðóäîì» è ïîêàçûâàåò îáùåñòâåííûé õàðàêòåð
òâîð÷åñêîãî ïðîöåññà [2].

Íà ìîé âçãëÿä, ýòî ðàññóæäåíèå ïðîäóêòèâíî â îòíîøåíèè êóëüòóðíîé
ñèòóàöèè â êîíòåêñòå Web 2.0. Ñîâðåìåííàÿ àóäèòîðèÿ ïîïóëÿðíîé êóëüòóðû
âêëþ÷åíà â ïåðìàíåíòíóþ êðåàòèâíîñòü, êîììóíèêàöèþ, ôîðìèðîâàíèå ñî-
îáùåñòâ è ïðîèçâîäñòâî êîíòåíòà. Ìû âèäèì ñåãîäíÿ íàñòîÿùèé áóì ìàññî-
âûõ îáûäåííûõ ïðàêòèê êðåàòèâíîñòè â Èíòåðíåòå – ýòî «íàðîäíàÿ» ïîýçèÿ
è ëèòåðàòóðà, ëþáèòåëüñêàÿ ôîòîãðàôèÿ è âèäåî, ôëýø-àíèìàöèÿ, ôàí-àðò,
«íàðîäíàÿ òåëå- è êèíîêðèòèêà», «íàðîäíûé ïåðåâîä» ëèòåðàòóðíûõ ïðîèç-
âåäåíèé è ìíîãîå äðóãîå. Ýòè êðåàòèâíûå ïðàêòèêè âêëþ÷àþòñÿ â îáùèé
ïðîöåññ êóëüòóðíîãî ïðîèçâîäñòâà. «Ñâîáîäíûé òðóä» ïîòðåáèòåëåé ìîæíî
ðàññìàòðèâàòü ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìèêè äàðåíèÿ, íî ýòî «äàðåíèå» âðÿä ëè
áåçâîçìåçäíî: ïîëüçîâàòåëÿìè äâèæåò ïîòðåáíîñòü â òâîð÷åñêîì óäîâëåòâî-
ðåíèè, à òàêæå óäîâîëüñòâèå, ñòðåìëåíèå ê ïðèçíàíèþ â ñîîáùåñòâå èëè
æåëàíèå ïîëó÷èòü ìåñòî â èåðàðõèè çíà÷èìûõ äëÿ ñåáÿ ëþäåé, âîçìîæíî,
ñòðåìëåíèå ñòàòü ïðîôåññèîíàëàìè. Ëþáîïûòíî ðàññóæäåíèå Ñ. Ôüþ÷ñà,
êîòîðûé ïîëàãàåò, ãîâîðèò î äâîéíîì õàðàêòåðå äàðà â ýêîíîìèêå Web 2.0:
«äàðåíèå» ñåãîäíÿ âïèñàíî â êàïèòàëèçì (êîòîðûé ïîñòîÿííî «ìèìèêðèðó-
åò») è èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè â èíòåðíåò-ýêîíîìèêå. Òàê ÷òî
ìîæíî ãîâîðèòü îäíîâðåìåííî è îá ýìàíñèïàòîðñêîé ðîëè Èíòåðíåòà âòîðî-
ãî ïîêîëåíèÿ, è îá ýêñïëóàòàöèè; äàðåíèå îäíîâðåìåííî è ïîäðûâàåò,
è óòâåðæäàåò êàïèòàëèçì.

Òàêèì îáðàçîì, ãîâîðÿ î «ñâîáîäíîì òðóäå» ïîòðåáèòåëåé, ìû ñòàëêèâà-
åìñÿ ñ ïàðàäîêñîì: ñ îäíîé ñòîðîíû, óñòàíîâëåíèå Web 2.0 äàåò ïîëüçîâàòå-
ëÿì âîçìîæíîñòè äëÿ êðåàòèâíîñòè è ñàìîâûðàæåíèÿ, êîòîðûå ïðåæäå áûëè
íåäîñòóïíû, ñ äðóãîé ñòîðîíû, òîòàëüíàÿ êîììîäèôèêàöèÿ ìàññîâîé êðåà-
òèâíîñòè. Ïî óäà÷íîìó âûðàæåíèþ C. Çèììåð, çäåñü èìååò ìåñòî «ôàóñòîâ-
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ñêèé îáìåí»: íåïîñðåäñòâåííîñòü êîììóíèêàöèè, ñâÿçè è ðåàëèçàöèÿ èíòå-
ðåñîâ ìîãóò îñóùåñòâëÿòüñÿ òîëüêî ÷åðåç ïðèíÿòèå óñëîâèé îáñëóæèâàíèÿ è
êîììåðöèàëèçàöèþ ïðîèçâåäåííîãî ïîëüçîâàòåëåì ñîäåðæàíèÿ ñ öåëüþ ðåê-
ëàìû.

Ìíå êàæåòñÿ êðàéíå âàæíûì àíàëèç ïðîáëåìû «ñâîáîäíîãî òðóäà» ïîòðå-
áèòåëåé äëÿ ðîññèéñêîãî àêàäåìè÷åñêîãî ñîîáùåñòâå. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñòàëè
ñòðåìèòåëüíî îáðåòàòü ïîïóëÿðíîñòü «áèçíåñ-ìàíèôåñòû» Web 2.0 (â òîì ÷èñëå
«Âèêèíîìèêà» Ä. Òàïñêîòòà è Ý.Ä. Óèëüÿìñà, òîëüêî ÷òî èçäàííàÿ íà ðóñ-
ñêîì ÿçûêå), êîòîðûå íà÷èíàþò âëèÿòü íà äèñêóðñ íàóê î êóëüòóðå. Êîíöåï-
öèÿ «êîãíèòèâíîãî êàïèòàëèçìà» ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïî îòíîøåíèþ ê îáùå-
ñòâàì ðàçâèòîãî êàïèòàëèçìà, îäíàêî, íà ìîé âçãëÿä, «ðàáîòàåò» è äëÿ ñòðàí
ñ íåçàâåðøåííîé (èëè «äîãîíÿþùåé») ìîäåðíèçàöèåé ñ õàðàêòåðíîé äëÿ íèõ
òåíäåíöèåé êàïèòàëèçàöèè êóëüòóðû è ñôåðû âûñîêèõ òåõíîëîãèé, à òàêæå
ãëîáàëüíîãî õàðàêòåðà ñîâðåìåííûõ ìåäèà è èíäóñòðèè ðàçâëå÷åíèé. ß äó-
ìàþ, ÷òî ýòà êîíöåïöèÿ, äàæå â ñâîèõ ðàäèêàëüíûõ âàðèàíòàõ, äîëæíà áûòü
ïðèíÿòà âî âíèìàíèå, ïîñêîëüêó îíà ïîçâîëÿåò áîëåå òðåçâî âçãëÿíóòü íà
ôåíîìåí «ñâîáîäíîãî òðóäà» ïîòðåáèòåëåé. Ýòî âàæíî, åñëè ó÷åñòü õàðàêòåð-
íîå äëÿ ìíîãèõ ðîññèéñêèõ ôèëîñîôîâ è ñîöèîëîãîâ óâëå÷åíèå èäåÿìè «îá-
ùåñòâà çíàíèÿ» è «êðåàòèâíûõ èíäóñòðèé» ïðè èãíîðèðîâàíèè èõ èäåîëîãè-
÷åñêîé íåîëèáåðàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé.
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CYBER-ENTERTAINMENT, «FREE LABOR» AND THE GIFT ECONOMY

The article exams the problem of the so-called «free labour» of
consumers in the sphere of entertainment and popular culture in
the context of cultural paradigm Web 2.0. The basic approaches to
the analysis of this phenomenon in modern discussions are
considered: its understanding as the demonstartion of the «gift
culture» and also in the context of the idea of immaterial labor
and cognitive capitalism. The paradoxical nature of the given
phenomenon which shows mass distribution and blossoming of
creative practices and, simultaneously, their total commodification
is shown.
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