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ÆÓÐÍÀËÈÑÒÈÊÈ Â ÏÀÐÀÄÈÃÌÅ ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ

ÌÅÄÈÀÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ

Èññëåäîâàíèå èíòåðíåò-âåðñèé ïå÷àòíûõ ÑÌÈ ïîêàçàëî,
÷òî ïå÷àòíûå è îíëàéí-âåðñèè áðèòàíñêèõ ãàçåò ïðåäñòàâëÿ-
þò ðàçíûå òèïû äèñêóðñà. Èçó÷åíèå èíòåðíåò-æóðíàëèñòèêè
ñ ïîìîùüþ ìåäèéíîé òåîðèè Ìàðøàëëà Ìàêëþýíà, à òàêæå
àíàëèç ëèíãâèñòè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé èíòåðíåò-ÑÌÈ â ðàì-
êàõ íàïðàâëåíèÿ «ìåäèàëèíãâèñòèêà» ïðîëèâàåò ñâåò íà îò-
ëè÷èòåëüíûå ïðèçíàêè ýòîãî òèïà äèñêóðñà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåäèàëèíãâèñòèêà, ÑÌÈ, îíëàéí-ÑÌÈ,
äèñêóðñ, Èíòåðíåò.

Â äàííîé ñòàòüå ðå÷ü ïîéäåò î äâóõ ñîâðåìåííûõ íàïðàâëåíèÿõ ãóìàíèòàðíûõ
èññëåäîâàíèé: òåîðåòè÷åñêîì – ìåäèàëèíãâèñòèêå è ïðàêòè÷åñêîì – ëèíãâèñòè÷å-
ñêîì èññëåäîâàíèè Èíòåðíåò-æóðíàëèñòèêè. Ìû ðàññìîòðèì ðàçëè÷íûå ïîäõîäû
ê èçó÷åíèþ ÑÌÈ, êîòîðûå ïîìîãóò ðàñêðûòü îñîáåííîñòè íîâîãî ÿçûêîâîãî ïðî-
ñòðàíñòâà – èíòåðíåò-âåðñèé ïå÷àòíûõ ãàçåò.

Áîëüøîé èíòåðåñ ê Èíòåðíåòó ñî ñòîðîíû ëèíãâèñòîâ ñâÿçàí â îñíîâíîì ñ ïîÿâ-
ëÿþùèìèñÿ íà íàøèõ ãëàçàõ íîâûìè ÿçûêîâûìè ôîðìàìè – ÿçûêîì îíëàéí-îáùå-
íèÿ, èíòåðíåò-ïîèñêà, èíòåðíåò-ðåêëàìû, áëîãîâ è òàê íàçûâàåìûõ ìèêðîáëîãîâ (òà-
êèõ, êàê twitter) è ò. ï. Ìíå æå õî÷åòñÿ îáðàòèòü âíèìàíèå íà òîò ñåãìåíò Èíòåðíåòà,
êîòîðûé, íà ïåðâûé âçãëÿä, âîñïðèíèìàåòñÿ âñåãî ëèøü êàê çåðêàëüíîå îòðàæåíèå
ñâîåãî ïå÷àòíîãî ïðîîáðàçà – ýòî èíòåðíåò-âåðñèè ïå÷àòíûõ ÑÌÈ. Ñóùåñòâóåò ìíå-
íèå î òîì, ÷òî èíòåðíåò-ñàéòû ãàçåò è æóðíàëîâ, êîòîðûå çà ïîñëåäíèå ãîäû ïîÿâè-
ëèñü ó áîëüøèíñòâà èçäàíèé ïî âñåìó ìèðó, ìàëî – åñëè âîîáùå – îòëè÷àþòñÿ îò èõ
ïå÷àòíûõ ïðîîáðàçîâ. Îäíàêî â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ óäàëîñü óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî
ýòî ñîâñåì íå òàê.

Óæå ìíîãî ëåò âåäóòñÿ ñïîðû î òîì, ÿâëÿåòñÿ ëè Èíòåðíåò ñðåäñòâîì ìàññîâîé
èíôîðìàöèè. Åäèíîãëàñèÿ äî ñèõ ïîð íåò. Îäíàêî èíòåðíåò-ñàéòû ãàçåò, áåçóñëîâíî,
íàðàâíå ñî ñâîèìè ïå÷àòíûìè ïðîîáðàçàìè ÿâëÿþòñÿ íå ÷åì èíûì, êàê ñðåäñòâîì
ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Ïîýòîìó äëÿ èõ èçó÷åíèÿ õîòåëîñü áû, ïðåæäå âñåãî, îáðà-
òèòüñÿ ê òåîðåòè÷åñêèì îñíîâàì èçó÷åíèÿ ÑÌÈ, à òî÷íåå ê ìåäèéíîé òåîðèè Ìàð-
øàëëà Ìàêëþýíà è êîíöåïöèè ìåäèàëèíãâèñòèêè Ò.Ã. Äîáðîñêëîíñêîé.

Ìàðøàëë Ìàêëþýí – îäèí èç îñíîâîïîëîæíèêîâ ñîâðåìåííîãî íàïðàâëåíèÿ «media
studies» (ìåäèàèññëåäîâàíèÿ). Ìåäèéíàÿ òåîðèÿ Ìàêëþýíà, ïðåäñòàâëÿÿ ôèëîñîôñêèé
âçãëÿä íà ìåäèà, ÿâëÿåòñÿ âàæíîé è äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé äðóãèõ íàó÷íûõ ñîîáùåñòâ,
íàïðèìåð, ôèëîëîãèè, ò. ê. ýòà òåîðèÿ ðàññìàòðèâàåò îáùèå çàêîíîìåðíîñòè ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè è áàçîâûå âîçìîæíîñòè ìåäèà. Ìàêëþýíó íå ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ çíà÷èìûì ñîäåðæàíèå ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, íî êðèòè÷íûì äëÿ íåãî
ñòàíîâèòñÿ ñðåäñòâî åå îñóùåñòâëåíèÿ è ïîñëåäñòâèÿ, êîòîðûå â ðåçóëüòàòå îòðàæàþò-
ñÿ íà ëþäÿõ, âîâëå÷åííûõ â ïðîöåññ êîììóíèêàöèè.
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Ëèíãâèñòè÷åñêèé ïîäõîä ê èññëåäîâàíèþ èíòåðíåò-æóðíàëèñòèêè

â ïàðàäèãìå ñîâðåìåííûõ ìåäèàèññëåäîâàíèé

Ïî òåîðèè Ìàêëþýíà, èìåííî ñðåäñòâà ìàññîâîé êîììóíèêàöèè îïðåäåëÿþò çàêî-
íîìåðíîñòè îáùåñòâåííîãî óñòðîéñòâà, ò. ê. âëèÿþò íåïîñðåäñòâåííî íà ñîçíàíèå
ëþäåé, èõ èñïîëüçóþùèõ. Ïðè÷åì âëèÿþò íå ñâîèì ñîäåðæàíèåì, à òåìè õàðàêòåðè-
ñòèêàìè, êîòîðûå îòëè÷àþò èõ îò äðóãèõ ìåäèà.

Çíà÷åíèå òåðìèíà «ìåäèà» èëè «ñðåäñòâà ìàññîâîé êîììóíèêàöèè» â òåîðèè Ìàê-
ëþýíà øèðå, ÷åì òðàäèöèîííûé ñïåêòð ÑÌÈ. Â ðîëè ìåäèà ìîæåò âûñòóïàòü íîñè-
òåëü ñàìîé ðàçíîîáðàçíîé èíôîðìàöèè. Ê ïðèìåðó, íàèáîëåå ïðîñòûì ìåäèà Ìàêëþ-
ýí íàçûâàåò ýëåêòðè÷åñêèé ñâåò: «Ýëåêòðè÷åñêèé ñâåò — ýòî ÷èñòàÿ èíôîðìàöèÿ. Îí
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé, òàê ñêàçàòü, ñðåäñòâî êîììóíèêàöèè áåç ñîîáùåíèÿ» [1, ñ. 11].
Ýëåêòðè÷åñêèé ñâåò íå îáëàäàåò íèêàêèì ñîäåðæàíèåì, íî ïîçâîëÿåò ëþäÿì èñïîëü-
çîâàòü íî÷íîå âðåìÿ è äåëàåò ýêîíîìè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà
êðóãëîñóòî÷íîé.

Ñõîæèì îáðàçîì òåëåâèäåíèå, ðàäèî, ãàçåòû è äðóãèå ìåäèà îêàçûâàþò îãðîìíîå
âëèÿíèå íà ðàçâèòèå îáùåñòâà ñàìèì ôàêòîì ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ. Îäíàêî ýòè ýô-
ôåêòû, ïî ìíåíèþ Ìàêëþýíà, ÷àñòî îêàçûâàþòñÿ íåçàìå÷åííûìè èç-çà òîãî, ÷òî
èññëåäîâàòåëè, â ïåðâóþ î÷åðåäü, èíòåðåñóþòñÿ ñìûñëîì ïåðåäàâàåìûõ ñîîáùåíèé.
Íåîáõîäèìîñòü èçó÷åíèÿ ýôôåêòîâ ìåäèà, ñêðûòûõ îò èññëåäîâàòåëåé ïî ýòîé ïðè-
÷èíå, Ìàêëþýí ñôîðìóëèðîâàë â âèäå çíàìåíèòîãî âûñêàçûâàíèÿ The medium is the
message («Ñðåäñòâî ïåðåäà÷è ñîîáùåíèÿ ñàìî ÿâëÿåòñÿ ñîîáùåíèåì» èëè «Ïîñðåäíèê
è åñòü ñîîáùåíèå»). «À ýòî âñåãî ëèøü îçíà÷àåò, – ãîâîðèò Ìàêëþýí, – ÷òî ëè÷íîñò-
íûå è ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ ëþáîãî ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè — òî åñòü ëþáîãî
íàøåãî ðàñøèðåíèÿ âîâíå — âûòåêàþò èç íîâîãî ìàñøòàáà, ïðèâíîñèìîãî êàæäûì
òàêèì ðàñøèðåíèåì, èëè íîâîé òåõíîëîãèåé, â íàøè äåëà» [1, ñ. 11].

Ðàçëè÷íûå âèäû êîììóíèêàöèè, ïî ìíåíèþ Ìàêëþýíà, ïðåäñòàâëÿþò «ðàñøèðå-
íèÿ ÷åëîâåêà âîâíå» (extensions of man), ïîòîìó ÷òî òðåáóþò äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîì-
ìóíèêàöèè ðàáîòû êàêîãî-ëèáî èç îðãàíîâ ÷óâñòâ – ñëóõà, çðåíèÿ, îáîíÿíèÿ è ò. ä.
Òàêèå ìåäèà, êàê ðàäèî è ãàçåòû, ê ïðèìåðó, «ðàñøèðÿþò» òîëüêî îòäåëüíûå îðãàíû
÷óâñòâ – ñëóõ è çðåíèå. À òåëåâèäåíèå èìååò äåëî óæå ñî âñåé íåðâíîé ñèñòåìîé.
Òàêèì îáðàçîì, êàæäîå ìåäèà â ñèëó ñâîåãî ôîðìàòà âñòóïàåò â îñîáîãî ðîäà âçàèìî-
äåéñòâèå ñ ÷åëîâåêîì íà ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå.

Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàêîå ñðåäñòâî êîììóíèêàöèè äîìèíèðóåò â îïðåäåëåííûé
ïåðèîä æèçíè ëþäåé, Ìàêëþýí äåëèò èñòîðèþ ÷åëîâå÷åñòâà íà ÷åòûðå ýïîõè: ýïîõà
äîïèñüìåííîãî âàðâàðñòâà, ýïîõà ïèñüìåííîé êîäèôèêàöèè, ýïîõà Ãóòåíáåðãà è ñîâðå-
ìåííàÿ Ìàêëþýíó ýëåêòðîííàÿ ýïîõà. Äîìèíèðóþùèì ìåäèà â ýëåêòðîííóþ ýïîõó, ïî
Ìàðøàëëó Ìàêëþýíó, ÿâëÿåòñÿ òåëåâèäåíèå.

Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñåãîäíÿ ìåñòî òåëåâèäåíèÿ â òåîðèè Ìàêëþýíà êàê íîâîãî è,
â íåêîòîðîé ñòåïåíè, èäåàëèçèðîâàííîãî ìåäèà çàíÿë Èíòåðíåò, îçíàìåíîâàâ íà÷àëî
ýïîõè «êèáåðíåòè÷åñêîé» (â òåðìèíîëîãèè Ìàêëþýíà òàêèì äîëæåí áûë ñòàòü ñëåäó-
þùèé ýòàï ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè) èëè «öèôðîâîé» (â ñîâðåìåííîé òåðìèíîëîãèè,
â ÷àñòíîñòè, íåìåöêîé òðàäèöèè ìåäèàèññëåäîâàíèé).

Î ñìåíå êîììóíèêàòèâíîé ïàðàäèãìû ãîâîðèò êàðäèíàëüíûé ñäâèã â ìîäåëè âçà-
èìîäåéñòâèÿ ìåäèà ñ àóäèòîðèåé – íà ñìåíó ìîäåëè «push» ïðèõîäèò ìîäåëü «pull».
Êîììóíèêàöèîííàÿ ìîäåëü «push», ïðèñóùàÿ ïîñòåïåííî óõîäÿùåé â ïðîøëîå ìîäå-
ëè íåöèôðîâûõ ÑÌÈ, õàðàêòåðèçóåòñÿ îäíîñòîðîííåé ñâÿçüþ ìåæäó ÑÌÈ è àóäèòî-
ðèåé, êîãäà ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè ïðåäëàãàþò ÷åëîâåêó íåêîòîðîå ñîîáùå-
íèå, ðàññ÷èòàííîå íà ìàññîâóþ àóäèòîðèþ è ÷àñòî íåàêòóàëüíîå äëÿ íåãî ëè÷íî;
è çðèòåëþ (à òàêæå ÷èòàòåëþ è ñëóøàòåëþ) íè÷åãî íå îñòàåòñÿ, êàê ëèáî ïðèíÿòü ýòî
ñîîáùåíèå, ëèáî âðåìåííî îòêàçàòüñÿ îò êîììóíèêàöèè ñ äàííûì ÑÌÈ. Êàæäûé
êîíêðåòíûé ïðåäñòàâèòåëü àóäèòîðèè, âñòóïàÿ â êîììóíèêàöèþ ñ êîíêðåòíûì ÑÌÈ,
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ëèøåí ïðàâà âûáèðàòü òî ñîîáùåíèå è òó åãî ôîðìó, êîòîðóþ èìåííî åìó è èìåííî
ñåé÷àñ õîòåëîñü áû ïîëó÷èòü.

Ìîäåëü «pull» ïåðåâîðà÷èâàåò ïðåäñòàâëåíèå î ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, íàïðàâëÿÿ
åå íå ñòîëüêî îò ÑÌÈ ê àóäèòîðèè, ñêîëüêî îò àóäèòîðèè ê ÑÌÈ. Ïîÿâëåíèå ýòîé
êîììóíèêàòèâíîé ìîäåëè âî ìíîãîì îáÿçàíî ðàçâèòèþ òåõíîëîãèè ïîèñêà èíôîðìà-
öèè, ðåàëèçîâàííîé â Èíòåðíåòå, áëàãîäàðÿ êîòîðîé èíòåðíåò-ÑÌÈ ïîëó÷èëè áîëü-
øå âîçìîæíîñòåé «â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè» ðåàãèðîâàòü íà çàïðîñû àóäèòîðèè
è ïðåäîñòàâëÿòü èíôîðìàöèþ, íàèáîëåå ïðèáëèæåííóþ ê òîìó, ÷òî èùåò êàæäûé
êîíêðåòíûé ïîëüçîâàòåëü Èíòåðíåòà â îïðåäåëåííûé ìîìåíò. Ðàçâèòèå òåõíîëîãèé
òàêæå ïîçâîëèëî òðàäèöèîííûì ÑÌÈ óñîâåðøåíñòâîâàòü ôîðìàò êîììóíèêàöèè
ñ àóäèòîðèåé. Òàê, îäíîé èç ôîðì ðåàëèçàöèè ýòîé ìîäåëè ìîæíî íàçâàòü ïîÿâëåíèå
«íèøåâûõ» òåëåêàíàëîâ, ðàññ÷èòàííûõ íà áîëåå óçêèå ñåãìåíòû àóäèòîðèè â çàâèñè-
ìîñòè îò èõ èíòåðåñîâ: êàíàëû î æèâîòíûõ, î ìîäå, î êóëèíàðèè, èñêóññòâå, íîâî-
ñòíûå êàíàëû, êàíàëû, äåìîíñòðèðóþùèå òîëüêî ìóëüòôèëüìû èëè òîëüêî ôèëüìû,
èëè òîëüêî ôèëüìû îïðåäåëåííîãî æàíðà, è ò. ä.

Íàèáîëåå ÿðêî èç âñåõ èíòåðíåò-ÑÌÈ ìîäåëü «pull» ïðåäñòàâëåíà íà ñàéòàõ òàê
íàçûâàåìûõ íîâîñòíûõ àããðåãàòîðîâ – Google News, ßíäåêñ Íîâîñòè è ò. ä. Ñâîå
íàçâàíèå ýòè ñàéòû ïîëó÷èëè îò àíãëèéñêîãî ñëîâà aggregate – ñîáèðàòü, ñîñðåäîòî÷è-
âàòü, ïîòîìó ÷òî â îñíîâå èõ ðàáîòû ëåæèò ïðèíöèï îòáîðà ïîïóëÿðíûõ (íàèáîëåå
÷èòàåìûõ è êîììåíòèðóåìûõ) íîâîñòåé â Èíòåðíåòå. Ãëàâíûé àâòîð ýòèõ íîâîñòíûõ
ÑÌÈ – ïîèñêîâàÿ ìàøèíà, êîòîðàÿ îòáèðàåò ïóáëèêàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ çàïðîñàìè
êîíêðåòíûõ ïîëüçîâàòåëåé èëè âñåé èíòåðíåò-àóäèòîðèè.

Èíòåðíåò-âåðñèè ïå÷àòíûõ ÑÌÈ1, îäíàêî, çàêëþ÷àþò â ñåáå ïðèçíàêè ñðàçó íå-
ñêîëüêî ýïîõ (ïî Ìàêëþýíó), ñ îäíîé ñòîðîíû, îíè íåðàçðûâíî ñâÿçàíû ñ òðàäèöèÿ-
ìè ïå÷àòíîé ïðåññû (è ýòî îòëè÷àåò èõ îò ìíîæåñòâà íåêà÷åñòâåííûõ èçäàíèé, ïî-
ÿâèâøèõñÿ â Èíòåðíåòå), íî ñ äðóãîé – îíè äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü íîâûì òðåáî-
âàíèÿì Èíòåðíåòà – íîâûì òåõíîëîãèÿì, ïîòðåáíîñòÿì ñîâðåìåííîé àóäèòîðèè.

Ìîäåëü «pull» íà ñàéòàõ ãàçåò ïðåäñòàâëåíà âîçìîæíîñòüþ ïîèñêà ïóáëèêàöèé;
ñèñòåìîé îáðàòíîé ñâÿçè, ïðè êîòîðîé êîììåíòàðèè ÷èòàòåëåé ïîðîé ïðåäñòàâëÿþò
íå ìåíüøèé èíòåðåñ, ÷åì èíèöèèðîâàâøàÿ èõ ñòàòüÿ; ñèñòåìîé «òýãîâ» – êëþ÷åâûõ
ñëîâ, êîòîðûå ïðèñâàèâàþòñÿ êàæäîé ïóáëèêàöèè è ïîçâîëÿþò «ïðèâÿçûâàòü» ñòàòüè
äðóã ê äðóãó (ê ïðèìåðó, äëÿ òîãî ÷òîáû ïðîñëåäèòü èñòîðèþ ðàçâèòèÿ êàêîãî-ëèáî
ñîáûòèÿ èëè èñòîðèþ îñâåùåíèÿ êàêîé-ëèáî òåìû). Òàêèì îáðàçîì, èíòåðíåò-âåðcèè
ãàçåò äëÿ ìíîãèõ ñòàíîâÿòñÿ áîëåå óäîáíûì ñïîñîáîì ÷èòàòü òî, ÷òî ðàíüøå ñóùå-
ñòâîâàëî òîëüêî íà áóìàãå. È íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî íåêîòîðûå èçäàíèÿ (ê ïðèìåðó,
ðîññèéñêàÿ ãàçåòà «Ãàçåòà») âñå æå ïðåêðàùàþò èçäàâàòü ñâîè ïå÷àòíûå âåðñèè,
â öåëîì ãàçåòû ïðîäîëæàþò ñóùåñòâîâàòü, ïðèñïîñàáëèâàÿñü ê íîâîé ìåäèàñðåäå.

Èññëåäîâàíèåì òàêèõ ïîãðàíè÷íûõ ýòàïîâ ðàçâèòèÿ ÑÌÈ çàíèìàåòñÿ îòäåëüíîå
íàïðàâëåíèå ìåäèàèññëåäîâàíèé – ìåäèàýêîëîãèÿ – èçó÷åíèå ìåäèà êàê ñðåäû,
à òî÷íåå ïîñòîÿííî ñìåíÿþùèõñÿ ýêîñèñòåì. Ïî àíàëîãèè ñ òåîðèåé ïîñòîÿííî ñìå-
íÿþùèõ äðóã äðóãà ýêîñèñòåì, ìåäèàýêîëîãèÿ ðàññìàòðèâàåò ïîñòîÿííóþ ñìåíó òåõ-
íîëîãèé ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé è ñîïóòñòâóþùèå ýòîé ñìåíå ïðîöåññû. Äæîí Íî-
òîí, ïðîôåññîð áðèòàíñêîãî Open University, íàçûâàåò òèïè÷íûì îáúåêòîì èññëåäî-
âàíèÿ ìåäèàýêîëîãèè «ñöåíàðèè çàìåùåíèÿ» [2, ñ. 3] («wipe-out» scenarios) – ïðîöåñ-
ñû âòîðæåíèÿ â ñóùåñòâóþùóþ ìåäèàñðåäó íîâûõ òåõíîëîãèé, êîãäà âîçíèêàåò îïàñ-
íîñòü çàìåùåíèÿ îäíîé òåõíîëîãèåé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè äðóãîé.

1 Ìàòåðèàëîì äëÿ èññëåäîâàíèÿ ïîñëóæèëè ñàéòû äâóõ áðèòàíñêèõ ãàçåò – the Times
è the Guardian.
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â ïàðàäèãìå ñîâðåìåííûõ ìåäèàèññëåäîâàíèé

Ê ïðèìåðó, îäíî èç èññëåäîâàíèé â ðàìêàõ ìåäèàýêîëîãèè ïîñâÿùåíî îïàñíîñòè
çàìåùåíèÿ òåëåâèäåíèåì ãàçåò â Âåëèêîáðèòàíèè: â îïðåäåëåííûé ìîìåíò â êîíöå
1950-õ ãîäîâ âñå áîëüøå ëþäåé â Âåëèêîáðèòàíèè ñòàëè ïîëó÷àòü íîâîñòè ñêîðåå èç
òåëå- è ðàäèîâåùàíèÿ (îñîáåííî èç òåëåâèçèîííîãî ýôèðà), ÷åì èç ãàçåò. Ýòî ñîçäàëî
êðèçèñ íà ðûíêå ïå÷àòíûõ ìåäèà. Ñïðàøèâàåòñÿ, êàê æå ïðåññå ñëåäîâàëî îòðåàãèðî-
âàòü íà òàêóþ óãðîçó? Â öåëîì ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïå÷àòíûå èçäàíèÿ îòðåàãèðîâàëè
äâóìÿ ñïîñîáàìè. Ïîïóëÿðíûå èçäàíèÿ ñ áîëüøèìè òèðàæàìè è áîëüøèì êðóãîì
÷èòàòåëåé ñîçíàòåëüíî ïîíèçèëè ñâîé «ñîöèàëüíûé ñòàòóñ», ñòàâ, ïî ñóòè äåëà, èñòî÷-
íèêîì èíôîðìàöèè, ïàðàçèòèðóþùèì íà òåëåâèäåíèè è íàñàæäàâøèìñÿ èì êóëüòå
«çâåçä». À äåëîâûå èçäàíèÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, ðåøèëè, ÷òî, åñëè îíè áîëüøå íå ìîãóò
ïåðâûìè ñîîáùàòü íîâîñòè, âìåñòî ýòîãî îíè ñòàíóò èñòî÷íèêîì êîììåíòàðèåâ, àíà-
ëèòèêè, à ïîçæå òàêæå óíèêàëüíûõ ñòàòåé òèïà features. Â èòîãå òåëåâèçèîííûå íîâî-
ñòè íå çàìåñòèëè áðèòàíñêèå ãàçåòû, íî, íàîáîðîò, çàñòàâèëè èõ àäàïòèðîâàòüñÿ
ê íîâîé ýêîñèñòåìå è çàíÿòü â íåé ñâîå, óæå íåñêîëüêî äðóãîå, ïîëîæåíèå.

Ñ ïîÿâëåíèåì Èíòåðíåòà íîâîñòíàÿ êîíêóðåíöèÿ ñíîâà îáîñòðèëàñü. Ñóùåñòâó-
þùèì ÑÌÈ ñòàëî íåèìîâåðíî òðóäíî áîðîòüñÿ ñ èíòåðíåò-ðåñóðñàìè â îïåðàòèâíîé
ïóáëèêàöèè èíôîðìàöèè. Íî ñåðüåçíûì íåäîñòàòêîì ìíîãèõ èíòåðíåò-èñòî÷íèêîâ
ÿâëÿåòñÿ íèçêàÿ ñòåïåíü äîâåðèÿ – ïóáëèêàöèè ìàëîèçâåñòíûõ ñàéòîâ, æóðíàëèñòîâ,
èëè ïðîñòî èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé íå ÿâëÿþòñÿ íàäåæíûì èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè
â îòëè÷èå îò ïðèçíàííûõ òåëåêàíàëîâ èëè ïå÷àòíûõ èçäàíèé. Ñî âðåìåíåì ýòà ïðî-
áëåìà áûëà ÷àñòè÷íî ðåøåíà – èíòåðíåò-âåðñèè ïå÷àòíûõ èçäàíèé, à òàêæå íåêîòî-
ðûå èíòåðíåò-èçäàíèÿ, çàâîåâàâøèå ðåïóòàöèþ, ñòàëè èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèþ,
ïîëó÷åííóþ îò ïîëüçîâàòåëåé, ïðåäâàðèòåëüíî ïðîâåðÿÿ è óòî÷íÿÿ åå, òåì ñàìûì,
óñòðàíèâ îñíîâàíèÿ äëÿ íåäîâåðèÿ. Òåëåêàíàëû, â ñâîþ î÷åðåäü, òàêæå ñòàëè èñïîëü-
çîâàòü ìàòåðèàëû èç Èíòåðíåòà â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà èõ ñîáñòâåííûõ ðåñóðñîâ íå-
äîñòàòî÷íî äëÿ ïîëó÷åíèÿ òîé èëè èíîé èíôîðìàöèè (ê ïðèìåðó, âèäåîñúåìêè î÷å-
âèäöåâ êàêîãî-ëèáî ñîáûòèÿ). À â ñôåðå ïå÷àòíûõ ÑÌÈ ïðîäîëæèëàñü òåíäåíöèÿ,
êîòîðàÿ îïèñûâàåòñÿ â èññëåäîâàíèè â ðàìêàõ ìåäèàýêîëîãèè – çà ïå÷àòíûìè ÑÌÈ
÷åòêî çàêðåïèëàñü ïðåðîãàòèâà àíàëèçà è ýêñïåðòíîé îöåíêè.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðîñëåäèòü, êàê ýòè èçìåíåíèÿ ïðîÿâëÿþòñÿ íà ëèíãâèñòè÷åñêîì
óðîâíå, ìíå áû õîòåëîñü îáðàòèòüñÿ åùå ê îäíîìó íàïðàâëåíèþ ìåäèàèññëåäîâàíèé –
ìåäèàëèíãâèñòèêå.

Òåðìèí media linguistics èçíà÷àëüíî âîçíèê â àíãëèéñêîé àêàäåìè÷åñêîé òðàäèöèè,
è áûë àäàïòèðîâàí Ò.Ã. Äîáðîñêëîíñêîé êàê íàèáîëåå øèðîêèé âçãëÿä íà òåêñòû
ÑÌÈ, êîòîðîãî ñëîæíî äîñòè÷ü â ðàìêàõ äðóãèõ íàó÷íûõ íàïðàâëåíèé, îñâåùà-
þùèõ, â îñíîâíîì, áîëåå ÷àñòíûå àñïåêòû: «Êëþ÷åâàÿ äëÿ ìåäèà ëèíãâèñòèêè êîí-
öåïöèÿ ìåäèàòåêñòà ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü òåêñòû ìàññîâîé èíôîðìàöèè êàê öåëî-
ñòíîå ìíîãîóðîâíåâîå ÿâëåíèå, ñóùåñòâóþùåå â íåðàçðûâíîé ñâÿçè âåðáàëüíûõ è
ìåäèà õàðàêòåðèñòèê» [3, ñ. 8].

Ìåäèàëèíãâèñòèêà â ïîíèìàíèè Ò.Ã. Äîáðîñêëîíñêîé ïðåäïîëàãàåò ñîâìåùåíèå
òàêèõ ïîäõîäîâ ê ëèíãâèñòè÷åñêîìó àíàëèçó òåêñòîâ ÑÌÈ, êàê êîãíèòèâíàÿ ëèíãâè-
ñòèêà, critical linguistics, êîíòåíò-àíàëèç, òåîðèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ ñòèëåé è äèñêóð-
ñèâíûé àíàëèç (èëè äèñêóðñ-àíàëèç). ×òî æå êàæäûé èç ýòèõ ïîäõîäîâ ïðèâíîñèò
â ìåäèàèññëåäîâàíèÿ?

Îñíîâíîé çàäà÷åé êîãíèòèâíîé ëèíãâèñòèêè ïðè èçó÷åíèè òåêñòîâ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè Ò.Ã. Äîáðîñêëîíñêàÿ ñ÷èòàåò «ñîîòíåñåíèå ðàçëè÷íûõ ÿçûêîâûõ ïðîöåññîâ
ñ êîãíèòèâíûìè ñïîñîáàìè îáðàáîòêè èíôîðìàöèè. <…> Ðàññìàòðèâàÿ ÿçûê â êà÷å-
ñòâå êîãíèòèâíîãî èíñòðóìåíòà äëÿ ðåïðåçåíòàöèè è êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè, êîã-
íèòèâèñòû èññëåäóþò ìåäèàòåêñòû êàê â ñâÿçè ñ îáùèìè ïðîáëåìàìè êàòåãîðèçàöèè,
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êîíöåïòóàëèçàöèè, òàê è â ñâÿçè ñ âîïðîñàìè ÿçûêîâîé êàðòèíû ìèðà. Ñ òî÷êè
çðåíèÿ êîãíèòèâíîé ëèíãâèñòèêè, ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå èìååò òåìàòè÷åñêàÿ îðãà-
íèçàöèÿ èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, âûðàæåííàÿ â îïðåäåëåííîì íàáîðå óñòîé-
÷èâûõ ìåäèàòîïèêîâ è îòðàæàþùàÿ êóëüòóðî-ñïåöèôè÷íûå îñîáåííîñòè ìåäèàïîòî-
êà» [3, ñ. 29].

Ïîñëåäîâàòåëè òàêîãî íîâîãî íàïðàâëåíèÿ, êàê critical linguistics, èñõîäÿò èç òîãî,
÷òî çíàêè ÿçûêà è ñïîñîáû èõ àêòóàëèçàöèè íå íîñÿò íåéòðàëüíîãî õàðàêòåðà,
è óäåëÿþò îñîáîå âíèìàíèå èçó÷åíèþ èíòåðïðåòàöèîííûõ ñâîéñòâ ìåäèàòåêñòîâ.

Ìåòîä êîíòåíò-àíàëèçà ïðèäàåò òî÷íîñòü èññëåäîâàíèþ, ò. ê., èñïîëüçóÿ êîëè÷å-
ñòâåííî-ñòàòèñòè÷åñêèé ïîäõîä, ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü, íàïðèìåð, ÷àñòîòíûå åäèíèöû
òåìàòè÷åñêè ñâÿçàííîé ëåêñèêè, óñòîé÷èâûå êîëëîêàöèè, íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûå
ññûëêè íà èñòî÷íèê èíôîðìàöèè, ïðèîðèòåòíûå òîïèêè íîâîñòíûõ òåêñòîâ è ò. ï.

Áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ òåêñòàì ìàññîâîé èíôîðìàöèè â ñâåòå òåîðèè ôóíê-
öèîíàëüíûõ ñòèëåé àêàäåìèêà Â.Â. Âèíîãðàäîâà. Ïðè÷åì Ò.Ã. Äîáðîñêëîíñêàÿ âûäå-
ëÿåò äâà êëþ÷åâûõ âîïðîñà èçó÷åíèÿ ìåäèà ñ ïîìîùüþ äàííîãî ïîõîäà: 1) ÿâëÿåòñÿ
ëè ÿçûê ìàññîâîé êîììóíèêàöèè ñàìîñòîÿòåëüíûì ñòèëåîáðàçîâàíèåì; 2) êàêîâû
êðèòåðèè âíóòðåííåé ôóíêöèîíàëüíî-ñòèëåâîé äèôôåðåíöèàöèè ÿçûêà ìàññ-ìåäèà.
Ñêëîíÿÿñü ê òîìó, ÷òî ÿçûê ìàññîâîé êîììóíèêàöèè ñòîèò ðàññìàòðèâàòü êàê ñàìî-
ñòîÿòåëüíîå ñòèëèñòè÷åñêîå ÿâëåíèå, Ò.Ã. Äîáðîñêëîíñêàÿ îáðàùàåò âíèìàíèå íà
ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ âíóòðåííåé ôóíêöèîíàëüíî-ñòèëåâîé äèôôåðåíöèàöèåé. Òàê,
íà îñíîâå äèôôåðåíöèàöèè ÿçûêà íà ôóíêöèîíàëüíûå ñòèëè ïî áëèçîñòè ê îäíîé
èç äâóõ ôóíêöèé – ñîîáùåíèÿ (èíôîðìàòèâíîé) è âîçäåéñòâèÿ (ýìîöèîíàëüíîé) –
Ò.Ã. Äîáðîñêëîíñêàÿ ðàñïîëàãàåò ÷åòûðå òèïà ìåäèàòåêñòîâ, ðàññìàòðèâàåìûõ â êíèãå
«Âîïðîñû èçó÷åíèÿ ìåäèàòåêñòîâ. Îïûò èññëåäîâàíèÿ ñîâðåìåííîé àíãëèéñêîé ìå-
äèàðå÷è», íà øêàëå ôóíêöèîíàëüíî-ñòèëåâîé äèôôåðåíöèàöèè «ñîîáùåíèå-âîçäåé-
ñòâèå» â ñëåäóþùåé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè: íîâîñòè (ñòèëü, íàèáîëåå ïðèáëèæåííûé ê
ôóíêöèè ñîîáùåíèÿ), èíôîðìàöèîííî-ñòèëèñòè÷åñêèå òåêñòû (êîììåíòàðèè), òåêñ-
òû ãðóïïû features, ðåêëàìà (ñòèëü, â êîòîðîì ïðåîáëàäàåò ôóíêöèÿ âîçäåéñòâèÿ).

Òàêîå îïèñàíèå ïîìîãàåò ïîíÿòü îñîáåííîñòè ôîðìàòà ìåäèàòåêñòîâ, à òàêæå ìî-
æåò ñëóæèòü îòïðàâíîé òî÷êîé äëÿ èõ äàëüíåéøåãî àíàëèçà.

È, íàêîíåö, ìåòîä äèñêóðñ-àíàëèçà ïîçâîëÿåò ðàñøèðèòü îáëàñòü èññëåäîâàíèÿ çà
ãðàíèöû ôîðìàëüíûõ ÿçûêîâûõ ïðèçíàêîâ òåêñòà. Êëþ÷åâóþ ðîëü â àíàëèçå äèñêóð-
ñà ÑÌÈ èãðàåò ýêñòðàëèíãâèñòè÷åñêèé óðîâåíü, êîììóíèêàòèâíûé ôîí, îïðåäåëÿ-
þùèé îñîáåííîñòè ïîðîæäåíèÿ è àêòóàëèçàöèè ÿçûêîâîãî ìàòåðèàëà.

Êàê ïèøåò Î.Â. Àëåêñàíäðîâà â ñòàòüå «ßçûê ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè êàê
÷àñòü êîëëåêòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà îáùåñòâà», «òåêñòû ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìà-
öèè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé èìåííî äèñêóðñ, îíè âñåãäà äèíàìè÷íû è ñîâðåìåííû, îíè
âîñïðèíèìàþòñÿ ó÷àñòíèêàìè êîììóíèêàöèè â êîíòåêñòå ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèé»
[4, ñ. 96].

Òàêîé ïîçèöèè ïðèäåðæèâàåòñÿ è Å.Ñ. Êóðáÿêîâà: «Ëèíãâèñò ìîæåò ñêàçàòü ñâîå
âåñêîå ñëîâî î ÑÌÈ ëèøü â òîé ìåðå, â êàêîé îí ìîæåò ðàññìîòðåòü ðàáîòó ÑÌÈ êàê
îñîáûé âèä äèñêóðñèâíîé äåÿòåëüíîñòè…» [5, ñ. 129].

Èññëåäóÿ ñàì òåðìèí «äèñêóðñ» è òèïîëîãèþ ìåäèàäèñêóðñà, Å.Î. Ìåíäæåðèöêàÿ
ïðåäëàãàåò ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå: «Äèñêóðñ – ýòî ïåðåäà÷à êîãíèòèâíîãî ñîäåðæà-
íèÿ, âêëàäûâàåìîãî àäðåñàíòîì, àäðåñàòó ÷åðåç ïîñðåäñòâî òåêñòà â åãî ëèíãâèñòè-
÷åñêîì âîïëîùåíèè è çàëîæåííûõ â íåì îïðåäåëåííûõ ñòðàòåãèé ïîäà÷è èíôîðìàöèè»
[6, ñ. 55].

Òàêèì îáðàçîì, ðàññìàòðèâàÿ ÿçûê ïå÷àòíûõ è èíòåðíåò-âåðñèé ãàçåò êàê ðàçíûå
òèïû äèñêóðñà, ìîæíî âûäåëèòü íåêîòîðûå äèñêóðñèâíûå ìàðêåðû, ðàçëè÷àþùèå èõ
ìåæäó ñîáîé. Îäíèì èç òàêèõ ìàðêåðîâ ìîæíî íàçâàòü íîâîñòíûå çàãîëîâêè. Íåêîòî-
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ðûå îñîáåííîñòè èõ ïîñòðîåíèÿ ïîäòâåðæäàþò òåíäåíöèþ î äèâåðñèôèêàöèè îí-
ëàéí- è ïå÷àòíûõ ÑÌÈ íà «íîâîñòíîé» òèï è òèï «àíàëèòè÷åñêèé».

Âîçüìåì, ê ïðèìåðó, òàêèå íîâîñòíûå çàãîëîâêè èç ãàçåò the Guardian è the Times:
«Universities warn Brown over cuts» (ñð. çàãîëîâîê «ïå÷àòíîé» íîâîñòè «Universities: cuts
will bring us to our knees») (the Guardian); «Britain steps out of recession as growth is
revised upwards» (ñð. çàãîëîâîê «ïå÷àòíîé» íîâîñòè «Economy on the edge») (the Times).
Ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî óðîâåíü ýêñïðåññèâíîñòè íàìíîãî âûøå â ïå÷àòíîé âåðñèè, ÷åì
â îíëàéí-ïóáëèêàöèè. Ýòî äîêàçûâàåò, ÷òî ñòèëü èíòåðíåò-ïóáëèêàöèé ñòðåìèòñÿ
ê ïðåäåëüíîé èíôîðìàòèâíîñòè, îòäàâàÿ ïðèîðèòåò îïåðàòèâíîñòè ïóáëèêàöèè.
À ñòèëü ïå÷àòíîé ïóáëèêàöèè âûðàæàåò îòíîøåíèå, ýìîöèþ, ðàñêðûâàÿ òåìó ñ íå-
ñêîëüêî äðóãîé ïîçèöèè.

Åùå îäíî íåïîñðåäñòâåííîå äîêàçàòåëüñòâî òàêîãî ðàçëè÷èÿ ìåæäó èíòåðíåò-
è ïå÷àòíûì äèñêóðñîì – ýòî çàÿâëåíèå ãëàâíîãî ðåäàêòîðà ãàçåòû the Guardian Àëàíà
Ðàñáðèäæåðà, î òîì, ÷òî â îñíîâå îíëàéí-ïîëèòèêè èçäàíèÿ ëåæèò ïðèíöèï 24/7,
êîãäà ãëàâíûì ïðèîðèòåòîì è êëþ÷åâûì ôàêòîðîì ïðè ñîçäàíèè îíëàéí-âåðñèè ÿâ-
ëÿåòñÿ áåñïðåðûâíîå îáíîâëåíèå ìàòåðèàëîâ, ïðåäñòàâëåííûõ íà ñàéòå. È ãëàâíûì
îáðàçîì, ýòî êàñàåòñÿ îïåðàòèâíîé ïóáëèêàöèè íîâîñòåé.

Ñòîèò îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî ïåðâûé èíòåðíåò-çàãîëîâîê, ïðèâåäåííûé
â ïðèìåð, â îòëè÷èå îò ïå÷àòíîãî çàãîëîâêà, ñîäåðæèò èìÿ ïðåìüåð-ìèíèñòðà Âåëè-
êîáðèòàíèè Ãîðäîíà Áðàóíà, à âòîðîé – ñëîâî «ðåöåññèÿ» – òåìû, âûçûâàþùèå áîëü-
øîé èíòåðåñ ó ÷èòàòåëåé. Ñîîòâåòñòâåííî, öåëü âêëþ÷åíèÿ ýòèõ ñëîâ â çàãîëîâêè –
íåîáõîäèìîñòü ñîîòâåòñòâèÿ çàãîëîâêîâ ïîïóëÿðíûì ïîèñêîâûì çàïðîñàì ïîëüçîâà-
òåëåé Èíòåðíåòà ïîñðåäñòâîì íàëè÷èÿ â íèõ ïîïóëÿðíûõ êëþ÷åâûõ ñëîâ – â äàííîì
ñëó÷àå «Brown» è «recession».

Äðóãèå ëèíãâèñòè÷åñêèå îñîáåííîñòè äèñêóðñà îíëàéí-ÑÌÈ ïðåäñòîèò ðàñêðûòü
â õîäå äàëüíåéøåãî àíàëèçà. Òàê, íàïðèìåð, èíòåðåñíî óñòàíîâèòü, ðàçëè÷àåòñÿ ëè
òåìàòè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ïå÷àòíûõ è èíòåðíåò-âåðñèé ãàçåò, ñèíòàêñè÷åñêîå ïîñòðî-
åíèå çàãîëîâêîâ, àíîíñîâ è ñàìèõ ïóáëèêàöèé. Òàêæå ïðåäñòàâëÿåòñÿ àêòóàëüíûì
èññëåäîâàíèå îñîáåííîñòåé íîâûõ ôîðìàòîâ, ïîÿâèâøèõñÿ â èíòåðíåò-ÑÌÈ – ýòî
áëîãè æóðíàëèñòîâ, ìóëüòèìåäèéíûå æàíðû (âèäåîðåïîðòàæè, èíòåðâüþ, ïîäêàñòû
è ò. ä.), îñîáåííîñòåé «æèâîãî» îñâåùåíèÿ ñîáûòèÿ è ñîçäàíèÿ áëîêà ïóáëèêàöèé,
îòðàæàþùèõ ðàçâèòèå êàêîé-ëèáî òåìû. Áîãàòûé èíñòðóìåíòàðèé ðàçëè÷íûõ íàïðàâ-
ëåíèé ìåäèàèññëåäîâàíèé áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ðåøåíèþ ýòîé çàäà÷è.
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LINGUISTIC APPROACH TO ONLINE JOURNALISM RESEARCH WITHIN
THE PARADIGM OF MODERN MEDIA STUDIES

The research of web-versions of printed media suggests that
print and online versions of British newspapers represent different
types of discourse. The study of online journalism from the
perspective of Marshall McLuhan’s media theory, as well as the
analysis of linguistic peculiarities of online media within the
framework of media linguistics clarifies some characteristic features
of this type of discourse.
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