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 Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà þðèäè÷åñêîìó êîíôëèêòó êàê ðàçíî-
âèäíîñòè ñîöèàëüíîãî êîíôëèêòà. Àâòîð îáðàùàåò âíèìàíèå
íà íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ òåîðåòè÷åñêèõ íàðàáîòîê
ñîöèîëîãîâ â èçó÷åíèè îáùåñòâåííûõ êîëëèçèé ïðèìåíè-
òåëüíî ê þðèäè÷åñêèì êîíôëèêòàì è íà êîíêðåòíûõ ïðèìå-
ðàõ äîêàçûâàåò äàííûé òåçèñ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: þðèäè÷åñêèé êîíôëèêò, ñîöèàëüíûé êîí-
ôëèêò, ïðîòèâîðå÷èå, èíòåðåñ, öåëü, öåííîñòè, âëàñòü, ñòà-
òóñ, ðåñóðñ.

Þðèäè÷åñêèé êîíôëèêò ÿâëÿåòñÿ ðàçíîâèäíîñòüþ ñîöèàëüíîãî êîíôëèêòà. Ïîñ-
ëåäíåå îçíà÷àåò, ÷òî â âîçíèêíîâåíèè, ðàçâèòèè è äàæå â ðàçðåøåíèè þðèäè÷åñêîãî
êîíôëèêòà ìîæíî îáíàðóæèòü ñëåäû äåéñòâèÿ îáùèõ çàêîíîìåðíîñòåé çàðîæäåíèÿ,
âûçðåâàíèÿ îáùåñòâåííûõ ïðîòèâîðå÷èé, ëåæàùèõ â îñíîâå ëþáîãî ñîöèàëüíîãî êîí-
ôëèêòà. Þðèäè÷åñêèé êîíôëèêò, êàê è âñÿêèé ñîöèàëüíûé êîíôëèêò, âîçíèêàåò
ìåæäó ëþäüìè, â îñíîâå êîòîðîãî ëåæàò èçâå÷íûå óñòðåìëåíèÿ ê áîãàòñòâó, âëàñòè,
ñòàòóñó è ïð. Äàæå òàêîé, êàçàëîñü áû, ñïåöèàëüíûé ïðèçíàê áîëüøèíñòâà þðèäè-
÷åñêèõ êîíôëèêòîâ, êàê ó÷àñòèå â åãî ðàçðåøåíèè òðåòüåé, íåïîñðåäñòâåííî íå çàèí-
òåðåñîâàííîé ñòîðîíû, èìååò ïîä ñîáîé îáùåå è äîñòàòî÷íî äðåâíåå ñîöèàëüíîå îñíî-
âàíèå êàê èíñòèòóò ïîñðåäíè÷åñòâà, àðáèòðàæà.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, ìíîãèå èç îáùèõ çàêîíîìåðíîñòåé ïîÿâëåíèÿ, ðàçâèòèÿ ñîöè-
àëüíîãî êîíôëèêòà óæå îáíàðóæåíû è òàê èëè èíà÷å îáúÿñíåíû. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî
îòêðûâàåò çíà÷èòåëüíûå âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïîäîáíîãî îïûòà ïðè èçó÷åíèè
è îáúÿñíåíèè òîé èëè èíîé ðàçíîâèäíîñòè ñîöèàëüíîãî êîíôëèêòà, â òîì ÷èñëå
þðèäè÷åñêîãî.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, þðèäè÷åñêèé êîíôëèêò, ÿâëÿÿñü ñàìîñòîÿòåëüíûì âèäîì ñîöè-
àëüíîãî, èìååò differentia specifiñà. È ðàçâèòèå äàííîãî íàó÷íîãî íàïðàâëåíèÿ áóäåò
çàâèñåòü îò òîãî, íàñêîëüêî óäàñòñÿ îñâîèòü è óñâîèòü ïðàâîâåäàìè íàêîïëåííûé
ìåòîäîëîãè÷åñêèé áàãàæ ñîöèîëîãèè êîíôëèêòà, à òàêæå îò óñïåõîâ â ïîçíàíèè è
îáúÿñíåíèè ñïåöèôè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê èìåííî þðèäè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ.

Ñêàçàííîå îáÿçûâàåò îáðàòèòüñÿ ê íåêîòîðûì ïîëîæåíèÿì òåîðèè ñîöèàëüíîãî
êîíôëèêòà â èíòåðåñàõ âûäåëåíèÿ â íåì òåõ ïîëîæåíèé, âûâîäîâ, èäåé, êîòîðûå
ìîãëè áû áûòü ïîëåçíûìè ïðè àíàëèçå þðèäè÷åñêîãî êîíôëèêòà.

Èçâåñòíî, ÷òî òåðìèí «êîíôëèêò» (îò ëàòèíñêîãî conflictus –ñòîëêíîâåíèå) èñ-
ïîëüçóåòñÿ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ëþáîé ñèòóàöèè, â êîòîðîé äâå èëè áîëåå ñèëû ïðîòèâî-
ñòîÿò äðóã äðóãó, ïðèõîäÿò â ñòîëêíîâåíèå. Ýòè ñèëû ìîãóò áûòü äóõîâíûìè, ïñèõî-
ëîãè÷åñêèìè, ñîöèàëüíûìè. Àâòîðû îäíîé èç âåñüìà íåìíîãî÷èñëåííûõ îòå÷åñòâåí-
íûõ ðàçðàáîòîê â îáëàñòè þðèäè÷åñêîãî êîíôëèêòà îïðåäåëÿþò êîíôëèêò êàê ïðî-
öåññ, â êîòîðîì äâà (èëè áîëåå) èíäèâèäà èëè ãðóïïû àêòèâíî èùóò âîçìîæíîñòü
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ïîìåøàòü äðóã – äðóãó äîñòè÷ü îïðåäåëåííîé öåëè, ïðåäîòâðàòèòü óäîâëåòâîðåíèå
èíòåðåñîâ ñîïåðíèêà èëè èçìåíèòü åãî âçãëÿäû è ñîöèàëüíûå ïîçèöèè [1, ñ. 6].

Ó ëþáîãî êîíôëèêòà èìåþòñÿ îáúåêòèâíàÿ è ñóáúåêòèâíàÿ ñòîðîíû, êîòîðûå òåñíî
âçàèìîñâÿçàíû è âëèÿþò äðóã íà äðóãà. Îáúåêòèâíóþ ñòîðîíó ñîöèàëüíîãî êîíôëèê-
òà ñîñòàâëÿþò ïîòðåáíîñòè, èíòåðåñû, öåëè öåííîñòè. Âìåñòå ñ òåì îáúåêòèâíóþ
ñòîðîíó êîíôëèêòà ìîãóò ñîñòàâèòü öåëè, öåííîñòè, â îòíîøåíèè êîòîðûõ èíòåðåñû
ïåðåñåêàþòñÿ, ò. å. âñòóïàþò â ïðîòèâîðå÷èå. Â.À. ßäîâ ïîëàãàåò, ÷òî íà ñàìîì äåëå
âî âñåõ ñîöèàëüíûõ êîíôëèêòàõ ðå÷ü èäåò, ïðåæäå âñåãî, î ðåñóðñàõ è êîíòðîëå íàä
íèìè. Âëàñòü ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ — âàðèàíò êîíòðîëÿ íàä ðåñóðñàìè, à ñîáñòâåí-
íîñòü è åñòü ñàì ðåñóðñ. Ðåñóðñû ìîæíî ïîäåëèòü íà ìàòåðèàëüíûå, äóõîâíûå, ïîñëå-
äíèå, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîæíî äèôôåðåíöèðîâàòü [2, ñ. 44].

Îáúåêòèâíûå ìîìåíòû â ñîöèàëüíîì êîíôëèêòå ìîæíî îáîçíà÷èòü, èçìåðèòü.
Îäíàêî íàðÿäó ñ íèìè â êîíôëèêòàõ èìåþò ìåñòî ïîäîçðåíèå, çàâèñòü, îáèäà, ãíåâ.
Èìåííî ýòè ñóáúåêòèâíûå ìîìåíòû îñëîæíÿþò âçàèìîîòíîøåíèÿ íåïîñðåäñòâåííûõ
ñóáúåêòîâ êîíôëèêòà. Äàæå ïîñëå ðàçðåøåíèÿ îáúåêòèâíûõ ìîìåíòîâ òàêèå ÷óâñòâà
íå âñåãäà èñ÷åçàþò, è ïîòîìó ñîõðàíÿåòñÿ îïàñíîñòü êîíôëèêòà. Êîíå÷íî, èíäèâèä,
òåì áîëåå ñîöèàëüíàÿ ãðóïïà, èìåþò è ðàçâèâàþò äîçâîëåííûå ñïîñîáû, ïðèåìû
âûðàæåíèÿ àíòàãîíèñòè÷åñêèõ ïðèòÿçàíèé, îáëàäàþò îïðåäåëåííûì óðîâíåì òåðïè-
ìîñòè â îòíîøåíèè ïðîâîêàöèè íà êîíôëèêò. Èìåííî ýòî îáñòîÿòåëüñòâî ïîçâîëÿåò,
âèäèìî, ïðåäóïðåæäàòü ìíîãèå êîíôëèêòû. Õîòÿ äàëåêî íå âñå. Òåîðèÿ êîíôëèêòà
(þðèäè÷åñêîãî) äîëæíà âêëþ÷àòü ðàçäåëû, â êîòîðûõ áû îáúÿñíÿëèñü ìåõàíèçìû
ïðåäóïðåæäåíèÿ êîíôëèêòà. Â îòå÷åñòâåííîé òåîðèè â ýòîì íàïðàâëåíèè áîëüøå,
ïîæàëóé, «áåëûõ ïÿòåí», íåæåëè ïîíÿòîãî è îáúÿñíåííîãî.

Ôðýíñèñ Øåôôåð â ñâîåé êíèãå «×òî ñëó÷èëîñü ñ ÷åëîâå÷åñòâîì?» ðèñóåò êàðòèíó
âñåîáúåìëþùåãî êîíôëèêòà è íàñèëèÿ. Ìîè ïðàâà – ýòî íå òâîè ïðàâà, íî ÿ ñèëüíåå,
è òû äîëæåí óñòóïèòü. Íà êàæäîì øàãó ëþäè çàÿâëÿþò î ñâîèõ ïðàâàõ, à çàòåì
íàâÿçûâàþò äðóãèì ñâîè òðåáîâàíèÿ. Ñîöèàëüíûå ñëóæáû çàäûõàþòñÿ îò ïåðåãðóçêè.
Òþðüìû ïåðåïîëíåíû, ðàñòåò ÷èñëî ñëó÷àåâ íàñèëèÿ íàä äåòüìè è íàïàäåíèé íà
ïîæèëûõ, áîëüíûõ, áåççàùèòíûõ [3, ñ. 8]. Äðóãèìè ñëîâàìè, áîëüøèíñòâî êîíôëèê-
òîâ òàê èëè èíà÷å ñâÿçàíû ñ ïðàâàìè è îáÿçàííîñòÿìè ëþäåé, ò. å. ñ ïîñÿãàòåëüñòâà-
ìè íà ïðàâà è íåèñïîëíåíèåì (èëè íåíàäëåæàùèì èñïîëíåíèåì) îáÿçàííîñòåé. Ïî-
íÿòíî, ÷òî òåðìèí «ïðàâà» çäåñü èñïîëüçóåòñÿ â øèðîêîì ñìûñëå – ýòî íå òîëüêî
þðèäè÷åñêèå, íî è èíûå, â ÷àñòíîñòè, ðåëèãèîçíûå, ìîðàëüíûå.

Òàêèì îáðàçîì, ïîíÿòèå êîíôëèêòà ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü â òîì ñìûñëå, ÷òî
ýòî âñåãäà (èëè â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ) åñòü ñèòóàöèÿ, ïðîöåññ, â êîòîðîì äâå èëè
áîëåå ñòîðîíû ïðîòèâîñòîÿò äðóã äðóãó ïî ïîâîäó ïðàâà íà ÷òî-òî èëè íåèñïîëíåíèÿ/
íåòî÷íîãî èñïîëíåíèÿ îáÿçàííîñòåé. Îïèðàÿñü íà ïðåäëîæåííîå ïîíèìàíèå þðèäè-
÷åñêîãî êîíôëèêòà, ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü îáùèé ïîäõîä ê ýòîìó âèäó êîíôëèêòà.

Þðèäè÷åñêèé êîíôëèêò – ýòî ñèòóàöèÿ, â êîòîðîé äâå èëè áîëåå ñèëû ñïîðÿò,
ïðîòèâîñòîÿò äðóã äðóãó ïî ïîâîäó þðèäè÷åñêèõ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé. Ýòî, êîíå÷íî,
îáùèé è ïîòîìó íåïîëíûé âçãëÿä íà þðèäè÷åñêèé êîíôëèêò. Ïîñëåäíèé ìîæåò
âîçíèêíóòü ïî ïîâîäó ïðèçíàíèÿ, âîññòàíîâëåíèÿ, íàðóøåíèÿ þðèäè÷åñêèõ ïðàâ, ïî
ïîâîäó îáúåìà èëè õàðàêòåðà þðèäè÷åñêèõ ïðàâ, ïðèòÿçàíèé íà òå èëè èíûå ïðàâà
èëè îñâîáîæäåíèÿ îò êàêèõ-òî þðèäè÷åñêèõ îáÿçàííîñòåé, ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ þðè-
äè÷åñêèõ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé.

Íà íîðìàòèâíîì óðîâíå òàêèå êîíôëèêòû ïðîÿâëÿþòñÿ â îòñòóïëåíèè çàêîíîâ è
èíûõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ îò íîðì äåéñòâóþùåé Êîíñòèòóöèè, â íàðóøåíèè
áàëàíñà ìåæäó çàêîíàìè Ôåäåðàöèè è çàêîíàìè ñóáúåêòîâ Ôåäåðàöèè, â ïðîòèâîïîñ-
òàâëåíèè çàêîíîâ, èçäàâàåìûõ ïàðëàìåíòîì, è óêàçîâ ãëàâû ãîñóäàðñòâà, â ïðîòèâî-
ðå÷èè ìåæäó çàêîíàìè è ïîäçàêîííûìè àêòàìè, êîãäà ïðàâèòåëüñòâåííûå è âåäîì-
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ñòâåííûå àêòû èãíîðèðóþò çàêîíû, äàþò ïðîèçâîëüíûå ðàçúÿñíåíèÿ. Â ÷àñòíîñòè,
íåìàëàÿ ïóòàíèöà åùå ñóùåñòâóåò áëàãîäàðÿ íåîáÿçàòåëüíîìó ðàñïðîñòðàíåíèþ òàêîé
ôîðìû òðóäîâîãî ñîãëàøåíèÿ, êàê êîíòðàêò. Â ðåçóëüòàòå âåðîÿòíîñòü âîçíèêíîâåíèÿ
òðóäîâûõ êîíôëèêòîâ âîçðîñëà [1]. Åñëè íà ðóáåæå ÕÕ è ÕÕI ââ. ñïåöèàëèñòû â
êà÷åñòâå îñíîâíîãî ôàêòîðà êîíôëèêòîãåííîñòè ðîññèéñêîãî îáùåñòâà îòìå÷àëè ñî-
öèàëüíîå ðàññëîåíèå, êîãäà äåöèëüíàÿ âåëè÷èíà ñîñòàâëÿëà 1:26 (â òî âðåìÿ êàê îíà íå
äîëæíà ïðåâûøàòü 1:8), òî ñåãîäíÿ ýòîò ïðîöåññ ïåðåìåñòèëñÿ â òðóäîâûå êîëëåêòèâû
ïðåäïðèÿòèé, ó÷ðåæäåíèé, âîèíñêèå ïîäðàçäåëåíèÿ, íàó÷íûå ëàáîðàòîðèè, áèçíåñ-
ñòðóêòóðû è ò. ï.

Âàæíîé õàðàêòåðèñòèêîé þðèäè÷åñêîãî êîíôëèêòà ÿâëÿåòñÿ íàñòóïëåíèå þðèäè-
÷åñêè çíà÷èìûõ ïîñëåäñòâèé (â ðåçóëüòàòå êîíôëèêòà), à òàêæå ñïåöèàëüíûå ôîðìû
è ïðîöåäóðû ôèêñàöèè è ðàçðåøåíèÿ þðèäè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ.

Þðèäè÷åñêèå ïðàâà è ñâîáîäû, þðèäè÷åñêèå îáÿçàííîñòè, ïî êðàéíåé ìåðå, ïðî-
âîçãëàøåííûå â çàêîíå ãîñóäàðñòâà, ñîñòàâëÿþò îáúåêòèâíóþ ñòîðîíó þðèäè÷åñêèõ
êîíôëèêòîâ. Ñóáúåêòèâíûé ìîìåíò ïîäîáíûõ êîíôëèêòîâ, êàê è â ëþáîì èíîì âèäå
ñîöèàëüíîãî êîíôëèêòà, – ýòî ïåðåæèâàíèÿ, ïðàâîâûå ÷óâñòâà, îáèäà, ãíåâ ëþäåé.
Îäíîé èç îñîáåííîñòåé þðèäè÷åñêîãî êîíôëèêòà ÿâëÿåòñÿ òàêæå òî, ÷òî ñóáúåêòèâ-
íàÿ ñòîðîíà çäåñü î÷åíü ðåäêî ó÷èòûâàåòñÿ â ïðîöåññå ðàçðåøåíèÿ ñàìîãî êîíôëèêòà.

Â ðîññèéñêîé ìåíòàëüíîñòè ïðåäñòàâëåíèå î ñîöèàëüíîì êîíôëèêòå âî ìíîãîì
ñâÿçàíî ñ ïîíÿòèåì «çëî», îòñþäà â öåëîì íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê êîíôëèêòó («õó-
äîé ìèð ëó÷øå äîáðîé ññîðû»). Ïðèìåíèòåëüíî ê ññîðàì è ñòîëêíîâåíèÿì èíòåðåñîâ
ëþäåé ïî ïîâîäó þðèäè÷åñêèõ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé ëîãèêà íåïðåìåííî ïîäâåäåò íàñ
ê ìûñëè î òîì, ÷òî þðèäè÷åñêèå êîíôëèêòû åñòü âñåãäà ïðàâîíàðóøåíèå (ïðåñòóïëå-
íèå). Äàæå íåâèííîå íàðóøåíèå ïåøåõîäîì ïðàâèë äîðîæíîãî äâèæåíèÿ, ò. å. àäìè-
íèñòðàòèâíîå ïðàâîíàðóøåíèå, ïðèäàåò ãîëîñó ðàáîòíèêà ÃÈÁÄÄ òàêîå ìåòàëëè÷å-
ñêîå çâó÷àíèå, êàê áóäòî ïåðåä íèì ïðåñòóïíèê-ðåöèäèâèñò.

Êîíôëèêò, íà ïåðâûé âçãëÿä, åñòü íå÷òî, ÷òî ïðîòèâîïîëîæíî åäèíñòâó, ñîëèäàð-
íîñòè. Íî åñëè ñ÷èòàòü, ÷òî ñîãëàñèå, ñîëèäàðíîñòü âñåãäà èñêëþ÷èòåëüíî ïîëîæè-
òåëüíûå ÿâëåíèÿ, à êîíôëèêò âñåãäà íåãàòèâåí, òî ýòî çíà÷èò âñòàòü íà ñòîðîíó òåõ
ó÷åíûõ, êîòîðûå ïîëàãàþò, ÷òî îáùåñòâåííàÿ ñòðóêòóðà, âîîáùå ñîöèàëüíàÿ æèçíü
äåðæèòñÿ òîëüêî íà ñîãëàñèè è ñîëèäàðíîñòè. Ïðè÷åì ñîëèäàðíîñòü, ïî ìíåíèþ òàêèõ
ó÷åíûõ, åñòü ðåçóëüòàò èñêëþ÷èòåëüíî âçàèìîäåéñòâèÿ è ñîòðóäíè÷åñòâà (Î. Êîíò,
Ò. Ïàðñîíñ è äð.).

Îäíàêî ñóùåñòâóþò è èíûå âçãëÿäû, ñîãëàñíî êîòîðûì ñîëèäàðíîñòü, ñîãëàñèå
âîâñå íå îäíîçíà÷íûå ÿâëåíèÿ, ïîñðåäñòâîì ñîãëàñèÿ è ñîëèäàðíîñòè â èñòîðèè âåð-
øèëîñü íåìàëî âåñüìà íåáëàãîâèäíûõ äåë. Ã. Çèììåëü, Ë. Êîçåð, Ð. Äàðåíäîðô
âûñêàçûâàëèñü â òîì ñìûñëå, ÷òî îáùåñòâåííàÿ æèçíü ïîðîæäàåòñÿ è ðàçâèâàåòñÿ
÷åðåç ïðîòèâîñòîÿíèå, âðàæäåáíîñòü, íàñòîðîæåííîñòü, êîòîðûå âåäóò ê ñîöèàëüíîìó
íàïðÿæåíèþ íà òîì èëè èíîì ó÷àñòêå ñîöèàëüíîé æèçíè. Ðàçðåøåíèå, îñëàáëåíèå
ýòîé íàïðÿæåííîñòè (êîíôëèêòà) ìåíÿåò ñèòóàöèþ, è ýòè èçìåíåíèÿ ìîãóò ïðèâåñòè
íå ê äåãðàäàöèè, à ê ýâîëþöèè îáùåñòâà.

×àñòî êîíôëèêò îáðàùàåò ñòîðîíû ê ñóùåñòâó ïðîáëåìû, ïîáóæäàåò èõ èñêàòü
ïóòè åãî ðàçðåøåíèÿ. Ñóòü êîíöåïöèè Ã. Çèììåëÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî êîíôëèêò õîòÿ
è ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ôîðì ðàçíîãëàñèÿ, âñå æå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîöèàëèçèðóþùóþ
ñèëó, ñîåäèíÿþùóþ â êîíå÷íîì ñ÷åòå ïðîòèâîáîðñòâóþùèå ñèëû è ñïîñîáñòâóþùóþ
ñòàáèëèçàöèè îáùåñòâà.

Êîíôëèêò, ïî Ð. Äàðåíäîðôó, íå ïðîñòî ðåàëüíîñòü, íå ïðîñòî ñîöèàëüíûé ôàêò,
à íîðìàëüíûé ðèòì ñîöèàëüíîé ñèñòåìû. Îí ïîëàãàåò, ÷òî äëÿ ðåàëüíîãî ìèðà íåîá-
õîäèìî ïåðåñå÷åíèå ðàçëè÷íûõ âçãëÿäîâ. Èìåííî êîíôëèêòû, èçìåíåíèÿ äàþò ëþ-
äÿì æåëàííóþ ñâîáîäó, áåç íèõ, ñ÷èòàåò ó÷åíûé, ñâîáîäà íåâîçìîæíà. Îòëîæèòü,
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îòîäâèíóòü êîíôëèêò, ñäåëàòü âèä, ÷òî êîíôëèêòà íåò, – çíà÷èò òîëüêî óñèëèòü åãî
ïîòåíöèàëüíóþ çëîêà÷åñòâåííîñòü, äàòü íîâûé òîë÷îê òîé ÷àñòè åãî ýíåðãèè, êîòîðàÿ
ðàçðóøàåò. Òîò, êòî óïóñêàåò âîçìîæíîñòü ðåøåíèÿ êîíôëèêòà, ïîëó÷àåò ðèòì èñòî-
ðèè ñåáå â ïðîòèâíèêè [4, ð. 87].

Êîíôëèêò ñëóæèò ñïîñîáîì âûÿâëåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èé. Åñëè ïðîòè-
âîïîëîæíûå ñèëû, èõ èíòåðåñû âûçûâàþò íàïðÿæåíèå, ïåðåõîäÿùåå â îòêðûòîå ïðî-
òèâîáîðñòâî, òî, åñòåñòâåííî, ýòîìó ïðîòèâîáîðñòâó ðàíî èëè ïîçäíî äîëæåí ïðèéòè
êîíåö. Êîíôëèêò è åãî ïîñëåäóþùåå ðàçðåøåíèå — îäèí èç ïóòåé âûõîäà èç ñëîæèâ-
øåãîñÿ òóïèêà [1, ñ. 11].

Êîíôëèêòû, â îñíîâå êîòîðûõ ëåæèò ñïîð î ïðèçíàíèè, çàùèòå þðèäè÷åñêèõ ïðàâ
è ñâîáîä, ïî îïðåäåëåíèþ íå ìîãóò ïîðîæäàòü çëî (áóäó÷è ðàçðåøåííûìè). Ñëîæíåå
ñ êîíôëèêòàìè, ïðèâîäÿùèìè ê îòðèöàòåëüíûì ñîöèàëüíûì ïîñëåäñòâèÿì (ïðàâîíà-
ðóøåíèÿì, ïðåñòóïëåíèÿì). Îäíàêî è çäåñü èñïîëüçîâàíèå òîëüêî îäíîãî öâåòà ñïî-
ñîáíî ïðèâåñòè ê ïîâåðõíîñòíîìó ïðåäñòàâëåíèþ î þðèäè÷åñêîì êîíôëèêòå è åãî
ðîëè.

Ïðåñòóïëåíèÿ, ïèñàë Ý. Äþðêãåéì, íàáëþäàþòñÿ íå òîëüêî â áîëüøèíñòâå îá-
ùåñòâ òîãî èëè èíîãî âèäà, íî è â îáùåñòâàõ âñåõ òèïîâ. Íåò òàêèõ îáùåñòâ,
â êîòîðûõ íå áûëî áû ïðåñòóïíîñòè (êîíôëèêòîâ). Èçó÷àÿ óâåëè÷åíèå ÷èñëà ïðå-
ñòóïëåíèé, íàïðèìåð âî Ôðàíöèè, îí äåëàåò âûâîä î òîì, ÷òî íåò ÿâëåíèÿ, ñ áîëåå
íåñîìíåííûìè ñèìïòîìàìè íîðìàëüíîñòè, ïîñêîëüêó ïðåñòóïëåíèÿ (êîíôëèêòû) òåñíî
ñâÿçàíû ñ óñëîâèÿìè âñÿêîé êîëëåêòèâíîé æèçíè [5, ñ. 455].

Ðàññìîòðåííàÿ Ý. Äþðêãåéìîì êîíöåïöèÿ î ðîñòå ïðåñòóïíîñòè ñîõðàíÿåòñÿ è â
íàøè äíè â áîëüøèíñòâå ñîâðåìåííûõ îáùåñòâ. Äàæå â Àíãëèè, òðàäèöèîííî îòëè-
÷àþùåéñÿ óâàæåíèåì ê çàêîíó çà ïåðèîä ñ 1963 ïî 1983 ãã. óðîâåíü íàñèëüñòâåííîé
ïðåñòóïíîñòè ïðîòèâ ëè÷íîñòè âîçðîñ íà 454 %; berglary (íàñèëüñòâåííîå âòîðæåíèå
â íî÷íîå âðåìÿ â ÷óæîå ïîìåùåíèå ñ öåëüþ îãðàáëåíèÿ) — íà 271 %, ãðàáåæè — íà
784 %, êðàæè — íà 162 %, ìîøåííè÷åñòâî è ïîäëîãè— íà 124 %. Íà ïðåæíåì óðîâíå
îñòàëèñü òîëüêî ïîëîâûå ïðåñòóïëåíèÿ [6, ñ. 80–81].

Íå èñ÷åçëà ýòà òåíäåíöèÿ è âî Ôðàíöèè. Çà òîò æå ïåðèîä (ñ 1963 ïî 1983 ãã.)
÷èñëî ïðåñòóïëåíèé è óãîëîâíûõ ïðåñòóïíèêîâ âîçðîñëî â ïÿòü ðàç [7, ñ. 84–85].

Â ñâîå âðåìÿ Ý. Äþðêãåéìó ïðèõîäèëîñü îòñòàèâàòü íåòðàäèöèîííûé âçãëÿä íà
ïðåñòóïíîñòü êàê íà âïîëíå íîðìàëüíîå ñîöèàëüíîå ÿâëåíèå. Ñ îñîáîé ñèëîé îí
ïîä÷åðêèâàë òåñíóþ ñâÿçü ïðåñòóïíîñòè ñ óñëîâèÿìè ñîöèàëüíîé ñðåäû, ñïîñîáîì åå
îðãàíèçàöèè: «Âîïðåêè õîäÿ÷èì âîççðåíèÿì ïðåñòóïíèê âîâñå íå ñóùåñòâî, îòäåëåí-
íîå îò îáùåñòâà, âðîäå ïàðàçèòè÷åñêîãî ýëåìåíòà, íå ÷óæäîå è íå ïîääàþùååñÿ àññè-
ìèëÿöèè òåëî âíóòðè îáùåñòâà» [5, ñ. 468].

Ýòè ìûñëè íå óòðàòèëè àêòóàëüíîñòè è ïðîäîëæàþò ïðèâëåêàòü âíèìàíèå ñîâðå-
ìåííûõ èññëåäîâàòåëåé. «Ïðåñòóïíèê – ýòî âïîëíå ñîöèàëüíûé èíäèâèä, – ïèøåò
Ô.Òàííåíáàóì, – îí óñòðîåí â æèçíè è îí âîâñå íå òî, çà ÷òî åãî ïðèíèìàþò.
Ãîâîðÿò, îí íåóæèâ÷èâ, îäíàêî â ñâîåé ãðóïïå îí ìîæåò îêàçàòüñÿ âïîëíå óæèâ÷è-
âûì. Ãîâîðÿò, îí «àñîöèàëåí», â äåéñòâèòåëüíîñòè æå ó íåãî åñòü âñå äàííûå, ïî
êîòîðûì ÷ëåíîâ äðóãèõ ãðóïï ìû îïðåäåëÿåì êàê âïîëíå ñîöèàëüíûõ» [8, ñ. 140].

Àâòîð îñíîâàòåëüíîãî èññëåäîâàíèÿ Õ. Òàìþ ñ÷èòàåò: «Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ,
êîãäà ðå÷ü èäåò î íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ ïðåñòóïëåíèÿõ, çà íèõ íåñåò îòâåò-
ñòâåííîñòü è áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëþäåé. È èìåííî ïîòîìó, ÷òî èõ ìíîãî, óñëîâèÿ èõ
æèçíè íå î÷åíü îòëè÷àþòñÿ îò óñëîâèé æèçíè áîëüøåé ÷àñòè íàñåëåíèÿ» [9, ñ. 193].

Ñàìîãî ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ çàñëóæèâàþò ñóæäåíèÿ Ý. Äþðêãåéìà î ðîëè äå-
âèàíòíîãî ïîâåäåíèÿ (êîíôëèêòà) â îáðåòåíèè ëþäüìè ñâîèõ îñíîâíûõ ïðàâ, ê ïðè-
ìåðó, ïðàâà ñâîáîäíî âûðàæàòü ñâîå ìíåíèå. Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ â ïðîøëîì (ñåãîäíÿ
èõ ÷èñëî òàêæå çíà÷èòåëüíî) ñâîáîäà âûðàæåíèÿ ñâîèõ ìûñëåé ïðèçíàâàëàñü (è ïðè-
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çíàåòñÿ) ïðåñòóïëåíèåì, è ê íåé ÷åëîâå÷åñòâî äâèãàëîñü è ïðîäîëæàåò äâèãàòüñÿ
÷åðåç êîíôëèêòû. ßâëÿÿñü ïðåñòóïëåíèåì, òàêîå îòêëîíåíèå äåíü îòî äíÿ ñòàíîâè-
ëîñü âñå áîëåå íåîáõîäèìûì è... ïîëåçíûì. Òàê ïðîäîëæàåòñÿ äî òåõ ïîð, ïîêà çàïðå-
ùàâøèå ñâîáîäó ñëîâà ïðàâèëà ñ òîé èëè èíîé ñòåïåíüþ òîðæåñòâåííîñòè îòìåíÿþò-
ñÿ â êàêîé-òî ñòðàíå èëè ãðóïïå ñòðàí [5, ñ. 468].

Âìåñòå ñ òåì Äþðêãåéì ñ÷èòàë íåîáõîäèìûì ñêàçàòü ïðÿìî: èç òîãî, ÷òî ïðåñòóïëå-
íèå (êîíôëèêò) åñòü ôàêò íîðìàëüíîé ñîöèîëîãèè, âîâñå íå ñëåäóåò, ÷òî åãî íå íóæíî
íåíàâèäåòü.

Â ñòðàäàíèè òàêæå íåò íè÷åãî æåëàòåëüíîãî: èíäèâèä íåíàâèäèò åãî òàê æå, êàê
îáùåñòâî íåíàâèäèò ïðåñòóïëåíèå. À ìåæäó òåì îíî îòíîñèòñÿ ê íîðìàëüíîé ôèçèî-
ëîãèè. Îíî íå òîëüêî íåèçáåæíî âûòåêàåò èç ñàìîé îðãàíèçàöèè êàæäîãî æèâîãî
ñóùåñòâà, íî è èãðàåò â æèçíè ïîëåçíóþ ðîëü, â êîòîðîé åãî íå÷åì çàìåíèòü. Ñëåäî-
âàòåëüíî, ïðåäñòàâëÿòü íàøó ìûñëü êàê àïîëîãèþ ïðåñòóïëåíèÿ çíà÷èëî áû â âûñ-
øåé ñòåïåíè èñêàçèòü åå [5, ñ. 468].

Âñå þðèäè÷åñêèå êîíôëèêòû ìîæíî êëàññèôèöèðîâàòü â çàâèñèìîñòè îò õàðàêòåðà
ñòîëêíîâåíèÿ ñòîðîí, ñòåïåíè ïîñÿãàòåëüñòâà íà ïðàâà è ñâîáîäû. Èç îáùåé òåîðèè
ñîöèàëüíîãî êîíôëèêòà èçâåñòíî, ÷òî ñòîëêíîâåíèå êîíôëèêòóþùèõ ñòîðîí ìîæåò
áûòü â ôîðìå çàÿâëåíèÿ ïîçèöèé. Â ýòîì ñëó÷àå îäíà (èëè îáå ñòîðîíû) ÷åòêî
çàÿâëÿþò î ñâîèõ èíòåðåñàõ, îæèäàíèÿõ, öåëÿõ. Ýòî çàÿâëåíèå ñòðîèòñÿ òàêèì îáðà-
çîì, ÷òîáû çàñòàâèòü ïðèñëóøàòüñÿ, ñ÷èòàòüñÿ ñî ñâîåé ïîçèöèåé è èíòåðåñàìè. Ìîæíî
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî áîëüøèíñòâî þðèäè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ âîçíèêàþò, ðàçâèâàþòñÿ è
ãàñÿòñÿ (ðåãóëèðóþòñÿ) èìåííî â ôîðìå çàÿâëåíèÿ ïîçèöèé ñòîðîíàìè. Ýòîò ñïîñîá
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ ïîëåçíûõ ñ òî÷êè çðåíèÿ âûõîäà èç êîíôëèêòà.

Äðóãîé ñòîðîíîé ñòîëêíîâåíèÿ èíòåðåñîâ ìîæåò ñòàòü êîíôðîíòàöèÿ, ïîä êîòîðîé
ïîíèìàåòñÿ ëþáîå ñòîëêíîâåíèå ëèöîì ê ëèöó â õîäå ðàçâèòèÿ êîíôëèêòà. Ýòî òàêæå
äîñòàòî÷íî äåéñòâåííûé ñïîñîá ïîâåäåíèÿ ñòîðîí â èíòåðåñàõ ðàçðåøåíèÿ êîíôëèê-
òà, ïîñêîëüêó ñòîðîíû, âî-ïåðâûõ, îêàçûâàþòñÿ ëèöîì ê ëèöó ñ ïðåäìåòîì êîíôëèê-
òà, à âî-âòîðûõ, ïûòàþòñÿ ïðîÿñíèòü ñèòóàöèþ è ðàçîáðàòüñÿ â ñâîèõ ÷óâñòâàõ.

Êîíôðîíòàöèÿ ïîäðàçóìåâàåò îïðåäåëåííîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñòîðîí, ïî êðàéíåé
ìåðå, ñòðåìëåíèå ê ñîòðóäíè÷åñòâó îäíîé èç ñòîðîí. Ýòîò âèä êîíôëèêòà ïðåäïîëàãà-
åò, ÷òîáû ñòîðîíû ïîäîøëè áëèæå äðóã ê äðóãó, çàÿâèëè î ñâîèõ ïîçèöèÿõ, îáúÿâè-
ëè, ÷òî äàëüøå òàê äåëî ïðîäîëæàòüñÿ íå ìîæåò, âûðàçèëè òâåðäîå ñòðåìëåíèå ê öåëè
è äåëàëè âñå âîçìîæíîå äëÿ ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà. Ïðè êîíôðîíòàöèè íå èñêëþ÷à-
åòñÿ íàâÿçûâàíèå ñâîåé âîëè äðóãîé ñòîðîíå, íî îíà òàêæå ïðåäïîëàãàåò ñèëüíîå
ñòðåìëåíèå ê ìèðó. Ïîäîáíàÿ ôîðìà îõâàòûâàåò çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî þðèäè÷å-
ñêèõ êîíôëèêòîâ, êîòîðûå âîçíèêàþò ïðè ïîäãîòîâêå, îáñóæäåíèè è ïðèíÿòèè çàêî-
íîäàòåëüíûõ àêòîâ; þðèäè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ, â îñíîâå êîòîðûõ ëåæàò ïðîòèâîðå÷èÿ,
íàïðèìåð, ìåæäó çàêîíîäàòåëüíûìè àêòàìè ôåäåðàëüíîãî óðîâíÿ è çàêîíîäàòåëüíû-
ìè èëè èíûìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâûìè àêòàìè ñóáúåêòîâ Ôåäåðàöèè (íå èñêëþ÷àÿ
ñòîëêíîâåíèé àêòîâ ñóáúåêòîâ Ôåäåðàöèè ñ íîðìàìè äåéñòâóþùåé Êîíñòèòóöèè).

Àâòîðû êîëëåêòèâíîé ìîíîãðàôèè, ïîñâÿùåííîé þðèäè÷åñêèì êîíôëèêòàì, ïè-
øóò, ÷òî íàèáîëåå ïîëíî ïðàâîâîé àñïåêò âûðàæàåòñÿ â òåõ êîíôëèêòàõ, êîòîðûå
âîçíèêàþò è ðàçâèâàþòñÿ â ñâÿçè ñ îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùèìè ïðîòèâîðå÷èÿìè
ìåæäó äâóìÿ è áîëåå ïðàâîâûìè íîðìàìè, îòíîñÿùèìèñÿ ê îäíîìó è òîìó æå ïðåä-
ìåòó. Ýòî þðèäè÷åñêèé êîíôëèêò â ñòðîãîì (óçêîì) ñìûñëå ñëîâà. Èíòåðåñû (ñïîð î
ïðàâå) ïðîòèâîñòîÿùèõ ñòîðîí è ìîòèâû èõ ïîâåäåíèÿ â òàêîì êîíôëèêòå îïðåäåëÿ-
þòñÿ ñìûñëàìè è çíà÷åíèÿìè ïðàâîâûõ íîðì, îò êîòîðûõ çàâèñÿò äåéñòâèÿ ó÷àñòíè-
êîâ êîíôëèêòà. Ïîäîáíûå êîíôëèêòû è íà÷èíàþòñÿ, è çàêàí÷èâàþòñÿ ñ èñïîëüçîâà-
íèåì þðèäè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ïðîöåäóð [1, ñ. 14].

Òðåòüåé ôîðìîé ñòîëêíîâåíèÿ èíòåðåñîâ â êîíôëèêòå ÿâëÿåòñÿ àãðåññèÿ, êîòîðàÿ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òàêîå ïîâåäåíèå â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè, êîòîðîå èìååò ñâîåé
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öåëüþ íàíåñåíèå âðåäà ïðîòèâíîé ñòîðîíå. Àãðåññèÿ ìîæåò áûòü è íå ñïðîâîöèðî-
âàííîé, íî îíà âñåãäà íàïðàâëåíà íà îñóùåñòâëåíèå æåëàíèé îäíîé ñòîðîíû çà ñ÷åò
èíòåðåñîâ (ïðàâ) äðóãîé [3, ñ. 5].

Ýòîò âèä êîíôëèêòà âêëþ÷àåò â ñåáÿ þðèäè÷åñêèå êîíôëèêòû — ïðàâîíàðóøåíèÿ
(ïðåñòóïëåíèÿ). Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî âñå ïðàâîíàðóøåíèÿ ÿâëÿþòñÿ þðèäè÷åñêèìè
êîíôëèêòàìè (èëè âûñòóïàþò äëÿ íèõ áàçîé), íî äàëåêî íå âñå þðèäè÷åñêèå êîíô-
ëèêòû åñòü ïðàâîíàðóøåíèÿ (ïðåñòóïëåíèÿ).

Íà ñåãîäíÿ èçâåñòíî íåñêîëüêî ïîäõîäîâ ê ðåøåíèþ êîíôëèêòîâ. Îíè ìîãóò îò-
ëè÷àòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò òîãî, íàñêîëüêî îñòðî ñòàëêèâàþòñÿ èíòåðåñû è îæèäàíèÿ
ñòîðîí (çàÿâëåíèå ïîçèöèé, êîíôðîíòàöèÿ, àãðåññèÿ).

Íî îäíèì èç ñàìûõ óíèâåðñàëüíûõ è ñàìûõ äðåâíèõ ÿâëÿåòñÿ, ïîæàëóé, ïðèâëå-
÷åíèå òðåòüåé ñòîðîíû (àðáèòðà, ïîñðåäíèêà), íà êîòîðóþ îáû÷íî è ëîæèòñÿ âñå
áðåìÿ ðàçðåøåíèÿ (ðåãóëèðîâàíèÿ) êîíôëèêòà.

Þðèäè÷åñêèå êîíôëèêòû î÷åíü ÷àñòî ðåøàþòñÿ ïðè ïîìîùè àðáèòðà, íî íå âñå-
ãäà. Âïîëíå âåðîÿòíû ñèòóàöèè, êîãäà ñàìè íåïîñðåäñòâåííûå ó÷àñòíèêè ðåãóëèðóþò
âîçíèêøèé êîíôëèêò. Îäíàêî è â ýòîì ñëó÷àå â ðåøåíèè êîíôëèêòà îïðåäåëåííîå
ïðåäóïðåäèòåëüíîå äåéñòâèå îêàçûâàåò ñàìà âîçìîæíîñòü îáðàùåíèÿ ê àðáèòðó (ñóäó).
Ñòîðîíû, êîíå÷íî æå, â ñâîåì æåëàíèè óðåãóëèðîâàòü êîíôëèêò ýòîò ìîìåíò ó÷èòû-
âàþò.

Êðîìå òîãî, ïðè ðåøåíèè êîíôëèêòîâ â þðèäè÷åñêîé ñôåðå çàìåòíóþ ðîëü ìîæåò
èãðàòü þðèäè÷åñêèé íîðìàòèâ (ïðàâîâàÿ íîðìà). Â îòëè÷èå îò âñåõ èíûõ âèäîâ
ñîöèàëüíîãî êîíôëèêòà, â þðèäè÷åñêèõ ïî÷òè âñåãäà ó÷àñòíèêîì âûñòóïàåò ñóùå-
ñòâóþùàÿ íà ýòîò ñ÷åò ïðàâîâàÿ íîðìà (èëè íîðìà ïðåäïîëàãàåìàÿ). Òàêàÿ íîðìà
âîîðóæàåò ó÷àñòíèêîâ êîíôëèêòà èíôîðìàöèåé, óêàçûâàåò íà âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ â
èíòåðåñàõ ïðåäóïðåæäåíèÿ èëè óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòà.

Â îáùåé òåîðèè ñîöèàëüíîãî êîíôëèêòà èçâåñòíî íåñêîëüêî ïîäõîäîâ ê åãî ðåøå-
íèþ, òàêèõ, êàê êîìïðîìèññ, ïåðåãîâîðû, êîëëàáîðàöèîíèçì, ñîòðóäíè÷åñòâî, ïðè-
ìèðåíèå, óêëîíåíèå è äð. Êàæäûé èç ýòèõ ïîäõîäîâ èìååò ñâîè ñèëüíûå è ñëàáûå
ñòîðîíû. Òåîðèÿ ðåãóëèðîâàíèÿ (ðàçðåøåíèÿ) þðèäè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ íå ìîæåò
ñîçäàâàòüñÿ â ñòîðîíå îò íàêîïëåííîãî îïûòà ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ êîíôëèê-
òîâ, åñòü âñå îñíîâàíèÿ ýòîò îïûò ó÷èòûâàòü. Õîòÿ ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî, âåðîÿòíåå
âñåãî, è îáùàÿ òåîðèÿ ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ êîíôëèêòîâ â íåìàëîé ñòåïåíè
îïëîäîòâîðÿåòñÿ îïûòîì, íàêîïëåííûì â õîäå ðåãóëèðîâàíèÿ èìåííî þðèäè÷åñêèõ
êîíôëèêòîâ. Ê ïðèìåðó, òàêîé ïîäõîä ê ðåãóëèðîâàíèþ êîíôëèêòà, êàê ïðèìèðåíèå,
â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè áàçèðóåòñÿ íà îïûòå ðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ ìèðîâûìè ñóäüÿ-
ìè. Ïðè èñïîëüçîâàíèè ïîäîáíîãî ïîäõîäà ñòîðîíû äîëæíû ïðîÿâèòü ñòðåìëåíèå ê
ñîòðóäíè÷åñòâó è çàÿâèòü ñâîè ïîçèöèè. Îáû÷íî ýòî íåëåãêèé ñïîñîá ðåøåíèÿ êîí-
ôëèêòà, ïðè÷åì ýòî ïîçèöèè íå ñëàáîñòè, à ñèëû. Îäíèì èç îïòèìàëüíûõ ñïîñîáîâ
ðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ, ïðåäïîëàãàþùèõ ðàññìîòðåíèå ñòîðîíàìè äðóã äðóãà â êà÷åñòâå
ðàâíûõ, ñ÷èòàåòñÿ âçàèìíîå óâàæåíèå, òî÷íîñòü ôàêòîâ, èíôîðìàöèè.

Íåñîìíåííî, òàêîé ïîäõîä ê ðàçðåøåíèþ êîíôëèêòà, êàê ïåðåãîâîðû, íå ìîæåò íå
ïðèâëå÷ü âíèìàíèÿ þðèñòîâ. Ê òîìó æå â òîé èëè èíîé ìåðå ýòîò ïîäõîä óæå
èçäàâíà ïðàêòèêóåòñÿ ñàìèìè þðèñòàìè, â îñîáåííîñòè ïðè ðàçðåøåíèè ìåæíàöèî-
íàëüíûõ, ìåæãîñóäàðñòâåííûõ, êðèìèíàëüíûõ è äðóãèõ êîíôëèêòîâ. Êàñàþòñÿ ëè
ïåðåãîâîðû êîíôëèêòà àäìèíèñòðàöèè è ïðîôñîþçîâ, ïîêóïàòåëÿ è ïðîäàâöà, òåððî-
ðèñòîâ è ñîîòâåòñòâóþùèõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâà, öåëü êàæäîé èç ñòîðîí âñåãäà ñîñòîèò
â òîì, ÷òîáû ïîëó÷èòü êàê ìîæíî áîëüøå è îòäàòü êàê ìîæíî ìåíüøå. Ýòî íåïðåìåí-
íûé àëãîðèòì, êîòîðûé âûõîäèò íà ïåðåäíèå ïîçèöèè âñåãäà, åñëè äëÿ ðåøåíèÿ
(ðåãóëèðîâàíèÿ) êîíôëèêòà èçáðàíû ïåðåãîâîðû. Ñòîðîíû â ýòîì ñëó÷àå äîëæíû
÷åòêî îòâåòèòü íà íåñêîëüêî âîïðîñîâ: îáëàäàåò ëè ñòîðîíà ðåàëüíîé âëàñòüþ è êàêîâ
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åå äåéñòâèòåëüíûé ïîòåíöèàë? ×üè óãðîçû áîëåå ñåðüåçíû è êàêèå ñàíêöèè ìîãóò è
áóäóò èñïîëüçîâàíû? Êàêîâ ðèñê íåóäà÷è?

Â öåëîì ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ïåðåãîâîðû – äàëåêî íå ñàìûé óäà÷íûé ïóòü ðåãó-
ëèðîâàíèÿ êîíôëèêòîâ, õîòÿ, î÷åâèäíî, íåêîòîðûå êîíôëèêòû, â òîì ÷èñëå è þðèäè-
÷åñêèå, êàê áû ïðåäïîëàãàþò òàêîé èëè òîëüêî òàêîé ïóòü.

 Óêëîíåíèå êàê ñïîñîá ïîäõîäà ê êîíôëèêòó îñíîâûâàåòñÿ íà ìíåíèè, ÷òî êîíô-
ëèêò ìîæíî èãíîðèðîâàòü, óõîäÿ îò ñòîëêíîâåíèé. Íåêîòîðûå ìîãóò ñ÷èòàòü òàêîå
íåíàäåæíîå ïåðåìèðèå ëó÷øèì âàðèàíòîì. Îäíàêî íåîáõîäèìî èìåòü â âèäó, ÷òî
óêëîíåíèå íå óñòðàíÿåò êîíôëèêò, à ïðîñòî îòêëàäûâàåò åãî ðåøåíèå. Òàêîé ïîäõîä
óìåñòåí, êîãäà ñòîðîíà (èëè ñòîðîíû) íå ãîòîâà èëè íå æåëàåò ïðèíÿòü âûçîâ ïðîòèâ-
íèêà.
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