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ÑÐÅÄÑÒÂÀ ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß ÌÅÆÊÓËÜÒÓÐÍÎÉ ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÈ
ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ – ÁÓÄÓÙÈÕ ÊÓËÜÒÓÐÎËÎÃÎÂ

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðîöåññ ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ –
áóäóùèõ êóëüòóðîëîãîâ â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè è èíòåãðà-
öèè êóëüòóð, ÷òî âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ðåàëèçàöèè áîëåå
ýôôåêòèâíûõ ïîäõîäîâ ê ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè
êóëüòóðû. Àâòîð ðàññìàòðèâàåò âîçìîæíîñòè ôîðìèðîâàíèÿ
ìåæêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè ñðåäñòâàìè èíîñòðàííîãî ÿçûêà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåæêóëüòóðíàÿ êîìïåòåíòíîñòü, ìåæêóëü-
òóðíàÿ êîìïåòåíòíîñòü ñòóäåíòîâ – áóäóùèõ êóëüòóðîëîãîâ,
àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ.

Ãëîáàëèçàöèÿ, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ðåôîðìû â îáðàçîâàíèè âûäâèíóëè
â êà÷åñòâå ïåðâîñòåïåííîé çàäà÷è ïîäãîòîâêó âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ â îáëàñòè êóëüòóðû, îáëàäàþùèõ òâîð÷åñêèì è èíòåëëåêòóàëüíûì ïîòåíöèàëîì,
ñïîñîáíîñòÿìè ïðèíèìàòü íåîðäèíàðíûå è îòâåòñòâåííûå ðåøåíèÿ â ñèòóàöèè íåî-
ïðåäåëåííîñòè [1, ñ. 148].

Ïîäãîòîâêà ñòóäåíòîâ – áóäóùèõ êóëüòóðîëîãîâ ïðåäïîëàãàåò ðàçðàáîòêó ìåòîäî-
ëîãè÷åñêèõ îñíîâ ôîðìèðîâàíèÿ êîìïåòåíòíîñòè ñ ïîìîùüþ èííîâàöèîííûõ îáðàçî-
âàòåëüíûõ òåõíîëîãèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ðàçâèòèå ïîêàçàòåëåé â ñòðóêòóðå ïðîôåññè-
îíàëüíîé ãîòîâíîñòè ê ìåæêóëüòóðíîìó âçàèìîäåéñòâèþ. Çíàíèå îñîáåííîñòåé íàöè-
îíàëüíûõ êóëüòóð, âîñïðèÿòèå èõ êàê ðàâíîöåííûõ è óíèêàëüíûõ ñïîñîáñòâóåò ãàð-
ìîíèçàöèè ýòíîêóëüòóðíûõ è ìåæêîíôåññèîíàëüíûõ îòíîøåíèé, ïîçâîëÿÿ ïðåäóï-
ðåæäàòü ìåæíàöèîíàëüíûå è ìåæêîíôåññèîíàëüíûå êîíôëèêòû. Òàêèì îáðàçîì,
â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ íàøåãî ãîñóäàðñòâà â èíòåðåñàõ ïîâûøåíèÿ êà÷å-
ñòâà ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ – áóäóùèõ êóëüòóðîëîãîâ ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè íåîáõîäèìî ôîðìèðîâàòü ìåæêóëüòóðíóþ êîìïåòåíòíîñòü.

Íà îñíîâå ñóùåñòâóþùèõ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå îïðåäåëåíèé ïîíÿòèÿ «ìåæêóëü-
òóðíàÿ êîìïåòåíòíîñòü» ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè êóëüòó-
ðîëîãîâ ïðåäñòàâëÿåì «ìåæêóëüòóðíóþ êîìïåòåíòíîñòü ñòóäåíòîâ – áóäóùèõ êóëüòó-
ðîëîãîâ» êàê èíòåãðàòèâíîå ñâîéñòâî ëè÷íîñòè, ñèñòåìîîáðàçóþùåå êîãíèòèâíûé,
äåÿòåëüíîñòíûé, ñòðàòåãè÷åñêèé è ðåôëåêñèâíûé êîìïîíåíòû, äîìèíèðóþùèå ïîêà-
çàòåëè êîòîðûõ ñâèäåòåëüñòâóþò îá óìåíèè îñóùåñòâëÿòü ìåæêóëüòóðíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå. Êîãíèòèâíûé êîìïîíåíò ìåæêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè ñòóäåíòîâ – áóäó-
ùèõ êóëüòóðîëîãîâ âêëþ÷àåò çíàíèÿ î êóëüòóðíûõ öåííîñòÿõ, ïðèñóùèõ ñâîåé
è èçó÷àåìîé êóëüòóðàì; çíàíèÿ íîðì ñîöèàëüíîãî è ëè÷íîñòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ;
çíàíèÿ ïàðàëèíãâèñòè÷åñêèõ ñðåäñòâ îáùåíèÿ è ïóòåé ïðåäóïðåæäåíèÿ ìåæêóëüòóð-
íûõ êîíôëèêòîâ. Äåÿòåëüíîñòíûé êîìïîíåíò ìåæêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè ñòó-
äåíòîâ – áóäóùèõ êóëüòóðîëîãîâ îáóñëîâëåí íàëè÷èåì óìåíèé: ó÷àñòâîâàòü â ðàç-
ëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è âûñòóïàòü ïîñðåäíèêîì ìåæäó
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ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ êóëüòóð; ñòðîèòü âûñêàçûâàíèÿ êàê åäèíèöû ðå÷è è îá-
ùåíèÿ; èñïîëüçîâàòü ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêèå ñðåäñòâà. Äëÿ óñïåøíîãî îñóùåñòâëåíèÿ
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè áóäóùèì êóëüòóðîëîãàì íåîáõîäèìî âëàäåòü âåð-
áàëüíûìè, ó÷åáíûìè è èññëåäîâàòåëüñêèìè ñòðàòåãèÿìè, ÷òî âûðàæàåòñÿ ïîêàçàòåëÿ-
ìè ñòðàòåãè÷åñêîãî êîìïîíåíòà ìåæêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè. Ðåôëåêñèâíûé êîì-
ïîíåíò ìåæêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè âêëþ÷àåò àíàëèòè÷åñêèå è îöåíî÷íî-èíôîð-
ìàöèîííûå óìåíèÿ: àíàëèçèðîâàòü ñîáñòâåííóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü (ñà-
ìîêðèòè÷íîñòü, ñàìîêîíòðîëü, ñàìîîöåíêà); âíîñèòü ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ
â ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï; ïðîÿâ-
ëÿòü òîëåðàíòíîñòü ê ïðåäñòàâèòåëÿì èíîé êóëüòóðû; ñîîòíîñèòü êóëüòóðíûå ñîáûòèÿ
â ðîäíîé è èçó÷àåìîé êóëüòóðå; àäåêâàòíî èíòåðïðåòèðîâàòü äîêóìåíò èëè ñîáûòèå
äðóãîé êóëüòóðû.

Îäíèì èç ñðåäñòâ ôîðìèðîâàíèÿ ìåæêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè ÿâëÿåòñÿ èíîñò-
ðàííûé ÿçûê. Åñëè äðóãèìè ó÷åáíûìè ïðåäìåòàìè ñòóäåíò îâëàäåâàåò ïîñðåäñòâîì
ÿçûêà êàê èíñòðóìåíòà, îðóäèÿ, òî ïðè îâëàäåíèè ñàìèì èíîñòðàííûì ÿçûêîì âîçíè-
êàåò ïðîáëåìà ïîñòåïåííîãî, óïðàâëÿåìîãî èçâíå îñâîåíèÿ îäíèõ, áîëåå ëåãêèõ, ñðåäñòâ
è ñïîñîáîâ äëÿ ðåøåíèÿ ñ èõ ïîìîùüþ çàäà÷ îñâîåíèÿ áîëåå ñëîæíûõ [2, ñ. 27–34].
Òàêèì îáðàçîì, èíîñòðàííûé ÿçûê âûñòóïàåò ñðåäñòâîì ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ
ñòóäåíòà, äîïîëíèòåëüíûì ðåñóðñîì ôîðìèðîâàíèÿ ìåæêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè
áóäóùèõ êóëüòóðîëîãîâ [3, ñ. 112–114].

Ïðèíèìàÿ çà îñíîâó èäåþ î åäèíñòâå ëè÷íîñòè è äåÿòåëüíîñòè, ïîëîæåíèÿ ëè÷-
íîñòíî-äåÿòåëüíîñòíîãî è êîììóíèêàòèâíîãî ïîäõîäîâ, â õîäå ïåäàãîãè÷åñêîãî ýêñ-
ïåðèìåíòà èñïîëüçóåì àêòèâíûå ìåòîäû, ïðåäñòàâëÿþùèå ñîâîêóïíîñòü ñïîñîáîâ àê-
òèâèçàöèè è óïðàâëåíèÿ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé, ïðîôåññèîíàëüíî îðèåíòèðîâàííîé,
ïðåîáðàçîâàòåëüíîé, êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòüþ ñòóäåíòîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò èì ïðè-
îáðåñòè ïðàêòè÷åñêèé îïûò ïðîôåññèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è ìåæëè÷íîñòíûõ îò-
íîøåíèé. Ñ èõ ïîìîùüþ ôîðìèðóþòñÿ ïîçíàâàòåëüíûå, ïðîôåññèîíàëüíûå ìîòèâû
è èíòåðåñû; âîñïèòûâàåòñÿ ñèñòåìíîå ìûøëåíèå, âêëþ÷àþùåå öåëîñòíîå ïîíèìàíèå
ïðèðîäû è îáùåñòâà, ñàìîãî ñåáÿ, ñâîåãî ìåñòà â ìèðå; ñòðîèòñÿ öåëîñòíîå ïðåäñòàâëå-
íèå î ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, åå ôðàãìåíòàõ è ýòàïàõ; îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîäãî-
òîâêà ê êîëëåêòèâíîé ðàáîòå; ôîðìèðóþòñÿ ñîöèàëüíûå óìåíèÿ è íàâûêè ïðîôåññèî-
íàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è îáùåíèÿ (À.À. Âåðáèöêèé). Ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííû-
ìè, ìåòîäû àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ àêòèâèçèðóþò ìûøëåíèå è ïîâåäåíèå ñòóäåíòîâ, ñïî-
ñîáñòâóÿ ýôôåêòèâíîìó ðàçâèòèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ è óìåíèé.

Ñ öåëüþ ðàçâèòèÿ ïîêàçàòåëåé ðåôëåêñèâíîãî êîìïîíåíòà ìåæêóëüòóðíîé êîìïå-
òåíòíîñòè ïðèìåíÿåì èãðû íà ïñèõîòåõíèêó, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò âîçìîæíîñòè äëÿ
ðåãóëèðîâàíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ïàðòíåðîâ ïî âçàèìîäåéñòâèþ, óïðàâëåíèÿ
ñîáîé; ñíÿòèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ áàðüåðîâ, ïñèõè÷åñêîé è ôèçè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè
â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ. Â ðåçóëüòàòå ôîðìèðóþòñÿ óìåíèÿ êîíöåíòðàöèè, óñòîé-
÷èâîñòè è ðàñïðåäåëåíèÿ âíèìàíèÿ, ñàìîðåãóëÿöèè è ñàìîîáëàäàíèÿ. Èãðû íà ïñèõî-
òåõíèêó ðàçâèâàþò ñïîñîáíîñòü àíàëèçèðîâàòü ïîâåäåíèå – îêðóæàþùèõ è ñâîå ñîá-
ñòâåííîå, ÷òî â èòîãå ñïîñîáñòâóåò ýôôåêòèâíîìó ìåæêóëüòóðíîìó âçàèìîäåéñòâèþ.
Â íàøåì èññëåäîâàíèè èñïîëüçóþòñÿ òðè âèäà èãð íà ïñèõîòåõíèêó: íà ðåãóëÿöèþ
è ñàìîðåãóëÿöèþ ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ïàðòíåðîâ ïî âçàèìîäåéñòâèþ; íà äîñ-
òèæåíèå âçàèìîïîíèìàíèÿ; íà àíàëèç ïîâåäåíèÿ ïàðòíåðîâ ïî âçàèìîäåéñòâèþ [2,
ñ. 101–102].

Ðàçâèòèþ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòíîãî êîìïîíåíòà ìåæêóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñ-
òè ñïîñîáñòâóþò äåëîâûå è ðîëåâûå èãðû, ìîäåëèðóþùèå ïðîôåññèîíàëüíûå ñèòóà-
öèè. Â ïðîöåññå ðîëåâîé èãðû âûðàáàòûâàþòñÿ íàâûêè ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ,
à òàêæå ðàçâèâàþòñÿ ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà, íåîáõîäèìûå äëÿ àäåêâàòíîãî ôóíêöèîíè-
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ðîâàíèÿ â êà÷åñòâå ïðîôåññèîíàëà. Ðàçâèòèþ ïîêàçàòåëåé ñòðàòåãè÷åñêîãî êîìïîíåí-
òà ñïîñîáñòâóåò êîìïëåêñ àêòèâíûõ ìåòîäîâ. Ó÷åáíûå ñòðàòåãèè ïîìîãàþò ñòóäåíòó
ñïðàâèòüñÿ ñ ïîñòàâëåííîé çàäà÷åé, ïîëüçîâàòüñÿ èìè êàê îïðåäåëåííûì àëãîðèòìîì
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé. Ìåòîä «èíòåëëåêò-êàðòà» (êàðòèðîâàíèå ìûø-
ëåíèÿ) íà çàíÿòèÿõ èíîñòðàííîãî ÿçûêà ïîìîãàåò ñïðàâèòüñÿ ñ ïîòîêîì èíôîðìàöèè,
íàó÷èòüñÿ óïðàâëÿòü èì.

 Èññëåäîâàòåëüñêàÿ ñòðàòåãèÿ, ïðåäñòàâëÿÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü âíóòðåííèõ ìûñ-
ëèòåëüíûõ îïåðàöèé è âíåøíèõ äåéñòâèé, ðåàëèçóåòñÿ ìåòîäîì «èíöèäåíòà», öåëü
êîòîðîãî – îáó÷åíèå ïîèñêó íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè, ñèñòåìàòèçàöèè è àíàëèçó,
ëîãè÷åñêè ïðàâèëüíîìó èçëîæåíèþ ìàòåðèàëà, ïîäãîòîâêå ïðåçåíòàöèé. Äëÿ ðåàëèçà-
öèè âåðáàëüíûõ ñòðàòåãèé èñïîëüçóåì òðåíèíã ïðîôåññèîíàëüíî îðèåíòèðîâàííîé
ðèòîðèêè íà çàíÿòèÿõ àíãëèéñêîãî ÿçûêà, â ïðîöåññå êîòîðîãî îòðàáàòûâàþòñÿ êîì-
ìóíèêàòèâíûå íàâûêè: òî÷íî âûðàæàòü ñâîè ìûñëè; àðãóìåíòèðîâàíî âûñêàçûâàòü
òî÷êó çðåíèÿ, ïðåçåíòîâàòü èíôîðìàöèþ; ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ ðàöèîíàëüíîãî ïîâåäå-
íèÿ â óñëîâèÿõ íåäîñòàòêà èíôîðìàöèè. Ðàçâèòèå ïîêàçàòåëåé êîãíèòèâíîãî êîìïî-
íåíòà ïðîèñõîäèò ñ ïîìîùüþ ìåòîäà äèàëîãè÷åñêèõ è ìîíîëîãè÷åñêèõ âûñêàçûâàíèé
(Ä. Øåéëç), îðèåíòèðîâàííûõ íà ïîëó÷åíèå çíàíèé êóëüòóðíûõ öåííîñòåé, íîðì
îáùåíèÿ, ôàêòîâ êóëüòóðû (Ï.Á. Ãóðâè÷). Â ðàìêàõ íåâåðáàëüíîãî òðåíèíãà îòðàáà-
òûâàþòñÿ óìåíèÿ âûðàçèòåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ íåÿçûêîâûìè ñèãíàëàìè ðå÷è, íåîá-
õîäèìûìè áóäóùåìó êóëüòóðîëîãó äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ
êóëüòóð [5].

Ñîäåðæàíèå ïðåäìåòà «èíîñòðàííûé ÿçûê» íàïðàâëÿåòñÿ íà ïîäãîòîâêó ñòóäåíòîâ –
áóäóùèõ êóëüòóðîëîãîâ ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â óñëîâèÿõ ìåæêóëüòóðíî-
ãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Èíîñòðàííûé ÿçûê, âûñòóïàÿ ñðåäñòâîì ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ ëè÷íîñòè ñòóäåíòà, ÿâëÿåòñÿ äîïîëíèòåëüíûì ðåñóðñîì ôîðìèðîâàíèÿ ìåæ-
êóëüòóðíîé êîìïåòåíòíîñòè ñòóäåíòîâ – áóäóùèõ êóëüòóðîëîãîâ.
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