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Аннотация: На сегодняшний день одним из стратегически важных направлений совершенствования 
деятельности образовательных учреждений становится внедрение технологий наставничества в образовательную 
систему. Потребность в наставничестве обусловлена тем, что стремительные изменения в системе образования, 
трансформация организационных процессов требуют от всех участников образовательных отношений гибкой 
и моментальной реакции. Наставничество позволяет соединить профессиональное развитие, устойчивость 
к изменениям, формирование новых компетенций, а также взаимный социальный обмен при комплексном 
подходе к каждому участнику образовательного процесса. Несмотря на активное обсуждение учеными и 
практиками проблемы наставничества, нет единого методологического подхода к организации наставничества 
в образовательном учреждении высшего образования как единице инновационно-образовательной системы. 
В статье приводятся результаты анализа истории развития, принципов и видов наставничества, раскрыто 
содержание системы наставничества; представлены результаты авторских исследований и предложен механизм 
организации системы наставничества в образовательном учреждении высшего образования. В качестве 
инструмента развития системы наставничества в вузе предложено создание сообщества – клуба развития 
метанавыков в рамках учебного заведения.
Ключевые слова: наставничество; профессиональная подготовка; профессиональные компетенции; метанавыки; 
сообщество; лидеры изменений.
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Abstract: Today one of the most strategically important directions of improvement of the activity of educational 
institutions becomes the implementing of technology of mentoring in the educational system. The need for mentoring 
is due to the fact that rapid changes in the education system, transformation of organizational processes require that all 
participants of educational relations fl exible and instant reaction. Mentoring allows to connect professional development, 
resistance to change, the formation of new competencies, as well as mutual social exchange in an integrated approach 
to each participant of the educational process. Despite discussions of scholars and practitioners concerning mentoring 
problems, there is no single methodological approach to the organization of mentoring system in an educational institution 
of higher education as a unit of innovative educational system. The article analyzes the history of development, principles 
and types of mentoring, reveals the content of mentoring system; presents the results of the author’s research and suggests 
a mechanism for organizing a mentoring system in an educational institution of higher education. As a tool for the 
development of the mentoring system at the university, it is proposed to create a community – a club for the development 
of meta-skills within the educational institution.
Key words: mentoring; training; professional competencies; meta-skills; community; change leaders.
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Введение
Приоритетной государственной целью 2023 го-

да стало выявление, поддержка и развитие спо-
собностей и талантов у детей и молодежи, направ-
ленной на самоопределение и профессиональную 
ориентацию всех обучающихся, а также создание 
условий для воспитания гармонично развитой и 
социально ответственной личности на основе ду-
ховно-нравственных ценностей народов Россий-
ской Федерации (Указ 2020). 

Развитие системы наставничества и формиро-
вание условий для успешной подготовки молоде-
жи к профессиональной деятельности и создание 
условий для развития наставничества на предпри-
ятиях, в учреждениях и организациях на террито-
рии Удмуртской Республики являются ключевым 
моментом в программе реализации молодежной 
политики в УР (Закон УР 2021). 

Дискуссии поиска ресурсов качественной про-
фессиональной подготовки приводят к необхо-
димости возрождения системы наставничества в 
образовательных учреждениях, способной гибко 
реагировать на требования рынка труда и компе-
тенций рабочего места, использовать самообуче-
ние и адаптивную подготовку, что требует созда-
ния условий для приобретения в рамках освоения 
образовательных программ высшего образования 
предпринимательских компетенций, а также зна-
ний и умений, необходимых для ведения предпри-
нимательской деятельности (Программа). 

Исторический аспект развития наставничества
История появления наставничества традици-

онно связывается с древнегреческой мифологией 
и Ментором, который пользовался всеобщим до-
верием и считался мудрым советчиком [Саркисова 

2021]. На протяжении длительного времени фило-
софы обсуждали различные аспекты наставниче-
ства и призывали к пробуждению душевных сил 
наставляемого (Сократ), воспитанию с раннего 
возраста (Платон), воспитанию через размышле-
ния (Конфуций), воспитанию свободного человека 
(Руссо). Наставничество, как правило, рассматрива-
лось по отношению к молодому поколению, поэтому 
теоретические основы созданы известными педаго-
гами: К.Д. Ушинским [Ичетовкина 2015], Л.Н. Мод-
залевским [Модзалевский 2000], Д.И Тихомировым 
[Тихомиров 1906], В.А. Сухомлинским [Сухомлин-
ский 1990]. Появились отдельные направления: пси-
холого-педагогические элементы наставничества; 
наставничество в системе образования; наставниче-
ство в профессиональной деятельности; наставни-
чество в различных сферах. Параллельно вопросы 
наставничества представлялись элементом управ-
ления персоналом и применялись при организации 
труда на рабочем месте, формировании корпора-
тивной культуры и адаптации работника. В соци-
ологических науках наставничество рассматрива-
лось как взаимный социальный обмен, социально-
психологическое развитие наставляемого и как 
элемент теории разделения труда [Багракова 2008]. 
Такая множественность задач привела к возникно-
вению терминологической путаницы: как синони-
мы стали восприниматься категории менторство, 
коучинг, тьюторство, обучение на рабочем ме-
сте, дуальное обучение, баддинг и другие. Суще-
ствует ряд исследований трудовых проблем моло-
дежи как особенной категории трудовых ресурсов 
[Шубкин 1982; Чупров 1998; Сучков, Сафин, Кор-
чагин, Айтуганов 2008; Ельчанинов 2004; Апокин, 
Юдкевич 2008]; адаптации молодежи на рынке 
труда, молодежной занятости, профориентации и 
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развития карьеры [Романов, Ефимова 2005; Долго-
ва, Жукова 2007; Гайнанов 2004; Мамиконян 2019; 
Макарова, Килин, Андреева 2022] и подготовки 
конкурентоспособных выпускников [Макаро-
ва, Килин, Андреева 2022; Перминова, Старцева 
2010; Перминова 2019].

Тем не менее вопросы наставничества как ре-
сурса эффективной профессиональной подго-
товки в образовательном учреждении остаются 
предметом дискуссий и недостаточно раскрыты с 
позиции управления и экономики труда. В данном 
направлении наиболее широко представлены во-
просы «профессионального наставничества» как 
педагогического сопровождения формирования 
совокупности профессиональных компетенций в 
рамках требований рабочего места.

Анализ литературы по наставничеству позво-
лил сделать вывод, что эффективность процесса 
зависит от ориентации на применение системно-
го, деятельностного и личностно-ориентирован-
ного подходов. Комплексный подход является од-
ним из методологических оснований социальной 
психологии личности, включает изучение статуса 
личности, мировоззрения, характера и наклонно-
стей, мотивации и выполняемых общественных 
функций, что определяет феномен поведения и 
деятельности и может быть использовано при по-
строении системы наставничества [Ананьев 1980]. 
Деятельностная модель формирования личности 
предполагает качественные и количественные по-
зитивные изменения свойств индивида в рамках 
сложной системы полисубъектных отношений и 
изучается в русле реализации программ наставни-
чества с позиции психологической науки [Рубцов 
2008]. Современная модель образования предус-
матривает активное участие всех субъектов об-
разовательной деятельности с установкой на при-
кладной характер процесса обучения в противовес 
пассивному усвоению информации, что предпола-
гает особую подготовку преподавателей к новым 
образовательным условиям [Устинова 2022; Руд-
нева 2022].

Развитие системы наставничества в высшей 
школе

Основными принципами развития системы на-
ставничества в вузе являются: системность, на-
учность, аксиологичность, индивидуализация, 
ответственное поведение, многоаспектность и 
равенство. Системность предполагает максималь-
ный охват необходимых элементов; научность – 
использование обоснованных инструментов и тех-
нологий; аксиологичность ориентирует на челове-
ческие ценности и уважение к личности. Индиви-
дуализация направлена на приоритеты личности 
в выборе траектории развития в зависимости от 
индивидуальных наклонностей, способностей и 
личных стратегических приоритетов. Поскольку 
современный образовательный процесс интегри-
рован в инновационную систему, необходимо учи-
тывать баланс интересов работника и организа-

ции, наличие возможностей и желания работника, 
адресность и индивидуальность наряду с многова-
риантностью подготовки [Перминова 2010].

Трансформационные процессы в высшей шко-
ле вызвали противоречия между:

– потребностью сотрудничества студента с со-
обществом преподавателей и разрывом между 
ними;

– новыми компетенциями преподавателей и от-
сутствием удобной и понятной площадки для их 
формирования в вузе;

– необходимостью привлечения талантливой 
молодежи в науку и отсутствием современных 
форм и методов их вовлечения.

Возникает необходимость развития новых форм 
наставничества в вузе, при которых создается со-
общество студентов и преподавателей, основанное 
на доверии и взаимопомощи, а деятельность на-
правляется на формирование новых компетенций 
преподавателей и привлечение студентов в науку 
и предпринимательство, чему способствуют фор-
мирование метанавыков и реализация совместных 
проектов. 

С целью изучения проблемы формирования со-
общества наставников в вузе проведено исследо-
вание среди студентов; респондентами выступили 
135 человек. Основная масса опрошенных (53,3 %) 
утверждают, что получают высшее образование 
для того, чтобы работать по специальности, и бо-
лее 54 % опрошенных в целом удовлетворены ка-
чеством получаемого образования.

Среди факторов, влияющих на качество обра-
зования, оценивался уровень доверия к препода-
вателям: 3 % опрошенных не доверяют педагогам; 
26,7 % доверяют полностью, и 44,4 % – целом до-
веряют. При этом 23 % называют преподавателей, 
с которыми с удовольствием делятся своими лич-
ными достижениями в неформальной обстановке; 
39,3 % обсуждают вопросы по темам учебной дис-
циплины, и 19,3 % не хотели бы общаться с препо-
давателями.

Необходимость обучаться не только по вы-
бранной специальности, но и развивать дополни-
тельно soft skills и другие навыки отметили 59 % 
студентов; при этом 54,1 % ощущают необходи-
мость в наставнике-преподавателе, который бы 
направлял в процессе обучения и помогал раз-
вивать надпрофессиональные навыки; 7,4 % ут-
верждают, что у них уже есть такой неформаль-
ный наставник.

Поскольку часть опрошенных студентов не 
против участвовать в совместных с преподавате-
лями проектах и готовы работать с наставником 
помимо образовательного процесса, то для разви-
тия надпрофессиональных навыков они выбирают 
активные способы: мастер классы (59 %); тренин-
ги (56,7 %), при этом 1 % респондентов готовы 
стать активными членами сообщества лидеров из-
менений, и 33,3 % для принятия решения хотели 
бы получить больше информации. Таким образом, 
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есть активное ядро молодежи, готовое развивать 
сообщество наставников и наставляемых. 

Опрос преподавателей вуза показал, что 50 % 
респондентов отмечают потребность делиться 
своим опытом, готовы поддерживать студентов; 
68,8 % считают, что в такой процесс необходимо 
вовлекать коллег для совместного развития. Ак-
тивное участие в деятельности сообщества лиде-
ров изменений готовы принять 37,5 % опрошен-
ных (таблица 1). 

Анализ ответов респондентов показывает, что 
желание получить новый опыт и поиск едино-
мышленников составляют основные причины 
заинтересованности участия в сообществе. Пре-
подаватели готовы делиться опытом работы не в 
образовательной сфере, наработками и материала-
ми для написания и реализации инновационных 
и социальных проектов, проведением экспертизы 

идей и внедрением инноваций в традиционный 
образовательный процесс. 

Реализация модели наставничества в вузе 
Для выбора приоритетных направлений вузов-

ской модели наставничества опора делалась на 
принцип вариативности, возможности постоян-
ных нововведений и профессиональной интегра-
ции субъектов взаимодействия в процессе обу-
чения и воспитания. Основной целью является 
создание современного сообщества лидеров из-
менений образования для самореализации и рас-
крытия внутреннего потенциала в соответствии 
с индивидуальными талантами и смыслами под 
руководством наставников в рамках единой циф-
ровой площадки в ходе вовлечения молодежи в 
волонтерскую, инновационную и проектную дея-
тельность (таблица 2).

Таблица 1

Мотивы участия студентов в сообществе лидеров изменений (в %)
Table 1

Key reasons for wanting to be part of a community of change leaders of change (%)

Мотивы Число студентов Число преподавателей
Получить новый опыт 55,6 62,5
Расширить круг общения 51,9 50
Развить новые навыки 49,6 31,3
Совместная реализация новых проектов 34,8 37,5
Обучение и повышение квалификации 31,1 37,5
Найти единомышленников 28,1 56,3
Найти наставника 24,4 -

Таблица 2

Стратегия создания сообщества лидеров изменений
Table 2

Main tasks and stages of forming a community of leaders of change

Задачи Этапы 
Проведение серии нетворкинговых ме-
роприятий, направленных на популяри-
зацию наставничества и развитие мета-
навыков

Объединение членов сообщества на нетворкинг и поиск 
единомышленников в виде организации серии меропри-
ятий, направленных на популяризацию развития мета-
навыков и презентацию основных направлений общения 
в сообществе (волонтерство, социальное проектирование, 
инновации по интересующим направлениям, психология, 
менеджмент и т. д.)

Создание метаклуба авторских про-
грамм обучения и развития метанавыков

Обучение развитию метанавыков в форме мастер-классов 
и тренингов метаклуба в гибридном формате (создание 
метаклуба, состоящего из авторских программ)

Проведение серии тренингов и мастер-
классов для развития метанавыков и 
компетенций наставничества

Развитие навыков и компетенций в ходе совместной реа-
лизации проектов по различным направлениям на основе 
принципов наставничества (апробация совместной дея-
тельности в различных проектах , формирование уникаль-
ных форматов событий и развития)

Апробация и масштабирование со-
вместных наставнических проектов 
по различным направлениям

Масштабирование сообщества (вовлечение в проект после 
первичной апробации работающей молодежи и школьни-
ков, проведение обучения в гибридном формате с предста-
вителями других территорий)
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Заключение
В целом наставничество является мировой тен-

денцией, которая охватывает многие направления 
человеческой деятельности: предприятия, част-
ные организации, социальные и государственные 
службы, образование. Наставничество в высшем 

образовании – важное условие профессиональ-
ного становления обучающегося и повышения 
педагогического мастерства педагога. В ситуации 
трансформации образовательных процессов не-
обходимы новые формы и технологии наставни-
ческой деятельности, которые станут двигателем 
происходящих изменений. 
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