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Аннотация: Данное исследование направлено на выяснение основных причин формирования задолженности 
потребителей по оплате услуг предприятий жилищно-коммунального хозяйства. Предметом исследования 
является мнение потребителей о качестве услуг и факторах, снижающих их оплату. Целью данного 
исследования стало выявление основных причин неоплаты услуг жилищно-коммунального хозяйства 
потребителями. Для достижения цели исследования решались следующие задачи: определялась оценка 
качества услуг; оценивалась степень информированности потребителей; выделялись основные причины 
неоплаты услуг. Методология исследования основывалась на проведении социологического опроса 
потребителей. Для этого была применена квотная пропорциональная выборка среди потребителей услуг 
жилищно-коммунального хозяйства города Дзержинска Нижегородской области. Исследование было 
поквартирное с заданным маршрутом. В результате были выделены следующие причины и факторы, 
влияющие на возникновение задолженности по оплате услуг: регулярное повышение тарифов; несоответствие 
цены качеству услуг; недостаток информации о правах и обязанностях потребителей в данной сфере; низкий 
уровень коммуникаций между потребителями услуг и исполнителями; высокая потребность в собраниях 
собственников помещений с представителями жилищно-коммунального хозяйства; низкий уровень доходов. 
Результаты данного исследования имеют большую теоретическую значимость для разработки и формирования 
программ социально-экономического развития отдельных муниципальных образований, а также для 
разработки стратегических программ развития предприятий сферы жилищно-коммунального хозяйства. 
Практическая значимость заключается в том, что основные стейкхолдеры данного рынка, используя 
описанную методику, могут повторить исследование для выявления основных факторов в количественном 
выражении, снижающих темпы устойчивого развития предприятий жилищно-коммунального хозяйства и 
муниципальных образований. 
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Abstract: This study is aimed at clarifying the main reasons for the formation of consumer debt to pay for the 
services of housing and communal services. The subject of the study is the opinion of consumers about the quality 
of services and factors that reduce their payment. The purpose of this study is to identify the main reasons for non-
payment of housing and communal services by consumers. To achieve the goal of the study, the following tasks 
were solved: the assessment of the quality of services was determined; the degree of consumer awareness was 
assessed; the main reasons for non-payment of services were identified. The research methodology was based on a 
sociological survey of consumers. For this, a quota proportional sample was used among consumers of housing 
and communal services in the city of Dzerzhinsk, Nizhny Novgorod region. The study was door-to-door with a 
given route. As a result, the following causes and factors affecting the occurrence of arrears in payment for 
services were identified: regular increase in tariffs; discrepancy between the price and the quality of services; lack 
of information about the rights and obligations of consumers in this area; low level of communication between 
consumers of services and performers; high need for meetings of owners of premises with representatives of 
housing and communal services; low income. The results of this study are of great theoretical significance for the 
development and formation of programs for the socio-economic development of individual municipalities, as well 
as for the development of strategic programs for the development of enterprises in the sphere of housing and 
communal services. The practical significance lies in the fact that the main stakeholders of this market, using the 
described methodology, can repeat the study to identify the main factors in quantitative terms that reduce the pace 
of sustainable development of housing and communal services and municipalities. 
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Введение 
Тема задолженности населения за оплату жилищно-коммунальных услуг имеет важное значение 

для устойчивого развития всей сферы жилищно-коммунального хозяйства (ЖКХ) и обеспечения 
комфортного и безопасного проживания граждан всей страны. Качество и своевременность 
предоставления услуг ЖКХ существенным образом влияют на социальное самочувствие граждан 
(Павленков & Кемайкин, 2013). Ахметьянова А.И., Кузнецов А.И. (Ахметьянова & Кузнецов, 2021) 
[1] в своих научных работах отмечают, что даже в условиях коронавируса, несмотря на то что 
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изменилась структура расходов потребителей, наибольшую долю в расходах домохозяйств по-
прежнему занимали услуги ЖКХ.  

По данным Росстата за период с января 2021-го по сентябрь 2021 года, задолженность населения 
за жилищно-коммунальные услуги на всей территории нашей страны приросла на 31 млрд руб., что 
говорит о высокой важности изучения проблемы образования дебиторской задолженности для эко-
номики страны [2]. 

Вопросы задолженности за оплату услуг ЖКХ достаточно часто обсуждаются в СМИ, но совсем 
иная ситуация сложилась с точки зрения научной проработки вопроса.  

Научных работ по исследуемой тематике немного. Большинство работ исследуют проблему за-
долженности населения за услуги ЖКХ с точки зрения социально-экономического аспекта и правово-
го, но есть несколько работ, которые рассматривают причины с точки зрения социально-
психологического аспекта [3]. 

Среди всех исследований можно выделить работы, которые рассматривают проблему в общем ви-
де. Причем эти исследования можно разделить на две группы: исследования с описанием причин об-
разования задолженности; исследования без указания причин образования задолженности. 

К общим исследованиям без указания причин формирования задолженности можно отнести работы 
Минваевой М.С. (Минваева, 2019), Соловьевой Л.Ю. и Чаниловой А.И. (Соловьева, & Чанилова, 2018). 
В работе Минваевой М.С. перечислены все общеизвестные причины неплатежей за жилищно-
коммунальные услуги, но стоит отметить, что в работе делается отдельный акцент на профилактике и 
работе с задолженностью на ранних стадиях ее образования. Соловьева Л.Ю. и Чанилова А.И. в своей 
работе делают оговорку о том, что причины задолженности могут быть не только социально-
экономическими, но и психологическими, хотя далее не раскрывают это направление [4; 45] 

Ученые Кислицына Л.В., Гущина Е.В., Позднякова, Д.В. (Кислицына, Гущина, & Позднякова, 
2021), Матыс Е.Г. (Матыс, 2014), Зиянуров Л.С. (Зиянуров, 2021), Германская В.П. (Германская, 
2017), Batkeyeva D.R. (Batkeyeva, D.R. et al., 2021) в своих исследованиях предлагают различные 
меры по повышению собираемости платежей за услуги ЖКХ, но при этом в научных работах не 
указывают причины образования задолженности, т. е. большинство предложенных авторами мер 
связано с принуждением к оплате услуг, а не устранением причин образования задолженности [6]. 

Работы авторов Шамина А.Е., Проваленовой Н.В. (Шамин & Проваленова, 2017), Додоновой Е.А. 
(Додонова, 2017), Седовой Н.П., Терехиной А.А. (Седова & Терехина, 2021) отличаются 
специфичностью объекта и предмета исследования. Так, например, в исследовании Шамина А.Е. 
вопрос проблем ЖКХ и задолженности населения рассматривается в аспекте малых муниципальных 
образований на примере Нижегородской области. В работе Додоновой Е.А. описывается причинно-
следственная связь незаконных действий управляющих компаний по начислениям платы за услуги и 
низким уровнем оплаты на примере ЖКХ Ульяновской области. Исследование Седовой Н.П. и 
Терехиной А.А. фокусируется на снижении платы за жилищно-коммунальные услуги категории 
потребителей, относящихся к социально незащищенным гражданам [7; 8]. 

Мищенко В.И., Гудков А.И., Красильщиков, А.В. (Мищенко, Гудков & Красильщиков, 2019) в своих 
исследованиях обозначают в качестве основной причины низких платежей непрозрачное тарифное 
регулирование, которое не соответсвует реальным, экономически обоснованным расходам [9]. 

Интересное видение проблемы неплатежей представлено в научных работах Ярмолинского С.В. 
(Ярмолинский, 2020), Фазульянова Д.В., Бобрышевой О.В. (Фазульянов, & Бобрышева, 2019), 
Кемайкина Н.К. (Кемайкин, 2017). Авторы считают, что основная причина связана с отсутствием 
прозрачности начислений и низкой активностью собственников в вопросах управления 
многоквартирным домом. В данных работах авторами предлагается инновационная модель 
взаимодействия участников рынка на основе технологии блокчейн и умных контрактов [10–12]. 

Что же касается рассмотрения причины возникновения задолженности населения за услуги ЖКХ с 
точки зрения социально-психологического аспекта, то таких научных работ мало. В исследованиях 
Мужичковой Ю.Е. обосновывается связь между стратегией долгового поведения и личной социаль-
ной ответственностью индивидуума (Мужичкова, 2016), также автор обосновывает влияние 
индивидуально-психологических особенностей человека на принятие решений по вопросам, 
связанным с долгами (Мужичкова, 2015).  A. Smurygina и M. Gagarina, M.A. (Smurygina & Gagarina, 
2016) тоже подтверждают, что рациональность потребителя является ограниченной при принятии 
решения об очередности погашения задолженности. Исследователь Демин А.Н. (Демин, 2020) 
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в своих работах делает вывод о том, что изучение принятия решения потребителя о погашении 
задолженности приводит к синтезу экономической социологии и экономической психологии, так как 
эти решения связаны с понятием финансового самоконтроля [13; 14]. 

Статья состоит из трех разделов. В первом рассматриваются ответы респондентов на вопросы, ка-
сающиеся оценке работы жилищно-коммунального хозяйства. Второй раздел посвящен рассмотре-
нию ответов респондентов о степени вовлеченности потребителей в работу сферы ЖКХ. В третьем 
разделе оценивается мнение потребителей относительно причин неоплаты услуг ЖКХ. 

Настоящее исследование проводилось на территории г. Дзержинска Нижегородской области в пе-
риод с 09 по 30 июня 2021 года. Объектом исследования являлось общественное мнение потребите-
лей услуг предприятий жилищно-коммунального хозяйства. Предметом исследования – мнение по-
требителей о качестве услуг ЖКХ и возможных причинах неоплаты. 

Целью данного исследования стало выявление основных причин неоплаты услуг ЖКХ потребите-
лями. Для достижения поставленной цели исследования необходимо решить следующие задачи: 

• определить, как потребители оценивают работу сферы жилищно-коммунального хозяйства; 

• оценить степень информационной включенности потребителей в работу жилищно-комму- 
нального хозяйства; 

• выделить основные причины неоплаты услуг ЖКХ. 
Методология. В рамках исследования был проведен социологический опрос потребителей. Для 

этого была применена квотная пропорциональная выборка. В опросе участвовало 606 потребителей 
услуг ЖКХ города Дзержинска. Исследование было поквартирное с заданным маршрутом. Интервал 
надежности находится в пределах 5 %. Также использовались графические и табличные методы 
представления данных.  

Параметры выборки. Генеральная совокупность – 606 респондентов: 182 человека – из  
1-й группы, 202 человека – из 2-й группы и 222 человека – из 3-й группы. Основанием дифференциа-
ции групп стали срок и сумма задолженности респондентов за услуги ЖКХ.  

Группу 1-ю составили неплательщики со сроком задолженности за услуги ЖКХ не более 3 меся-
цев и суммой долга менее 10 000 рублей. 

Группу 2-ю образовали неплательщики со сроком задолженности за услуги ЖКХ более 6 месяцев 
и суммой долга более 10 000 рублей, но менее 20 000 рублей. 

Группу 3-ю сформировали неплательщики со сроком задолженности за услуги ЖКХ более 6 меся-
цев и суммой долга более 20 000 рублей. 

Основную долю опрошенных респондентов составили женщины. Однако если рассматривать ген-
дерные характеристики по группам, то можно отметить повышенную долю женской аудитории  
в 3-й группе (70 % женщин), тогда как в 1-й и 2-й группе доля мужчин несколько выше (таблица 1).  

Материальное положение представителей групп достаточно дифференцировано. Так, наиболее 
обеспеченными являются представители 1-й группы и, соответственно, менее обеспеченными в мате-
риальном плане являются представители 2-й и 3-й группы. В целом можно говорить о том, что оцен-
ки материального положения ухудшаются с возрастом. Безусловно, в основе материальной диффе-
ренциации лежат объективные причины (уровень образования, социальная и трудовая активность), 
однако нельзя исключать и фактор субъективный, психологический. 

Следовательно, представители 1-й группы наиболее активны и социально адаптированы. В данной 
группе прослеживается более высокий уровень материального благосостояния. В отличие от 1-й 
группы представители 2-й и 3-й группы в меньшей степени обеспечены материально в силу социаль-
ных характеристик: в данных группах образовательный уровень и социальный статус ниже, чем в 1-й 
группе.  

Больше всего неплательщиков – среди людей среднего возраста: от 35 до 55 лет. Самые молодые 
(18–25 лет) формально ближе к категории регулярных плательщиков, однако их ценностные пред-
ставления нестабильны, изменчивы и не подкреплены реальной практикой. 
 

Оценка работы жилищно-коммунального хозяйства 

Результаты опроса, проведенного среди жителей г. Дзержинска, показали, что порядка 22 % ре-
спондентов не удовлетворены уровнем жилищно-коммунального обслуживания (таблица 2). Только 
10 % респондентов отметили положительное качественное изменение обслуживания в сфере ЖКХ. 
Основная же доля респондентов (68 %) указала на то, что за последнее время в данной сфере не про-
изошло никаких изменений, что все осталось на прежнем уровне. 
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Таблица 1 – Социально-демографические характеристики респондентов,  %  

Table 1 – Socio-demographic characteristics of respondents,  % 

Пол 

Характеристики Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

Мужской 35 36 35 30 

Женский 65 64 65 70 

Возраст 

18–24 11 17 9 9 

25–34 16 23 12 13 

35–44 23 23 18 27 

45–54 24 15 25 31 

55–64 14 13 14 15 

65 и старше 5 5 7 4 

Образование 

Неполное среднее 10 8 13 12 

Среднее общее 33 29 16 53 

Среднее специальное 43 45 58 28 

Незаконченное высшее 4 4 4 1 

Высшее 10 14 9 6 

Социальное 
положение 

Рабочие 49 42 52 52 

Служащие 8 13 5 10 

Работники бюджетной сферы 3 8 1 2 

ИТР 2 2 0 4 

Предприниматели 1 2 0 1 

Пенсионеры 19 16 24 16 

Студенты, учащиеся 3 5 3 1 

Безработные 15 12 15 14 

Материальное 
положение 

Денег вполне достаточно, чтобы ни в чем себе 
не отказывать 

1 3 0 0 

Покупка большинства товаров длительного 
пользования (холодильник, телевизор) не вы-
зывает трудностей, однако покупка, например, 
автомашины сейчас недоступна 

4 9 3 0 

Денег вполне достаточно для приобретения 
необходимых продуктов питания и одежды, 
однако более крупные покупки приходится 
откладывать 

43 51 41 38 

Денег хватает только на приобретение продук-
тов питания 

45 37 40 49 

Денег не хватает даже на приобретение про-
дуктов питания 

10 7 16 13 

 

Таблица 2  – Оценка респондентами уровня обслуживания в сфере ЖКХ,  % 
Table 2 – Respondents' assessment of the level of service in the housing and utilities sector,  % 

Уровень обслуживания… Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

Стал лучше 10 16 7 6 

Стал хуже 22 15 31 19 

Ничего не изменилось 68 69 62 73 

 

С одной стороны, данный фактор можно рассматривать как благоприятный, стабилизирующий. 

С другой стороны, несмотря на все прилагаемые усилия со стороны работников ЖКХ, существенных 

положительных изменений, с точки зрения респондентов, не происходит. Такая «нейтрализация» от-
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ветов, отсутствие какого-либо четкого мнения об изменениях в сфере ЖКХ могут таить в себе опре-

деленную опасность. Она может заключаться в том, что подавляющая часть респондентов, давших 

нейтральные оценки на поставленный вопрос, может оказаться в группе потенциальных неплатель-

щиков именно потому, что, с одной стороны, они не видят положительных изменений в сфере  

ЖКХ сейчас, с другой стороны, у респондентов отсутствует надежда на изменение ситуации  

в будущем. 

Необходимо отметить, что определенную роль в формировании оценки уровня обслуживания в 

сфере ЖКХ играет социальная дифференциация респондентов (таблица 3), что естественным образом 

сказывается на уровне формирования оценок сферы ЖКХ в целом.  

 
Таблица 3 – Оценка респондентами уровня обслуживания в сфере ЖКХ (в зависимости  

от материального положения респондентов),  % 

Table 3 – Respondents' assessment of the level of service in the housing and utilities sector  
(depending on the financial situation of respondents),  % 

Уровень обслуживания… Обеспеченные Среднеобеспеченные Бедные Неимущие 

Стал лучше 17 13 7 2 

Стал хуже 8 11 31 36 

Ничего не изменилось 75 76 61 62 

 
К категории «обеспеченные» относятся те, кто не имеют никаких проблем с питанием. Довольно 

легко могут приобретать предметы первой необходимости. Объединяет этот слой то, что для боль-
шинства из них существенной проблемой является покупка нового автомобиля, квартиры или дачи, 
однако все остальные блага они могут позволить себе довольно свободно.  

К категории «среднеобеспеченные» относятся те, кто считаются своеобразным средним слоем, так 
как не только являются самым большим по размеру, но и обладают целым рядом ментальных харак-
теристик среднего слоя. Для них возможна покупка товаров первой необходимости (одежда, мебель, 
бытовая техника), но самых простых и недорогих. Причем все эти покупки требуют жесткой эконо-
мии и осуществляются очень нечасто. 

К категории «бедные» относятся те, кто, по своим собственным оценкам, питаются в принципе 
неплохо, хотя две трети из них нормальное питание получают при условии экономии. Покупка това-
ров первой необходимости (таких, как одежда, обувь) является для них очень серьезной проблемой. 
Этот слой находится выше биологического прожиточного минимума, но явно не дотягивает до соци-
ального минимума. 

К категории «неимущие» причисляются те, кто живут в условиях биологического прожиточного 
минимума. Около половины из них не могут себе позволить даже систематическое горячее питание и 
чаще всего питаются всухомятку; однако и те, кто систематически имеют горячее питание, совер-
шенно не удовлетворены его качеством и часто потребляют продукты собственного приусадебного 
участка. Все остальные блага им в принципе недоступны [15]. 

Помимо этого, необходимо отметить противоречивость оценок качества услуг ЖКХ в возрастных 
группах (таблица 4). Представители средней и старшей возрастной группы в большей степени выра-
жают степень неудовлетворенности качеством услуг, нежели представители молодого поколения. 
Данная ситуация связана с патерналистскими установками старшей возрастной группы, представите-
ли которой уверены, что за все должны отвечать представители ЖКХ [16]. 

Наибольший уровень недовольства жителей города проецируется на качество содержания мест 
общественного пользования: так, порядка 50 % респондентов в качестве первоочередной проблемы 
отмечают грязные подъезды; отсутствие в подъездах ремонта (таблица 5). Помимо этого, весомая до-
ля респондентов постоянно сталкивается с проблемой отсутствия в подъездах освещения. 

Анализ результатов исследования позволяет говорить о том, что под низким качеством комму-
нального обслуживания основная доля респондентов понимает не предоставление коммунальных 
услуг как таковых, а преимущественно уборку лестничных клеток, подъездов, грязь и антисанитарное 
состояние в подъездах жилых домов. Эти услуги оказывают существенное влияние на позитивное 
восприятие населением работы ЖКХ в целом. 
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Таблица 4 – Оценка респондентами уровня обслуживания в сфере ЖКХ (в зависимости 

от  половозрастных характеристик респондентов),  % 
Table 4 – Respondents' assessment of the level of service in the housing and utilities sector  

(depending on the gender and age characteristics of respondents),  % 

Уровень обслуживания… 

Гендерные 

группы 
Возрастные группы 

М Ж 18–24 25–34 35–44 45–54 55–64 
65 и 

ст. 

Стал лучше 9 9 14 7 7 10 13 6 

Стал хуже 17 24 12 13 23 29 20 25 

Ничего не изменилось 74 66 74 78 70 61 66 69 

 

Таблица 5 – Коммунальные проблемы, с которыми приходится сталкиваться жителям,  % 

Table 5 – Communal problems that residents have to face,  % 

Основные  

проблемы 

Сталкиваются  

часто 

Сталкиваются  

время от времени 

Никогда  

не сталкиваются 

В гр.1 гр.2 гр.3 В гр.1 гр.2 гр.3 В гр.1 гр.2 гр.3 

Грязные подъезды 49 41 43 62 33 31 41 28 17 28 16 10 

Нет освещения в подъезде 36 29 44 35 41 34 41 47 23 37 15 17 

Неисправность канализационной 

системы и водопровода в доме 
20 20 26 15 29 27 35 25 50 53 39 58 

Слабый напор воды в кране 17 17 17 18 32 23 41 33 50 60 42 48 

Протекают крыши 17 16 21 14 15 7 19 18 65 70 59 65 

Крысы в подъезде 17 9 24 18 13 13 15 11 68 77 60 67 

Отключают горячую воду 15 9 21 14 31 23 42 29 53 68 37 56 

Отключают холодную воду 12 6 20 10 44 38 53 40 44 55 27 49 

Температурный режим отопле-

ния не соответствует норме 
12 18 12 7 30 26 28 35 57 56 60 55 

Нерегулярность вывоза  

мусора 
10 12 10 9 22 22 31 13 61 44 59 77 

Температурный режим  

горячей воды не соответствует 

норме 

7 3 6 11 24 18 28 27 66 75 66 60 

Не работают лифты 3 3 2 4 12 7 7 19 76 64 89 75 

 

Важно отметить, что уровень ранжирования и степень актуальности проблем в различных группах 
имеет свою структуру. Наибольшее число претензий службам ЖКХ предъявляют представители  
2-й группы. Они чаще, чем представители других групп, отмечали такие проблемы, как: 

• наличие неисправной канализационной системы и водопровода в доме; 

• протекание крыш; 

• регулярные отключения холодной и горячей воды; 

• присутствие крыс и мышей в подъездах. 
Данное обстоятельство объясняется социально-демографическими факторами. Основной костяк  

2-й группы составляют люди средней и старшей возрастной категории, со средним и ниже среднего 
уровнем дохода. Для данной категории населения характерно патерналистское восприятие проблем. 
С одной стороны, они более активно воспринимают проблемные ситуации, в том числе и в сфере 
ЖКХ, с другой стороны, они в большей степени надеются не на собственные силы, а на решение 
проблем со стороны обслуживающего персонала [17]. 

В 1-й группе превалирует молодежная аудитория, которая и социально, и экономически более ак-
тивна и в большей степени ориентируется на собственные силы (как правило, представители данной 
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группы пользуются платными услугами в сфере ЖКХ). Помимо этого, в этой группе материальный 
уровень несколько выше, чем в других группах. 

В 3-й группе повышена доля маргинального населения (алкоголики, безработные), которые в силу 
социального статуса просто не обращают внимания на проблемы ЖКХ [18]. 

Таким образом, анализ результатов исследования позволяет говорить о том, что, несмотря на мас-
су проблем, которые потребители отмечают как основополагающие, отходят на второй план пробле-
мы, связанные с непосредственным обслуживанием квартир. Помимо этого, практически исчезли 
проблемы, связанные с отоплением в квартирах в осенне-зимний период.  

Сложившийся в сфере ЖКХ стереотип взаимоотношений потребителей и предприятий жилищно-
коммунального хозяйства можно охарактеризовать как «холодную войну». Первые стремятся полу-
чить качественные услуги за сравнительно небольшую плату, вторые хотят получать максимум при-
были при минимуме затрат. Отмеченное выше противоречие общественного сознания поддерживает-
ся недостатком информации о правах и обязанностях потребителей в сфере ЖКХ. 

 
Информационная включенность потребителей в работу жилищно-коммунального хозяйства 
Одной из базовых причин негативного отношения к ЖКХ является слабая информированность 

большинства населения о работе данной сферы. Анализ результатов исследования позволяет гово-
рить о том, что только 21 % респондентов владеют полной информацией о состоянии и работе ЖКХ 
(таблица 6). При этом около 55 % потребителей говорят о том, что им не хватает информации о рабо-
те жилищно-коммунального хозяйства. Наибольший информационный вакуум испытывают предста-
вители 1-й группы: порядка 37 % респондентов говорят о том, что не имеют полной информации о 
деятельности ЖКХ, а еще 22 % отмечают обрывочность данной информации. 
 

Таблица 6 – Уровень информационной насыщенности о работе жилищно-коммунального  

хозяйства,  % 
Table 6 –Level of information saturation about the work of housing and communal services,  % 

Уровень информационной насыщенности Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

Информации достаточно 21 17 18 28 

Информации частично достаточно 21 22 17 24 

Информации недостаточно 34 37 34 29 

Такой информацией не интересуются 24 24 31 19 

 
Существует и такая категория респондентов (24 %), которая безразлично относится к присут-

ствию/отсутствию информации о работе ЖКХ. Особенно четко данная тенденция прослеживается во 
2-й группе. Представители данной группы говорят о том, что данной информацией не интересуются. 
Однако такое положение не означает полного безразличия респондентов к отрасли ЖКХ. 

Ситуацию усугубляет тот факт, что ЖКХ является замкнутой системой, и потребители не имеют 
конкретной информации о том, что предпринимают коммунальные службы для решения проблем. 
Хотя потребность в такой информации есть, особенно относительно всего того, что касается тариф-
ной политики. Из-за отсутствия информации потребители вынуждены полагаться на устоявшиеся 
представления, слухи, домыслы. В результате отсутствия коммуникативного контакта между потре-
бителями услуг и предприятиями ЖКХ конкретные претензии аккумулируются в общее «хрониче-
ское» недовольство. В целом дефицит информации подтверждают и данные таблицы 7. Так, порядка 
87 % респондентов ничего не знают о том, производились ли в их доме какие-либо работы в сфере 
ЖКХ. Причем важно отметить, что в 3-й группе доля неинформированных достигает 95 %. 

Без основных знаний о структурных элементах работы жилищно-коммунальной системы жители 
города не могут определить ответственных за те или иные недочеты в деятельности ЖКХ. А без это-
го невозможно построение продуктивного диалога между жилищно-коммунальными службами и по-
требителями услуг. Помимо предоставления информации о структуре ЖКХ необходимо донести до 
потребителей информацию о тарифной политике, об услугах (платных и бесплатных), которые 
предоставляют подразделения ЖКХ потребителям. Полная информированность населения позволит 
нивелировать негативный фон, который сложился в отношении ЖКХ в целом. 
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Таблица 7 – Уровень информированности респондентов о работах, произведенных в доме 

коммунальными службами за последнее время,  % 
Table 7 – Level of awareness of respondents about the work done in the house by public utilities 

in recent years,  % 

Уровень информированности Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

Не знают о произведенных работах 87 77 87 95 

Знают о произведенных работах 13 23 13 5 

 
Основным источником информации о работе жилищно-коммунального хозяйства являются объяв-

ления на подъездах (таблица 8): так, порядка 70 % респондентов указали на данный источник инфор-
мации. Причем корреляция ответов по группам показывает общую популярность данного источника 
информации среди всех представителей групп. Однако эта информация носит только уведомитель-
ный, а не разъяснительный характер. 
 

Таблица 8 – Источники получения информации о работе ЖКХ,  % 
Table 8 – Sources of information about the work of housing and communal services,  % 

Источники информации Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

Местная пресса 7 6 5 9 

Социальные сети 17 23 21 15 

Телевидение 26 24 31 25 

Информационный бюллетень 5 8 5 2 

Объявления на подъезде 70 67 58 84 

Общее собрание собственников 4 3 1 6 

Другое (от соседей) 5 6 5 6 

 
Информацию о работе ЖКХ из социальных сетей получают около 20 % населения; телевидением 

как источником получения информации о работе ЖКХ пользуются порядка 26 % респондентов. 
Если говорить о желаемых источниках информации, то необходимость в объявлениях на подъез-

дах сохраняется, так, порядка 76 % респондентов хотели бы получать общую информацию из объяв-
лений (таблица 9). Большое влияние сохраняется за СМИ, особенно за телевидением.  

 
Таблица 9 – Желаемые источники получения информации о работе ЖКХ,  % 
Table 9 – Desired sources of information about the work of housing and communal services,  % 

Желаемые источники информации Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

Местная пресса 19 24 11 22 

Социальные сети 8 5 9 8 

Телевидение 27 34 27 21 

Информационный бюллетень 26 30 21 26 

Объявления на подъезде 76 69 70 89 

Общее собрание собственников 19 18 17 22 

Другое 5 4 7 6 
 

Не последнюю роль в передаче информации о работе ЖКХ населению могут оказать разъясни-
тельные бюллетени. Важно отметить, что в качестве реального источника информации на бюллетени 
указали только 5 % респондентов, тогда как в качестве желаемого источника их отметили 26 % ре-
спондентов. Это подтверждает наличие дефицита информации среди респондентов. Называя в каче-
стве желаемого канала информации бюллетени, респонденты подразумевают специализированную 
брошюру с полным разъяснением прав и обязанностей в сфере ЖКХ как со стороны потребителей 
данных услуг, так и со стороны исполнителей услуг.  

Немаловажную роль в плане продвижения информации о работе ЖКХ могут сыграть и такие ме-
роприятия, как общие собрания собственников, проводимые с представителями компаний ЖКХ: 
в качестве желаемого источника информации на форму собраний указали порядка 20 % респон- 
дентов.  
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Таким образом, потребители услуг ЖКХ хотели бы иметь больше не только уведомительной, но и 
разъясняющей информации о работе жилищно-коммунального хозяйства. Наряду с традиционными 
каналами подачи информации (телевидение, печатные СМИ, социальные сети) необходимо исполь-
зовать информационные бюллетени и собрания собственников с представителями предприятий ЖКХ 
и органами власти, отвечающими за данные вопросы. 
 

Причины неоплаты услуг ЖКХ  
Проблема коммунальных платежей привлекает внимание руководителей предприятий ЖКХ и ор-

ганов власти. Недостаточное финансирование коммунальных предприятий приводит к снижению ка-
чества коммунальных услуг, ставит под угрозу саму возможность поддержания жилищ в нормальном 
и безопасном состоянии. 

Важно отметить, что потребители услуг в целом придерживаются мнения о необходимости вовре-
мя оплачивать услуги ЖКХ: на это указывают порядка 85 % респондентов (причем корреляция отве-
тов в группе практически идентична, за исключением 2-й группы, где несколько повышена доля тех, 
кто не считает своим долгом вовремя оплачивать услуги ЖКХ) (таблица 10).  
 

Таблица 10 – Считают ли респонденты необходимым вовремя оплачивать услуги ЖКХ,  % 

Table 10 – Do respondents consider it necessary to pay for housing and communal services 
on time,  % 

Отношение к своевременной оплате услуг ЖКХ Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

Считают необходимым вовремя оплачивать услуги 85 89 75 90 

Не считают необходимым вовремя оплачивать услуги 15 11 25 10 

 
Таким образом, большинство респондентов на уровне поведенческих установок однозначно 

настроены на оплату коммунальных услуг; потребители понимают всю значимость и необходимость 
вовремя оплачивать услуги ЖКХ. Однако поведенческие установки некоторых респондентов не сов-
падают с нормативной оценкой явления неплатежей, которая по преимуществу носит лояльный ха-
рактер. Можно говорить о некой противоречивой ситуации: с одной стороны, большинство потреби-
телей полностью согласны с необходимостью вовремя оплачивать услуги ЖКХ, с другой стороны, 
многие поддерживают неплательщиков в их неоплате или, по крайней мере, не выражают явного 
негативного отношения к неплательщикам. 

В связи с несовершенством организации предоставления услуг в сфере коммунального хозяйства 
возникают субъективные причины роста неплатежей. Связано это со следующими факторами: рост 
неплатежей в первую очередь складывается за счет разрыва между расходами, которые люди несут в 
связи с оплатой жилья и жилищно-коммунальных услуг, и их качеством. В результате такого расхож-
дения уровня оплаты услуг и качества предоставления данных услуг не только формируется негатив-
ный образ коммунальных служб, но и снижается мотивация к оплате коммунальных услуг. Есте-
ственно, что мнение о работе ЖКХ складывается из личного опыта «общения» респондентов с ком-
мунальными службами. И во многих случаях этот опыт бывает отрицательным. Это ведет к росту 
неприятия системы ЖКХ в целом и, как следствие этого, к нежеланию оплачивать услуги, которые, 
по мнению потребителей, предоставляются в неполном объеме [19]. 

Несомненным является тот факт, что проблемы ЖКХ замыкаются на вопросах отсутствия и/или 
недостаточности финансирования. Однако респонденты меньше всего связывают проблемы, возни-
кающие в сфере ЖКХ, с несвоевременной оплатой услуг потребителями (таблица 11). Главные при-
чины, по мнению респондентов, кроются в большей степени в неэффективном управлении сферой: 
нестабильном состоянии экономики и некомпетентности представителей власти в этом вопросе, от-
сутствии согласованной работы властей всех уровней, работников ЖКХ и т. п. 

Помимо этого, существующий информационный вакуум между потребителями и поставщиками 
услуг также способствует росту неплатежей. В результате отсутствия коммуникативного контакта 
между потребителями и ЖКХ конкретные претензии аккумулируются в общее «хроническое» недо-
вольство, причем недовольство коммунальной системой в целом, независимо от того, к какой из 
служб относятся конкретные проблемы. Многие потребители просто не понимают, «за что платить», 
куда распределяются средства, почему регулярно повышаются тарифы. При правильной информаци-
онной политике службы ЖКХ могут нивелировать часть негативных установок, что позволит повы-
сить уровень собираемости платежей. 
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Таблица 11 – Согласие с тезисами,  % 

Table 11 – Agreement with theses,  % 

Тезисы 
Согласны 

Затруднились  
ответить 

Не согласны 

В Гр.1 Гр.2 Гр.3 В Гр.1 Гр.2 Гр.3 В Гр.1 Гр.2 Гр.3 

Ситуация в жилищно-
коммунальном хозяйстве 
напрямую зависит 
от добросовестной оплаты 
услуг жильцами 

28 27 27 29 34 35 36 32 37 35 37 38 

В городе происходят 
улучшения в работе 
жилищно-коммунального 
хозяйства 

20 27 15 17 46 41 50 46 35 32 37 36 

ЖКХ города находится 
в периоде реформ и 
постепенно улучшается 

17 26 12 13 56 51 58 58 27 22 29 29 

В ближайшие годы 
улучшения в работе ЖКХ 
невозможны 

22 20 16 30 61 49 72 61 16 29 12 8 

 

Несомненно, что на рост неплатежей влияет и общая экономическая ситуация в стране и городе. 
В городе Дзержинске достаточно высока доля малообеспеченного населения (по статистике, порядка 
40 % горожан относятся к категории малообеспеченных). Поэтому многие горожане просто матери-
ально не справляются с оплатой услуг ЖКХ. Так, порядка 33 % респондентов в числе основополага-
ющих причин неоплаты услуг ЖКХ назвали свое низкое материальное положение, причем в  
3-й группе на данную причину указали более половины респондентов (таблица 12). Итак, как было 
сказано выше, основная доля неплательщиков 2-й и 3-й группы относятся именно к малообеспечен-
ным, поэтому какие-то кардинальные шаги со стороны предприятий отрасли здесь просто неприем-
лемы.  
 

Таблица 12 – Причины задолженности за услуги ЖКХ,  % 

Table 12 – Reasons for arrears for housing and communal services,  % 

Основные причины Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

Были непредвиденные расходы, не было денег заплатить 
вовремя за услуги ЖКХ 

51 3 0 50 

Не мог оплатить услуги вовремя по состоянию здоровья 
(болел, лежал в больнице) 

6 8 8 4 

Не были согласны с расчетами 4 5 5 2 

Не пришла вовремя квитанция (вообще не получил  
квитанцию об оплате) 

8 8 4 5 

Денег на хлеб не хватает 33 8 8 51 

Оплатил отдых (собираюсь на отдых) 2 4 1 2 

Оплатили обучение 4 9 2 2 

Взяли кредит 10 2 5 12 

Сделали ремонт 6 9 2 4 

Принципиально не платите, так как считаете, что качество 
оказываемых услуг не соответствует их цене 

7 4 10 9 

Зачем платить, если можно не платить 2 0 3 3 

Нет времени оплачивать услуги ЖКХ 5 0 3 2 

Уезжали, не были дома долгое время 9 13 8 7 

 
Для основной массы респондентов психологически-приемлемый срок задержки с оплатой комму-

нальных услуг укладывается в рамки 1–3 месяцев (таблица 13). 
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Таблица 13 – Приемлемый, с точки зрения респондентов, срок задолженности за услуги 
ЖКХ,  % 

Table 13 – Acceptable, from the point of view of respondents, the period of arrears for housing and 
communal services, % 

Приемлемый срок задолженности  Выборка Гр. 1 Гр. 2 Гр. 3 

1 месяц 25 9 3 33 

До 3 месяцев 39 40 4 37 

До 6 месяцев 23 21 2 18 

Свыше 6 месяцев 12 10 1 12 

 
Для социально незащищенных и малоимущих слоев населения даже с субсидиями оплата комму-

нальных услуг является непомерно высокой. Однако для части неплательщиков оплата коммуналь-
ных услуг в структуре ведения домашнего хозяйства не входит в число приоритетных платежей (и в 
первую очередь это характерно для 1-й группы) [20]. Для данной группы респондентов приоритет-
ными являются кредиты, организация ремонтных работ в квартире, оплата обучения. Так как пред-
ставители 1-й группы социально более мобильны (часто выезжают за пределы города на работу, на 
отдых), то для них также характерным являются такие причины несвоевременной оплаты комму-
нальных услуг, как: отсутствие респондентов дома продолжительное время и вследствие этого 
неоплата услуг; отсутствие времени для своевременной оплаты услуг. Помимо этого, в 1-й группе 
чаще, чем в остальных, говорят о несвоевременном получении квитанций для оплаты услуг, что так-
же провоцирует несвоевременную оплату коммунальных услуг. 

Распространенной причиной неоплаты является также несогласие жителей с необоснованными та-
рифами и несоответствием качества оказываемых услуг их цене: особенно четко данная тенденция 
прослеживается во 2-й группе респондентов.  

Отметим, что для 1-й группы характерны чисто субъективные причины несвоевременной оплаты 
услуг. Тогда как большая доля представителей 2-й и 3-й группы в основном испытывают объектив-
ные материальные трудности с оплатой услуг.  

 
Заключение 
Результаты опроса, проведенного среди потребителей услуг ЖКХ, показали, что несмотря на по-

ложительную динамику, еще достаточно много потребителей не довольны качеством жилищно-
коммунального обслуживания, что отрицательно влияет на уровень оплаты в целом. Потребители 
обращают внимание преимущественно на уборку лестничных клеток, подъездов, грязь и антисани-
тарное состояние в подъездах многоквартирных жилых домов и придомовых территорий. Эти услуги 
оказывают существенное влияние на позитивное восприятие населением конечных результатов дея-
тельности ЖКХ.  

Можно выделить следующие причины и факторы, влияющие на возникновение задолженности по 
оплате услуг ЖКХ: 

• регулярное повышение тарифов; 

• несоответствие цены качеству услуг; 

• недостаток информации о правах и обязанностях потребителей в сфере ЖКХ; 

• низкий уровень коммуникаций между потребителями услуг и предприятиями ЖКХ; 

• потребность в собраниях собственников помещений с представителями ЖКХ; 

• низкий уровень доходов.  
Таким образом, несмотря на имеющиеся отличия в оценке проблем оплаты услуг ЖКХ и некото-

рых способов их решения, обусловленных социально-демографическими особенностями респонден-
тов, ведущей причиной неоплаты является показатель уровня материального обеспечения. 

Результаты данного исследования имеют теоретическую и практическую значимость для разра-
ботки и формирования программ социально-экономического развития отдельных муниципальных 
образований, а также для разработки стратегических программ развития предприятий сферы ЖКХ. 
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Аннотация: В статье рассматриваются особенности технологий переработки попутного нефтяного газа, 
а также их влияние на специфику экологических проблем отрасли. Автором описывается состав 
попутного нефтяного газа и делается вывод о том, что из-за сжигания попутного нефтяного газа 
образуется большое количество вредных веществ, которые влияют также и на здоровье населения. 
Разработка месторождений нефти влечет за собой и освоение побочных продуктов, которые требуют 
своевременной утилизации, так как могут повлиять на развитие экологичности производства. В статье 
также рассматривается объем загрязняющих веществ, образующихся при сжигании попутного нефтяного 
газа на факельных установках. Представлена схема переработки углеводородного сырья с описанием 
определенных критериев, на основе которых осуществляются добыча и переработка попутного нефтяного 
газа. А также определены составляющие процесса утилизации попутного нефтяного газа. В статье 
предлагается модель каталитического преобразования тяжелой фракции в смесь ароматических 
углеводородов (бензол, толуол, ксилол), с помощью реализации относительной простоты которой 
(процесс одностадийный, технологический режим достаточно мягкий) будет улучшено качество 
технологии переработки и уменьшено влияние на экологию. 
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Abstract: The article discusses the features of associated petroleum gas processing technologies, as well as their 

impact on the specifics of environmental problems in the industry. The author describes the composition of 

associated petroleum gas and concludes that due to the combustion of associated petroleum gas, a large number of 

harmful substances are formed, which also affect the health of the population. The development of oil fields 

entails the development of by-products that require timely disposal, as they can affect the development of 

environmental friendliness of production. The article also considers the volume of pollutants formed during the 

combustion of associated petroleum gas at flare installations. The scheme of processing of hydrocarbon raw 

materials is presented with a description of certain criteria on the basis of which the extraction and processing of 

associated petroleum gas is carried out. The components of the associated petroleum gas utilization process have 

also been determined. The article proposes a model for the catalytic conversion of a heavy fraction into a mixture 

of aromatic hydrocarbons (benzene, toluene, xylene), with the help of the implementation of the relative 

simplicity of which (the process is one-stage, the technological regime is quite mild), the quality of the pre-

processing technology will be improved and the impact on the environment will be reduced. 
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Введение 

Использование попутного нефтяного газа (ПНГ), находящегося в нефтяных пластах, на сегодняш-

ний день мало изучено с точки зрения эффективности и экологичности. Так как ПНГ состоит из сме-

си газов и парообразных углеводородных и неуглеводородных компонентов, то зачастую при нали-

чии специального газопровода его транспортируют потребителям, в противном случае он может быть 

использован в процессе переработки для нужд промышленных предприятий. 

Основной особенностью попутного нефтяного газа является то, что его продукты не имеют при-

менения в месте переработки, что позволяет сделать вывод о дополнительных затратах при его 

транспортировке. Следующей особенностью можно назвать низкое давление, которое будет требо-

вать использования дополнительных мощностей при его переработке. 

Актуальным является и процесс утилизации отходов в нефтехимии, которая создавая парниковый 

эффект, оказывает серьезное воздействие на экологию, на жизнь и здоровье людей, поэтому совер-

шенно логичными является использование технологий переработки газа в месте его добычи и гра-

мотное решение вопросов взаимодействий предприятий промышленности и государства. 

 

Ход исследования 

В производственном процессе нефтедобывающих предприятий выделяется попутный нефтяной 

газ. По своему происхождению он считается отходом для предприятий, он может сжигаться либо в 

атмосфере, либо компании контролируют процесс сжигания попутного нефтяного газа с помощью 

факела, который специально строится на нефтяном месторождении [1]. 

На рисунке 1 представлен состав попутного нефтяного газа. 

Попутный нефтяной газ является достаточно дорогим ресурсом и занимает важное место в вопро-

се добычи и переработки нефтепродуктов. Например, при добыче одной тонны нефти выделяется 

примерно 150 м3 ПНГ [2]. 
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Рисунок 1 – Примерный состав попутного нефтяного газа 
Figure 1 – Approximate composition of associated petroleum gas 

 
С 2011 года в России ведется сложная работа на политическом уровне, связанная с повышением 

энергоэффективности страны. И в связи с этим основная задача, стоящая перед нефтедобывающими 
компаниями, – это эффективное использование, утилизация и совершенствование технологий пере-
работки попутного нефтяного газа [3]. 

Из-за сжигания ПНГ образуется большое количество вредных веществ, которые влияют на эколо-
гию и здоровье населения. Увеличивается количество различных патологий, таких как онкология, 
бесплодие, болезни органов дыхания, заболевания нервной системы, ввиду вредного состава выбро-
сов при сжигании попутного нефтяного газа на факельных установках (рисунок 2). 
 

Рисунок 2 – Объем загрязняющих веществ, образующихся при сжигании попутного нефтяного  
газа на факельных установках 
Figure 2 – Volume of pollutants generated during the combustion of associated petroleum gas in flare  
devices 

 

Пересечение областей применений в справочниках является спецификой разработки ИТС по до-
быче и переработке углеводородного сырья. На рисунке 3 приведена схема переработки углеводо-
родного сырья. 
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Рисунок 3 – Схема переработки углеводородного сырья. 
Figure 3 – Scheme of hydrocarbon raw materials processing 
 
Существуют определенные критерии, на основе которых осуществляются добыча и переработка 

попутного нефтяного газа, к ним можно отнести следующие: 

− соответствие технологии требованиям стандартов по отрасли; 

− ресурсосберегающий и энергосберегающий эффекты; 

− наименьшее воздействие на окружающую среду; 

− соответствие технологии научно-техническому уровню; 

− наличие успешной апробации технологических процессов и оборудования; 

− эффективность и экономическая целесообразность внедрения технологии [4]. 
В производственном процессе важным фактором выбора НДТ является его воздействие на окру-

жающую среду. Берутся в расчет объем и масса выпускаемой продукции на единицу времени, тем 
самым учитываются лучшие удельные экологические показатели в производственном процессе. 

В особенности это касается регионов со сложными экологическими условиями, к примеру, те объ-
екты, которые находятся на экологически уязвимых территориях, вблизи особо охраняемых террито-
рий, на территории Крайнего Севера и т.д. 

НДТ «Технология извлечения углеводородных компонентов на основе низкотемпературной конденса-
ции и ректификации (НТКР)» – наилучший пример технологии переработки попутного нефтяного газа. 

Сегодня решить проблему утилизации попутного нефтяного газа удается лишь совместно усилия-
ми нефтеперерабатывающих предприятий и государства. Компании разрабатывают предложения, 
с помощью которых можно сократить издержки, повысить рентабельность, а также создать тем са-
мым новое направление в бизнесе, которое будет отвечать требованиям наукоемкости [5]. 

Существует большое количество методов и технологий, на основе которых можно запустить про-
цесс утилизации попутного нефтяного газа, но на сегодняшний день многие предприятия сталкива-
ются с проблемой ввиду ограничений собственных нужд – как следствие, экономическая нецелесооб-
разность, которая проявляется в том, что компания должна удовлетворить не только собственные 
нужды, но и обеспечить сторонних потребителей. Таким образом, именно масштабное использование 
попутного нефтяного газа и его закачка в пласт будут основой для выработки тепловой энергии [6]. 

Исследование всевозможных процессов утилизации попутного нефтяного газа предоставляет воз-
можность учитывать его как достаточно ценный продукт. Поэтому необходимо проанализировать его 
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составляющие и конкретные компоненты, которые будут в дальнейшем реализовываться и давать тот 
необходимый эффект для финансово сложных технологий переработки ПНГ. На рисунке 4 представ-
лена схема составляющих процесса переработки и утилизации попутного нефтяного газа. 
 

Дальнейшая 
переработка 

 

  ШФЛУ 

 

Обычный 

ПНГ  газопровод 

 

Сухой отбензиненный газ 

 

Рисунок 4 – Составляющие процесса утилизации ПНГ 
Figure 4 – Components of the APG utilization process 
 
Анализируя основные составляющие процесса утилизации попутного нефтяного газа и применяя 

при этом современные технологические установки, можно сделать вывод, что при этом получаются 
продукты с высокой добавленной стоимостью. Такие продукты смогут применяться в технологиче-
ских процессах нефтедобывающих предприятий, что позволит компаниям выйти на новый уровень 
развития. 

На рисунке 5 автором предложена схема модели каталитического преобразования тяжелой фрак-
ции в смесь ароматических углеводородов из перспективных процессов химической переработки по-
путного нефтяного газа. 

Главной особенностью предложенной автором модели является его относительная простота, кото-
рая обусловлена тем, что этот процесс проходит в одну технологическую стадию и режим преобразо-
вания достаточно несложный. 

Как видим, в модели присутствуют не только стандартные компоненты, но и проточный реактор, 
с помощью которого процесс образования слоя целитного катализатора с превращением в смесь аро-
матических углеводородов будет достаточно простой. 

Если проанализировать практическое применение проточного реактора со стационарным слоем 
целитного катализатора, то можно сказать, что данный процесс имеет иностранные реализации и бо-
лее известен за рубежом, что нельзя сказать о России. Но есть большой плюс, что, к примеру, для та-
ких иностранных компаний, как Cyclar от компании UOP, производятся серийно отечественные ката-
лизаторы [7]. 

Таким образом, с помощью внедрения модели каталитического преобразования тяжелой фракции 
образуется концентрат ароматических углеводородов, который в дальнейшем может самостоятельно 
использоваться в производственном процессе на основе следующих преимуществ: 

− снижения вязкости нефти; 

− смешения товарной нефти с полученным концентратом углеводородов; 

− уменьшения затрат на транспортировку при разбавлении высоковязкой нефти [8]. 
 

Заключение и выводы 
Таким образом, использование попутного нефтяного газа, а также правильная его переработка и 

утилизация позволят нефтедобывающим и нефтеперерабатывающим предприятиям выйти на более 
качественный и экономичный уровень развития и производства. 

Качество и способы технологий переработки попутного нефтяного газа будут существенно влиять 
на экологические проблемы, существующие в регионах, особенно проблемных и кризисных. Поэтому 
именно территориальный фактор оказывает достаточно большое воздействие на дальнейшую перера-
ботку, как и влияние концентрата ароматических углеводородов на качество производственного про-
цесса.  

Установки низкотемпературной  
конденсации и абсорбции 
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Рисунок 5 – Модель каталитического преобразования тяжелой фракции (С3+) в смесь  
ароматических углеводородов (бензол, толуол, ксилол) 
Figure 5 – Model of the catalytic conversion of the heavy fraction (С3+) into a mixture of aromatic  
hydrocarbons (benzene, toluene, xylene) 
 
На сегодняшний день в России не существует совершенной технологии, которая бы позволила 

включить в совокупности в процесс переработки попутного нефтяного газа такие критерии, как: тер-
ритория, время года, проблемы в регионах, эффективность и рентабельность. Поэтому для России это 
является приоритетной задачей. 

Таким образом, достаточно актуален и процесс утилизации отходов в нефтехимии, которая, созда-
вая парниковый эффект, оказывает серьезное воздействие на экологию, на жизнь и здоровье людей, 
поэтому совершенно логичным является использование технологий переработки газа в месте его до-
бычи и грамотное решение вопросов взаимодействий предприятий промышленности и государства. 
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Аннотация: В современных экономических условиях все большое значение приобретает задача 
обеспечения эффективного функционирования бизнес-процессов как на уровне отдельного предприятия, 
так и на региональном и общегосударственном уровнях в целом. Обеспечение экономического развития и 
стабильности производственной единицы на региональном и федеральном уровнях зависит 
непосредственно от качества производства и услуг, их соответствия современным технологическим 
требованиям и запросам потребителей. Новейшие производственные технологии становятся вектором 
современной производственной сферы. Производственные инновации определяют не только уровень 
технологического развития отдельного хозяйствующего субъекта или региона, но и всего мирового уклада 
в целом. Стоит отметить, что современные глобальные вызовы, санкции, приводят к тому, что экономике 
Российской Федерации предстоит импортозамещение большей части ранее импортируемых 
комплектующих и товаров. Необходимость переориентации и диверсификации производства повлечет за 
собой как модернизацию имеющихся производств, так и запуск совершенно новых, что, в свою очередь, 
обусловит устойчивый рост различных секторов экономики РФ. Но стоит отметить, что тотальное 
внедрение новых технологий в различные сферы имеет и значительные негативные последствия для 
общества, выраженные в нехватке высококвалифицированных профильных кадров, загрязнении 
окружающей среды и т. п. 
Ключевые слова: технологии; инновации; производство; сфера; регион; применение; хозяйствующий 
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Введение 

В сложившихся экономических условиях важно обеспечение эффективного функционирования 

бизнес-процессов как на уровне отдельного предприятия, так и на региональном и общегосудар-

ственном уровнях в целом. Обеспечение экономического развития и стабильности производственной 

единицы на региональном и федеральном уровнях зависит непосредственно от качества производства 

и услуг, их соответствия современным технологическим требованиям и запросам потребителей.  

В качестве факторов, влияющих на устойчивость экономического развития, выступают уровень 

инфляции и безработицы, стабильность платежного баланса, объем инвестиций, производства, услуг 

и др. Также основу экономического роста составляют такие показатели, как ВВП, национальный до-

ход, объемы производства продукции в отдельных отраслях экономики. Интенсивный экономический 

рост – это вид роста, при котором в результате использования достижений научно-технического про-

гресса используются более совершенные факторы производства (труд, земля, оборудование) на более 

совершенной технической и технологической основе, чем в предыдущий период [1; 2]. Экономиче-

ский рост в целом может быть обусловлен более эффективным использованием и других факторов в 

краткосрочной перспективе, но устойчивый производственно-технологический рост не может быть 

долгосрочным без применения инноваций. Внедрение инноваций и новых технологий в производ-

ственную сферу приводит к значительным положительным изменениям. Но стоит отметить, что вно-

симые новшества не всегда приносят абсолютный положительный эффект. Например, автоматизация 

производства, с одной стороны, приводит к экономии фонда заработной платы и повышению произ-

водительности труда, а с другой стороны, влечет за собой сокращение рабочих мест. Этот процесс 

также увеличивает спрос на высококвалифицированных специалистов и в некотором смысле приво-

дит к безработице. 
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Ход исследования 
Современная цифровизация экономики, позволяющая мгновенно формировать и передавать 

огромное количество информации, также влияет на эффективность бизнес-процессов в различных 
сферах деятельности. 

В настоящее время приоритетными инновационными направлениями в производственной сфере 
является создание возобновляемых источников энергии. По мнению Джерими Рифкина, экономиче-
ский рост определяется солнцем, ветром, водой и т. д. Он добавляет, что «перспектива заключается 
не только в том, что отдельные лица, организации и правительства будут меньше влиять на природу, 
но и в том, что существует большой потенциал для восстановления природной среды с помощью ин-
теллектуальных технологий и систем» [3].   

Весь спектр инноваций, применяемых в той или иной сфере, можно сгруппировать в следующие 
виды современных технологий:  

− Современные образовательные технологии – дают каждой личности возможность 
самореализации и реализации; 

− Современные информационно-коммуникационные системы – содействуют изучению и 
решению существующих и возможных в будущем проблем во всех сферах (транспортной, 
экологической и др.); 

− Современные компьютерные технологии – способствуют развитию рынка труда, науки и 
значительно облегчают процесс расчета и создания научных проектов; 

− Современные медицинские технологии – облегчают правильную диагностику многих 
заболеваний, более точное и быстрое проведение операций; 

− Современные технологии и материалы в современном строительстве – в короткие сроки 
становится возможным строительство сооружений с небольшими затратами; 

− Современные технологии в управлении персоналом – важны для определения и повышения 
уровня компетентности и компетентности сотрудников в зависимости от внутреннего характера 
предприятий; 

− Новые технологии производства – обеспечивают подготовку продукции, ее совершенствование, 
организацию процесса, техническое оснащение и др. 

Но современные технологии, применяемые в производстве сельскохозяйственной продукции, т. е. 
традиционные подходы, уже не в состоянии обеспечить продовольствием население, при- 
ближающееся к 8 миллиардам. Решающую роль в этом вопросе играет агротехника. 

Все современные технологические компании занимаются созданием и освоением самых 
современных технологий (Lenevo, Hitachi, Siemens и др.)  и т. д. [4; 5]. 

Анализ мирового опыта по созданию и использованию новейших технологий в различных отрас-
лях промышленности, таблица 1, показал, что основная доля инновационных технологий, реально 
используемых в производственной сфере, осуществлялась транснациональными компаниями, кото-
рые до начала 2022 года выступали главными инициаторами перехода на инновационное производ-
ство и финансовыми донорами процессов зарождения и диффузии инноваций.        
 

Таблица 1 – Рейтинг страны по уровню инноваций, 2021 г. 

Table 1 – Rating of the country by the level of innovation, 2021 

№ Страна Индекс 

1 Швейцария 65.5 

2 Швеция 63.1 

3 США 61.3 

4 Великобритания 59.8 

5 Южная Корея 59.3 

6 Нидерланды 58.6 

7 Финляндия 58.4 

8 Сингапур 57.8 

9 Дания 57.3 

10 Германия 57.3 
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Как уже говорилось выше, технологические инновации создают и неожиданные негативные фак-
торы, которые начинают формировать структуры, радикально меняющие жизнь человека. Очевидно, 
что современный технологический прорыв привел человечество к некоторым разрушениям природы, 
усилению социального неравенства, расширению масштабов потребления, развитию «аксиологиче-
ской слепоты», обострению конфликтов между человеком и техникой. Есть предположения, что, 
возможно, в будущем машина полностью заменит человека, а человек не сможет повлиять на ряд 
происходящих процессов [6; 7]. 

В таблице 2 приведены новейшие технологии и области их использования, позволяющие предста-
вить картину новой высокотехнологичной экономики.                           

 
Таблица 2 – Новейшие производственные технологии и области применения 
Table 2 – Latest production technologies and areas of applications 

№ 
Название 

технологии 
Области использования 

1 
Литий-
металлические 
батареи 

Плотность энергии литий-металлических аккумуляторов в два раза выше, 
чем у литий-ионных. Это повлияет на расширение использования машин 
с электрическим приводом 

2 
Вакцины на 
основе 
матричной РНК 

Благодаря РНК будет легко бороться с любой новой формой вируса. 
Также ее можно использовать в борьбе с различными инфекциями, серь-
езными заболеваниями. Например, от малярии, рака, серповидноклеточ-
ной анемии, ВИЧ и т. д. 

3 GPT-3 
GPT-3 является третьим поколением алгоритма обработки естественного 
языка.  Цель – разработка и изучение искусственного интеллекта 

4 
Защита данных 
по модели Data 
Trusts 

Это новый подход к сбору и хранению личных данных в сети для защиты 
от кибератак в эпоху роста использования Интернета 

5 Wi-Fi 6 и 5G 

Он также обеспечивает беспрецедентную скорость и поддержку 
устройств шестого поколения, известных как 802.11 или G 6. Пятое по-
коление беспроводных сетей (5G) позволит увеличить скорость и ем-
кость мобильного интернет-соединения. Благодаря этим технологиям 
можно будет синхронизировать работу нескольких устройств, использо-
вать технологии дополненной реальности на полной катушке и внедрять 
системы «умного дома» 

6 
Виртуальная и 
дополненная 
реальность 

Виртуальная реальность (virtual reality) – с помощью технических 
средств пользователю передаются его ощущения (зрение, слух, обоняние, 
осязание и др.)), воспроизводит мир (предметы и предметы), передава- 
емый через него. 
Дополненная реальность (augmented reality, AR) – это технология, накла-
дывающая смоделированные компьютером слои улучшений на суще-
ствующую реальность. Основная цель – сделать ее более выразительной, 
многогранной и яркой. Дополненная реальность разработана в приложе-
ниях и используется на мобильных устройствах 

7 3D- печать 

Технология уже довольно зрелая, а качество продукции 3D-печати по-
стоянно улучшается. Легко представить себе ближайшее будущее, когда 
в каждом доме есть 3D-принтер. Всем желающим 3D-принтеры теперь 
доступны 

8 
«Зеленый» 
водород 

Это топливо, полученное без выбросов в окружающую среду. Европейский 
союз инвестирует $430 млрд в «зеленый» водород к 2030 году 

9 
Вычисления  
как сервис 

Облачные вычисления – это модель предоставления вычислительных и 
сетевых ресурсов, а также хранилищ данных и других IT-ресурсов по 
требованию посредством сети Интернет 

10 
Голосовой поиск 
и голосовые 
помощники 

Это технология, которая позволяет использовать простые возможности 
поиска, функция активируется одним касанием, и вам просто нужно дик-
товать команду или запрос 
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Внедрение инновационных, эффективных решений, которые будут влиять на повседневную жизнь 
каждого из нас, включая промышленное производство, внедрение решений в сельском хозяйстве, 
развитие предпринимательства и бизнеса, а также развитие других областей, является основной зада-
чей современных научных технологий. 

Анализируя экономическую, экологическую и социальную эффективность новейших технологий, 
применяемых развитыми странами в производственной сфере, можно получить реальные результаты, 
от экономии времени на поиск необходимой информации до полной автоматизации производства [8].  

Внедрение и эффективность инноваций в производственной сфере обуславливаются следующими 
факторами. 

− Уровень развития страны должен соответствовать применяемым новым технологиям; 

− Набор институциональных изменений, которые включают в себя гибкость, позволяющую 
охватить все области взаимосвязанным образом; 

− Внедрение наукоемких перспективных инноваций, включающих локальные и глобальные 
факторы развития; 

− Формирование экономической модели, отвечающей современным требованиям коммерци- 
ализации научно-технических инноваций. 

 
Заключение 
Необходимость применения новых технологий в производственной и других сферах становится 

неотъемлемой частью функционирования хозяйствующей единицы. На сегодняшний день главной 
задачей должно стать нивелирование негативных последствий от внедрения инновационных техноло-
гий, для этого достаточно направить усилия на создание новых сфер профессиональной жизнедея-
тельности человека и появления современных профессий. 
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Abstract: The role of inland water transport in the country's economy is determined by the special significance of 
the functions it performs. Despite the insufficient indicators of transport work, river transport plays an important 
role in providing for those regions of Russia where the density of railways and roads is low or overloaded, and the 
waterway network is developed. The study identified the main factors affecting the volume of inland waterway 
transport. The advantages of using water transport and the main problematic issues in its modern development are 
indicated. The types of river vessels used in passenger traffic in the Samara region, the state of the existing 
infrastructure and the degree of development of the route network are analyzed. The possibility of introducing 
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assessment of the results of the production activities of the existing and proposed fleet of inland water transport 
has been carried out. An assessment was made of the prospects for the payback of the investment project for the 
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Введение 
Речной транспорт традиционно был важной составляющей отечественной экономики. С распадом 

СССР и переходом на рыночную экономику произошло резкое снижение основных показателей пе-
ревозочной деятельности на внутреннем водном транспорте, что привело к уменьшению его доли в 
общем объеме перевозок до 2 % [1; 2]. 

Самарский регион предрасположен к развитию внутреннего водного транспорта, так как на терри-
тории области протекает одна из крупнейших рек России – Волга. Основными проблемами, препят-
ствующими развитию речного транспорта, стали устаревший флот, изношенность компонентов 
транспортной инфраструктуры отрасли, отсутствие механизмов повышения конкурентоспособности 
по сравнению с другими видами транспорта, осуществление пассажирских перевозок нелицензиро-
ванными перевозчиками [3]. Еще одной общей проблемой является рост цен на топливо. Указанные 
проблемы не позволяют в полной мере использовать преимущества внутреннего водного транспорта 
в рамках единой транспортной системы области. 

Цельб исследования – оценка перспектив обновления парка внутреннего водного транспорта для 
пассажирских перевозок на территории Самарской области. 
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Ход исследования 
Основными стратегическими преимуществами речного транспорта являются: значительные резер-

вы пропускной способности внутренних водных путей, низкая себестоимость перевозок на дальние и 
средние расстояния, относительно низкие затраты на создание и содержание путей [4]. Активизация 
использования внутреннего водного транспорта приведет к снижению расходов на содержание авто-
мобильной и железнодорожной составляющих транспортной инфраструктуры, уменьшению негатив-
ного воздействия транспорта на окружающую среду [5; 6]. 

Основным региональным перевозчиком пассажиров внутренним водным транспортом по приго-
родным маршрутам выступает «Самарское речное пассажирское предприятие» (ООО «СРПП») [7]. 
Результаты анализа основных показателей финансово-хозяйственной деятельности ООО «СРПП» 
свидетельствуют об ухудшении экономического состояния компании. В этой связи необходим поиск 
путей повышения эффективности деятельности предприятия. В настоящее время одной из основных 
причин снижения объема перевозок внутренним водным транспортом стал устаревший флот [8]. 

В навигацию 2021 г. перевозки пассажиров осуществлялись по 4 маршрутам с 17 остановочными пунк-
тами общей протяженностью 120 км. Перевозки осуществляются по направлениям Самара – Рождествено, 
Самара – Винновка, Осипенко – Гаврилова Поляна, Самара – Зольное. Рейсы выполняются на судах Ом и 
«Москва». С 2017 по 2019 год действовали скоростные речные маршруты Самара – Тольятти и Самара – 
Сызрань, выполняемые судами на подводных крыльях «Восход» [9]. В настоящее время данное сообщение 
отсутствует. 

Проведем оценку себестоимости выполнения рейсов существующим парком речных судов. Струк-
тура расходов по статьям затрат: 

 

Э = RОТ + ЭСН + ЭБП + ЭТ + ЭР + ЭА + ЭСМ + ЭИП + ЭКХО + ЭПРОЧ, 
 

где RОТ – затраты на оплату труда; ЭСН – отчисления на социальные нужды; ЭБП – затраты на бес-
платное питание экипажа; ЭТ – затраты на топливо; ЭР – затраты на навигационный ремонт; ЭА – за-
траты на амортизацию основных фондов; ЭСМ – затраты на смазочные материалы; ЭИП – затраты на 
износ малоценных и быстроизнашивающихся предметов; ЭКХО – платежи за комплексное и хозяй-
ственное обслуживание судов и услуги сторонних предприятий; ЭПРОЧ – прочие прямые расходы [10]. 

В таблице 1 и на рисунке 1 представлены эксплуатационные затраты по всем маршрутам, а также 
общие затраты на эксплуатацию судов в навигационный период. Итоговые затраты по всем маршру-
там составляют около 47 млн руб. 

 
Таблица 1 – Эксплуатационные затраты ООО «СРПП» 

Table 1 – Operating costs of «Samara River Passenger Enterprise» 

Параметр 

Маршрут 

Самара – 
Рождествено 

Самара – 
Ширяево – 

Зольное 

Самара – 
Винновка 

(с. Осиновка) 

Осипенко – 
Гаврилова 

Поляна 

Тип судна Ом «Москва» 

Пассажировместимость, чел. 242 243 

Количество судов, ед. 2 1 1 1 

Протяженность маршрута, км 6 52 33 19 

Период навигации, дн. 207 182 199 188 

Общие затраты на выполнение 
рейсов за навигацию, руб. 

17 784 395 11 128 743 10 334 794 7 642 566 

 

Создание новых судов внутреннего плавания является приоритетной линией развития речного 
транспорта [11]. Министерство транспорта Самарской области планирует выделить деньги на покуп-
ку новых скоростных судов на подводных крыльях «Валдай-45Р» [12; 13]. 

Рассмотрим перспективы закупки двух судов «Валдай-45Р» для реализации существующих и 
предлагаемых маршрутов. Одно судно будет ходить по маршруту Самара – Тольятти и Самара – Ши-
ряево, другое – по маршруту Самара – Сызрань и Осипенко – Гаврилова Поляна. Разработанное в хо-
де исследования расписание судов представлено в таблице 2. 
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Рисунок 1 – Структура эксплуатационных затрат ООО «СРПП» 
Figure 1 – Operating cost structure of «Samara River Passenger Enterprise» 
 

Таблица 2 – Предлагаемое расписание движения судов 

Table 2 – Proposed ship timetable 

Дни отправления 

Маршрут 

Тольятти – Самара 

Тольятти Шлюз №21 Шлюз №23 Зольное Ширяево Самара 

понедельник – четверг 6:00 
– 

6:05–6:25 
– 

6:30–6:50 
– 

7:05 
– 

7:25 
16:30 

8:00 
17:05 

пятница – воскресенье 6:00 
16:00 

6:05–6:25 
16:05–16:25 

6:30–6:50 
16:30–16:50 

7:05 
17:05 

7:25 
17:25 

8:00 
18:00 

Дни отправления 
Самара – Тольятти 

Самара Ширяево Зольное Шлюз №23 Шлюз №21 Тольятти 

понедельник – четверг 9:30 
18:30 

10:10 
19:05 

– 
19:25 

– 
19:40–20:00 

– 
20:05–20:25 

– 
20:30 

пятница – воскресенье 9:00 
18:30 

9:35 
19:05 

9:55 
19:25 

10:10–10:30 
19:40–20:00 

10:35–10:55 
20:05–20:25 

11:00 
20:30 

Протяженность  
маршрута, км 

73 

Период навигации 30.04 – 29.10 

Дни отправления 

Маршрут 

Сызрань – Самара 

Сызрань Осиновка 
Винновка  

(Монастырь) 
Самара 

Ежедневно 6:00 7:30 7:40 8:15 

Дни отправления 

Самара – Сызрань 

Самара 
Винновка  

(Монастырь) 
Осиновка Самара 

Ежедневно 18:00 18:35 18:45 20:15 

Протяженность  
маршрута, км 

122 

Период навигации 30.04 – 29.10 

Дни отправления 

Маршрут 

Осипенко – Гаврилова Поляна 

Осипенко 
Поляна 

им. Фрунзе 
Пляж Поляны 

им. Фрунзе 
Подгоры 

Гаврилова  
Поляна 

Ежедневно 
8:45 
16:15 

8:55 
16:25 

9:05 
16:35 

9:15 
16:45 

9:25 
16:55 

9,1%

60,1%

4,2%

4,9%

3,0%

0,3%

1,6%

16,7%

Затраты на оплату труда, отчисления на социальные
нужды, бесплатное питание
Затраты на топливо за навигацию

Затраты на навигационный ремонт

Затраты на амортизацию основных фондов

Затраты на материалы

Затраты на износ малоценных и быстроизнашивающихся
предметов
Платежи за комплексное и хозяйственное обслуживание
судов и услуги сторонних предприятий
Прочие прямые расходы
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Продолжение Таблицы 2 

Дни отправления 

Гаврилова Поляна – Осипенко 

Гаврилова  
Поляна 

Подгоры 
Пляж Поляны 

им. Фрунзе 
Поляна 

им. Фрунзе 
Осипенко 

Ежедневно 
10:30 
17:00 

10:35 
17:05 

10:45 
17:15 

10:55 
17:25 

11:10 
17:35 

Протяженность  
маршрута, км 

19 

Период навигации 17.04 – 29.10 

 
Общая сумма затрат в период навигации составит около 26 млн руб. (таблица 3). 

 
Таблица 3 – Затраты по эксплуатации судов «Валдай-45Р», руб. 
Table 3 – Operating costs of the vessels «Valdai-45R», RUB. 

Маршрут 

Статьи затрат 

Самара – Тольятти 

Самара – Ширяево 

Самара – Сызрань 

Осипенко – Гаврилова Поляна 

RОТ, ЭСН, ЭБП 556 085 582 017 

ЭТ 3 678 289 5 252 382 

ЭР 2 310 254 2 310 254 

ЭА 2 900 000 2 900 000 

ЭСМ 136 877 162 608 

ЭИП 200 000 200 000 

ЭКХО 195 630 228 145 

ЭПРОЧ 1 995 427 2 327 081 

Э 11 972 562 13 962 487 

 
Себестоимость перевозки 1 пассажира рассчитывалась по «Методическим указаниям по расчету 

тарифов на перевозки пассажиров и багажа речным транспортом в местном сообщении и на перепра-
вах», утвержденным Департаментом ценового и тарифного регулирования Самарской области: 

1) Ежегодная минимальная прибыль: П���
год

= S/T, 

где S – стоимость судна (S = 100 млн. руб.); Т – срок окупаемости судна (Т = 12 лет); 
2) Пассажиропоток: N = КЗМPnР, 

где КЗМ – коэффициент занятости мест (100, 85, 70 %); Р – пассажировместимость судна; np – количе-
ство рейсов за навигацию; 

3) Себестоимость перевозки 1 пассажира: C = Э/N, 
где Э – эксплуатационные затраты; 

4) Минимально необходимая прибыль с билета: П =
П !"

год

#
;   

5) Прогнозируемая цена билета: Ц = С + П.   
Как видно из полученных результатов, покрытие затрат на закупку судов «Валдай-45Р» требует 

установки высоких цен на билеты на перевозку пассажиров (таблица 4). В этих условиях данная 
услуга будет мало востребована населением региона. Эксплуатация данного типа судна наиболее вы-
годна при межрегиональных перевозках. В данном случае возможно применение субсидирования 
перевозок, распределенного в равных долях или пропорционально между регионами. Все это указы-
вает на нецелесообразность коммерческого применения судов «Валдай-45Р» в массовых региональ-
ных пассажирских перевозках. 

19 ноября 2020 года в Москве, на площадке форума «Транспортная неделя 2020», губернатор Са-
марской области провел рабочую встречу с заместителем генерального директора ООО «Эмпериум», 
в ходе которой обсуждалась возможность реализации в регионе инвестиционного проекта по созда-
нию сети городского водного электротранспорта [14; 15]. 

В рамках инвестиционного проекта планируется закупка 3 судов Ecovolt. Предположим, что два 
судна будут ходить по маршруту Самара – Рождествено, третье – по маршруту Самара – Шелехметь. 
Расписание для маршрутов остается прежним. Процедура зарядки выполняется с помощью специ-
альной стационарной станции, стоимость которой 17 млн руб. (таблица 4). 
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Таблица 4 – Определение цены билета проезда 1 пассажира на «Валдай-45Р» 

Table 4 – Determining the price of a ticket for 1 passenger on «Valdai-45R» 
Самара – Тольятти 

P np 

45 520 

КЗМ N, чел.  C, руб. П, руб. Ц, руб. 

100 % 23 400 512 356 868 

85 % 19 890 602 419 1 021 

70 % 16 380 731 509 1 240 

Самара – Сызрань 

P np 

45 364 

КЗМ N, чел.  C, руб. П, руб. Ц, руб. 

100 % 16 380 852 509 1 361 

85 % 13 923 1 003 599 1 601 

70 % 11 466 1 218 727 1 945 

Осипенко – Гаврилова Поляна 

P np 

45 752 

КЗМ N, чел.  C, руб. П, руб. Ц, руб. 

100 % 33 840 413 246 659 

85 % 28 764 485 290 775 

70 % 23 688 589 352 941 

 
Рассчитанные значения эксплуатационных затрат по маршрутам представлены в таблице 5. Общая 

сумма составит около 15,5 млн руб. Для наглядности получаемого экономического эффекта сравним 
данное значение с аналогичными затратами по существующему парку судов, выполняющих рейсы по 
маршрутам Самара – Рождествено, Самара – Шелехметь (рисунок 2). Общая экономия должна соста-
вить около 10 млн руб. 

 
Таблица 5 – Затраты по эксплуатации судов Ecovolt 

Table 5 – Operating costs of the vessels Ecovolt 
Маршрут 

Статьи затрат 
Самара – Рождествено Самара – Шелехметь 

Количество судов, ед. 2 1 

RОТ, ЭСН, ЭБП, руб. 1 264 940 611 227 

ЭЭЛ
*, руб. 745 343 953 125 

ЭР, руб. 1 392 380 696 190 

ЭА, руб. 4 000 000 2 000 000 

ЭСМ, руб. 360 403 210 823 

ЭИП, руб. 320 000 160 000 

ЭКХО, руб. 161 661 92 627 

ЭПРОЧ, руб. 1 648 945 944 798 

Э, руб. 9 893 672 5 668 790 
* ЭЭЛ – затраты на электроэнергию. 

 
Ecovolt планируется окупить за 6 лет. В инвестиционные затраты, относимые к маршруту Сама-

ра – Рождествено, включена стоимость зарядной станции. Тогда ежегодная минимальная прибыль на 
одно судно должна составить: 
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П���
год Рожд.

=
88 500 000

6
= 14 750 000 руб., 

для Шелехметь: 

П���
год Шел.

=
80 000 000

6
= 13 333 333 руб. 

 

 
Рисунок 2 – Сопоставление эксплуатационных затрат существующего и предлагаемого парка судов 
Figure 2 – Comparison of operating costs of the existing and proposed fleet of vessels 
 

В таблице 6 представлены прогнозируемые цены билетов, которые сопоставимы с существующими. 
 

Таблица 6 – Определение цены билета проезда 1 пассажира на Ecovolt 
Table 6 – Determining the price of a ticket for 1 passenger on Ecovolt 

Самара – Рождествено 

P np 

100 2 900 

КЗМ N, чел.  C, руб. П, руб. Ц, руб. 

100 % 290 000 34 51 85 

85 % 246 500 40 60 100 

70 % 203 000 49 73 122 

Самара – Шелехметь 

P np 

100 1 194 

КЗМ N, чел.  C, руб. П, руб. Ц, руб. 

100 % 119 400 47 112 159 

85 % 101 490 56 131 187 

70 % 83 580 68 159 227 
 

В этой связи видится перспективным использование электросудов Ecovolt. Внедрение электросу-
дов позволит в том числе расширить спектр предоставляемых услуг, например внедрить в практику 
предприятия прогулочные рейсы. Кроме того, использование экологичных судов способствует реше-
нию проблемы загрязнения акватории реки Волги. 

 

Полученные результаты и выводы  
Таким образом, качественное развитие сложной транспортной системы в крупных городах, распо-

ложенных на реках, а также повышение эффективного функционирования речного пассажирского 
сообщения предполагают обновление флота. В связи с этим необходим поиск решений задачи опре-
деления такого состава транспортной инфраструктуры внутреннего водного транспорта, при котором 
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в максимальной степени будут удовлетворены требования основных ее субъектов (пассажиров, судо-
владельцев и государства) по удобству, рентабельности и безопасности. 
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Аннотация: Наша страна была и остается одним из лидеров в отрасли энергетики в мире. Энергетические 
потребности России полностью удовлетворяются за счет ее собственных ресурсов. Ежегодный объем 
экспорта минерального топлива, нефти и нефтепродуктов составляет порядка 600–700 миллионов тонн в 
условном исчислении. В настоящее время ситуация с экспортом осложняется санкциями и 
геополитической обстановкой в России и в мире. Только при учете введения эмбарго США, 
Великобритании, Австралии и Канады потери экспорта – более 40 миллионов тонн. К тому же Россия 
является мировым лидером по доказанным запасам природного газа, его объем – более 50 миллиардов 
кубометров. Вместе с тем хочется отметить, что такие высокие показатели и достаточный ресурсный 
потенциал присутствуют при крайне низком уровне энергоэффективности. Таким образом, объем 
энергетических затрат на производство продукции среднего российского производителя примерно в два 
раза больше среднемирового уровня. Исходя из этого, становится очевидной необходимость в повышении 
качества стратегического планирования и способствовании целенаправленной деятельности в сфере 
энергосбережения в промышленности Российской Федерации. Такие мероприятия возымеют не только 
положительный экономический, но еще и благотворные социальный, политический, экологический и 
другие виды эффектов. Самой энергозатратной отраслью России выступает обрабатывающая 
промышленность – это порядка 30 % всего конечного энергопотребления. Еще около 70  % от потенциала 
энергосбережения представлены металлургической, химической и нефтеперерабатывающей и другими 
видами промышленности. 
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Abstract: Our country has been and remains one of the leaders in the world's energy industry. Russia's energy 
needs are fully met by its own resources. Annual export volume of mineral fuel, oil and petroleum products is 
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about 600–700 million tons in conventional terms. Currently, the situation with exports is complicated by 
sanctions and the geopolitical situation in Russia and in the world. Only taking into account the embargo imposed 
by the U.S., Britain, Australia and Canada, export losses are more than 40 million tons. In addition, Russia is the 
world leader in proven reserves of natural gas, its volume – more than 50 billion cubic meters. At the same time, it 
should be noted that such high indicators and sufficient resource potential are present at an extremely low level of 
energy efficiency. Thus, the volume of energy costs for the production of the average Russian producer is about 
twice as much as the global average. On this basis, the need to improve the quality of strategic planning and to 
promote targeted activities in the field of energy conservation in industry in the Russian Federation becomes 
obvious. Such activities will have not only positive economic, but also social, political, environmental and other 
types of effects. The most energy-consuming branch of industry in Russia is the processing industry, which is 
about 30  % of all final energy consumption. Another 70 % of the energy saving potential is represented by 
metallurgy, chemical and oil refining and other industries. 
Key words: energy; energy conservation; resource potential; energy efficiency; strategic planning; industry; 
production. 
Citation. Podbornova E.S. Strategic planning in energy saving at industrial enterprises of Russia. Vestnik 

Samarskogo universiteta. Ekonomika i upravlenie = Vestnik of Samara University. Economics and Management, 
2022, vol. 13, no. 3, pp. 44–49. DOI: http://doi.org/10.18287/2542-0461-2022-13-3-44-49. (In Russ.)   
Information on the conflict of interest: author declares no conflict of interest. 
 

© Podbornova E.S., 2022 
Ekaterina S. Podbornova – Candidate of Economics, associate professor of the Department of Innovation 

Economics, Samara National Research University, 34, Moskovskoye shosse, Samara, 443086, Russian 
Federation. 

 
Введение  
Исходя из современных вызовов и ситуации общемировой нестабильности, вызванной большим 

количеством факторов, усиливается напряжение, в том числе и в сфере энергетики. В силу многих 
причин повышается актуальность вопросов энергоэффективности и энергосбережения промышлен-
ных предприятий. Анализ состояния этих проблем выявляет необходимость актуализации методов и 
инструментов стратегического планирования в целях повышения эффективности решения вопросов в 
сфере энергетики и, в частности энергосбережения. Существует необходимость в формировании 
стратегии, основанной на современных методах, принципах и инструментах, способных повысить 
эффективность управления энергопотреблением на промышленных предприятиях с учетом сего-
дняшних реалий [1; 2]. 

 

Ход исследования 
Энергетические ресурсы, как любой другой вид ресурсов предприятия (материальные, трудовые, 

финансовые), требуют грамотного подхода к управлению. Вопросы в этой сфере призван решать 
энергетический менеджмент – дисциплина, комплексно рассматривающая проблемы, связанные с 
энергетикой, соответствующими ресурсами и эффективностью их использования, через технические, 
организационные, информационные, маркетинговые и инвестиционные сферы [3; 4].  

Сегодня, энергоменеджмент присутствует в российской практике, то есть на многих промышленных 
предприятиях реализуются мероприятия по управлению энергосбережением, но говорить о том, что эта 
деятельность находится сейчас на высоком уровне, не представляется возможным. В обязанности такого 
менеджера, или человека, ответственного за энергоснабжение, входят следующие виды работ: 

− поиск и новых и оптимизация энергоэффективных решений;  

− организация стратегических планов и программ через постоянный мониторинг энергоснабжения; 

− определение необходимости предприятия в обновлении энергетического оборудования; 

− поиск и оценка возможности внедрения возобновляемых и альтернативных источников энергии; 

− организация исследований в энергетической отрасли; 

− актуализация культуры энергопотребления на предприятии и мотивирование сбережения энергии; 

− нормирование расходования энергоресурсов; 

− подготовка технико-экономических обоснований для всех предлагаемых решений; 

− мониторинг и сведение в отчет информации для стратегического бизнес-планирования проектов в 
сфере энергетики. 

В течение последних лет в таких наиболее экономически развитых странах, как США, Германия, 
Дания, Швеция и других, были разработаны и получили широкое распространение стандарты энерго- 
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менеджмента. Так, Международной организацией по стандартизации ISO был опубликован стандарт 
системы энергетического менеджмента ISO 50001, ставший ориентиром для применения методов и 
инструментов наиболее эффективного энергоменеджмента [5; 6]. Системой энергетического менедж-
мента выступает набор элементов предприятия с акцентом на энергетической политике и мероприя-
тиях, способствующих наиболее эффективному управлению энергопотреблением. На сегодняшний 
день санкционные издержки Соединенных Штатов и стран Запада заставляют их еще больше заду-
мываться об эффективности энергосбережения и поиске альтернативных источников энергии. 

Одним из наиблее важных экономических аспектов в сфере энергосбережения является вопрос 
финансирования энергосберегающих проектов, которые прежде всего нацелены на снижение расхо-
дования топливно-энергетических ресурсов предприятия и повышение энергоэффективности произ-
водства. Такие проекты должны быть грамотно выстроены при помощи комплексного анализа всех 
энергозатратных структур предприятия и с учетом влияния корректировок на сферы, напрямую не 
связанные с вопросами энергосбережения. И конечно, должны быть эффективны с точки зрения вло-
женных средств. Рассматриваемые энергосберегающие проекты – в первую очередь это проекты ин-
вестиционные, то есть принимаемые с целью получения финансовой выгоды в перспективе.  

Большое количество вложений требуется при разработке проектов энергосберегающих технологий 
и оборудования и НИОКР, а также в производственные и оборотные фонды предприятия. 

Основные критерии оценки энергосберегающих проектов на промышленных предприятиях приве-
дены на рисунке 1.  

Рисунок 1 – Основные критерии энергосберегающих проектов 
Figure 1 – Main criteria of energy-saving projects 
 

Высокие энергетические производственные затраты, высокое энергопотребление технологий и 
оборудования, устаревшие технологические решения, энергетическая безопасность, постоянное ко-
лебание цен на ТЭР обусловлены рисками для предприятий и трудностями, связанными с эффектив-
ностью энергопотребления (рисунок 2). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 2 – Основные риски, зависящие от энергоэффективности 
Figure 2 – Main risks depending on energy efficiency 
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На сегодняшний день российские предприятия, в основном крупные, пытаются приспособиться к 
рискам, связанным с переходом к политике энергоэффективности. Новый инструментарий монито-
ринга и оптимизации уже задействован во многих технологичных энергоемких отраслях. Средние и 
мелкие предприятия, а также предприятия менее энергозатратных сфер ориентированы на риски, свя-
занные с цепочками поставок и клиентоориентированностью, для них вопросы энергоэффективности 
отходят на второй план. 

Но в любом случае уровень финансирования энергопотребления является важным фактором раз-
вития любого предприятия, причем рискованным в случае недостаточной проработки. Всегда суще-
ствуют риски, связанные с энергетикой, отсутствие внимания к которым, может привести к критич-
ным последствиям предприятия из разных сфер экономики, такие как: внезапное повышение тари-
фов, перебои, качество ТЭР и др. 

Основными задачами руководства предприятий в сфере энергетики выступают минимизация те-
кущих расходов на ТЭР, оптимизация плана энергоемкости производства и выработка схемы повы-
шения эффективности энергоснабжения. Эффективное выполнение рассматриваемых задач зависит 
от подхода к этому вопросу каждого предприятия в отдельности, по возможности с выбором опти-
мальных по цене, качеству и эффективности инженерных решений в отрасли, ориентируясь на спе-
цифику деятельности и собственной производственной базы. Основой реализации этих мероприятий 
должна стать стратегия энергосбережения, содержащая план реализации, методы и принципы, схемы 
и источники финансирования проектов. Энергетическая стратегия поможет предприятиям заранее 
отработать действия, связанные с наступлением рискованных ситуаций, минимизировать издержки, 
повысить эффективность производства. Также среди актуальных и наиболее трудно решаемых про-
блем, стоящих перед современными компаниями различных отраслей промышленности, выделяется 
проблема энергоемкости производства и низкой эффективности использования энергоресурсов. 

Основными причинами этого являются [7–9]: 

− морально и физически устаревшие технологии и оборудование, следовательно, низкая эффек-
тивность и высокая аварийность; 

− отсутствие проработанной политики в сфере энергосбережения и энергоэффективности; 

− низкий уровень контроля потребления энергоресурсов; 

− высокие потери в производственных процессах и перерасход первичных ТЭР; 

− низкая квалификация работников в сфере энергетического менеджмента; 

− отсутствие мотивации сотрудников в сбережении энергии. 
Эффективным решением в целях повышения энергоэффективности производства в современных 

условиях являются создание и совершенствование стратегического плана, комплексно включающего 
механизмы и мероприятия технологического, экономического, организационного, мотивационного, 
экологического и другого характера, в целях рационализации использования ТЭР и достижения клю-
чевых целей предприятия, прямо или косвенно касающихся энергоэффективности. В обязательном 
порядке стратегическое планирование должно быть многофакторным, многовариантным и макси-
мально формализованным, что обеспечит системность, формы и границы контроля, стабильность ра-
боты механизмов управления энергосберегающими процессами и повысит энергоэффективность. 

 
Заключение 
Подводя итоги, можно заключить, что управление энергосбережением и повышение эффективно-

сти связанных с этим процессов носят ситуационный характер. Из этого следует, что подходить к во-
просу разработки стратегии необходимо унифицированно с учетом условий и особенностей функци-
онирования систем энергообеспечения предприятий в каждой отдельно взятой отрасли, что позволит 
решать ключевые задачи энергоэффективности и энергосбережения в долгосрочной перспективе. 
Нужно отметить необходимость в высококвалифицированных кадрах сферы энероменеджмента и 
наличие мотивации у сотрудников организации к энергосбережению. Информационную основу стра-
тегии должны составлять результаты энергетического аудита, способные дать комплексную оценку 
эффективности расходования энергии, его систем и подсистем, определить потенциальные возмож-
ности предприятия, а также откровенно слабые уязвимые места [10].  

Результатом анализа энергоэффективности предприятия является выработка планов корректиров-
ки действующих или разработка новых стратегических инициатив в управлении процессами энерго-
потребления. Исходя из этого, ставятся ключевые цели и задачи дальнейшей работы управления в 
сфере энергосбережения на предприятии. 
 



          Вестник Самарского университета. Экономика и управление. 2022. Т. 13, № 3. C. 44–49 

48     Vestnik of Samara University. Economics and Management, 2022, vol. 13, no. 3, pp. 44–49 
 

Библиографический список 

1. ТЭК России в условиях санкционных ограничений, март 2022. URL: www.ac.gov.ru/uploads/2-
Publications/energo106.pdf (дата обращения: 12.08.2022) 

2. Страны – лидеры по запасам газа: список ОПЕК 2021. URL: www.top-rf.ru/places/109-rejting-stran-
gaz.html. (дата обращения: 10.08.2022) 

3. Дьяков А.Ф., Жуков В.В., Максимов Б.К., Молодюк В.В. Менеджмент и маркетинг в электроэнергетике: 
учеб. пособие. Москва: Издательский дом МЭИ, 2007. 504 с. URL: https://bookree.org/reader?file=630130. 

4. Кролин А.А. Механизм и инструменты распространения инноваций в области энергосбережения: дис. ... 
канд. экон. наук. Москва, 2012. 166 с. URL: https://economy-lib.com/mehanizm-i-instrumenty-
rasprostraneniya-innovatsiy-v-oblasti-energosberezheniya. 
5. Хохлявин С.А., Сакаева Т.Л., Локтева Н.Г. Внедрение системы энергоменеджмента (ISO 50001): 
ключевые шаги // Главный энергетик. 2010. № 8. С. 8–15. URL: https://finexcons.ru/assets/ 
files/Vnedrenie %20ISO %2050001 %20glav %20energetik %20(2010-8).pdf; 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id= 
19009739. EDN: https://www.elibrary.ru/pzzteb. 
6. ISO 50001:2011 «Системы энергетического менеджмента – Требования с руководством по 
использованию» ISO 50001:2011 «Energy management systems – Requirements with guidance for use» // 
International Organization for Standartization. Geneva, Switzerland, 2011. 22 p. URL: http://www.iso.org/iso/ 
catalogue_detail?csnumber=51297. 

7. Данилов О.Л., Костюченко П.А. Практическое пособие по выбору и разработке энергосберегающих 
проектов. Москва: ЗАО «Технопромстрой», 2006. 668 с. URL: http://www.энергосайт.рф/load/knigi/ 
prakticheskoe_posobie_po_vyboru_i_razrabotke_ehnergosberegajushhikh_proektov/10-1-0-563; https://www.elibrary.ru/ 
item.asp?id=19575510. EDN: https://www.elibrary.ru/qmjqoh. 

8. Кычкин, А.В., Мусихина, К.Г., Разепина, М.Г. Исследование эффективности создания и внедрения 
системы энергоменеджмента на промышленном предприятии // Вестник Пермского национального 
исследовательского политехнического университета. Электротехника, информационные технологии, 
системы управления. 2014. № 9. С. 66–79. URL: https://vestnik.pstu.ru/get/_res/fs/file.pdf/3933; 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=21813137. EDN: https://www.elibrary.ru/sjitob. 

9. Данилов О.Л., Костюченко П.А. Практическое пособие по выбору и разработке энергосберегающих 
проектов. Москва: ЗАО «Технопромстрой», 2006. 668 с. URL: http://www.энергосайт.рф/load/knigi/ 
prakticheskoe_posobie_po_vyboru_i_razrabotke_ehnergosberegajushhikh_proektov/10-1-0-563; https://www.elibrary.ru/ 
item.asp?id=19575510. EDN: https://www.elibrary.ru/qmjqoh. 

10. Франк Т., Кычкин А.В., Мусихина К.Г. Государственное управление проектами в области 
энергосбережения как база для эффективного внедрения лучших практик // Менеджмент в России и за 
рубежом. 2014. № 3. С. 98–104. URL: https://www.elibrary.ru/item.asp?id=21616845. EDN: https:// 
www.elibrary.ru/sfbbvd. 

 

References 

1. Fuel and energy complex of Russia under sanctions restrictions, March 2022. Available at: 
www.ac.gov.ru/uploads/2-Publications/energo106.pdf (accessed 12.08.2022). (In Russ.) 

2. Leading countries in gas reserves: OPEC List 2021. Available at: www.top-rf.ru/places/109-rejting-stran-
gaz.html (accessed 10.08.2022). (In Russ.) 

3. Dyakov A.F., Zhukov V.V., Maksimov B.K., Molodyuk V.V. Management and marketing in the electric power 
industry: textbook. Moscow: Izdatel'skii dom MEI, 2007, 504 p. Available at: https://bookree.org/ 
reader?file=630130. (In Russ.) 

4. Krolin A.A. Mechanism and tools for the dissemination of innovations in the field of energy saving: 
Candidate’s of Economic sciences thesis. Moscow, 2012, 166 p. Available at: https://economy-
lib.com/mehanizm-i-instrumenty-rasprostraneniya-innovatsiy-v-oblasti-energosberezheniya. (In Russ.) 

5. Khokhlyavin S.A., Sakaeva T.L., Lokteva N.G. Implementation of the energy management system (ISO 
50001): key steps. Glavnyi energetik, 2010, no. 8, pp. 8–15. Available at: https://finexcons.ru/assets/files/ 



Подборнова Е.С. Стратегическое планирование в энергосбережении на промышленных предприятиях России 

Podbornova E.S. Strategic planning in energy saving at industrial enterprises of Russia                                               49 
 
 

Vnedrenie %20ISO %2050001 %20glav %20energetik %20(2010-8).pdf; https://www.elibrary.ru/item.asp?id= 
19009739. EDN: https://www.elibrary.ru/pzzteb. (In Russ.) 

6. ISO 50001:2011 «Energy management systems – Requirements with guidelines for use» ISO 50001:2011 
«Energy management systems – Requirements with guidance for use» / International Organization for 
Standardization. Geneva, Switzerland, 2011. 22 p. Mode of access: http://www.iso.org/iso/ 
catalogue_detail?csnumber=51297 

6. ISO 50001:2011 «Energy management systems – Requirements with guidance for use». Geneva, Switzerland: 
International Organization for Standartization, 2011, 22 p. Available at: http://www.iso.org/iso/ 
catalogue_detail?csnumber=51297. 

7. Danilov O.L., Kostyuchenko P.A. Practical guide to the selection and development of energy–saving projects. 
Moscow: ZAO «Tekhnopromstroi», 2006, 668 p. Available at: http://www.энергосайт.рф/ 
load/knigi/prakticheskoe_posobie_po_vyboru_i_razrabotke_ehnergosberegajushhikh_proektov/10-1-0-563; 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=19575510. EDN: https://www.elibrary.ru/qmjqoh. (In Russ.) 

8. Kychkin A.V., Musikhina K.G., Razepina M.G. Establishment and implementation effectiveness research of an 
energy management system at the industrial enterprise. PNRPU Bulletin. Electrotechnics, Informational 

Technologies, Control Systems, 2014, no. 9, pp. 66–79. Available at: https://vestnik.pstu.ru/get/_res/ 
fs/file.pdf/3933; https://www.elibrary.ru/item.asp?id=21813137. EDN: https://www.elibrary.ru/sjitob. (In Russ.) 

9. Danilov O.L., Kostyuchenko P.A. Practical guide to the selection and development of energy–saving projects. 
Moscow: ZAO «Tekhnopromstroi», 2006, 668 p. Available at: http://www.энергосайт.рф/load/knigi/ 
prakticheskoe_posobie_po_vyboru_i_razrabotke_ehnergosberegajushhikh_proektov/10-1-0-563; https://www.elibrary.ru/ 
item.asp?id=19575510. EDN: https://www.elibrary.ru/qmjqoh. (In Russ.) 

10. Frank T., Kychkin A.V., Musikhina K.G. State project management in the field of energy saving as a basis for 
effective implementation of best practices. Menedzhment v Rossii i zarubezhom, 2014, no. 3, pp. 98–104. 
Available at: https://www.elibrary.ru/item.asp?id=21616845. EDN: https://www.elibrary.ru/sfbbvd. (In Russ.) 



          Вестник Самарского университета. Экономика и управление. 2022. Т. 13, № 3. C. 50–58 

50     Vestnik of Samara University. Economics and Management, 2022, vol. 13, no. 3, pp. 50–58 
 

DOI: 10.18287/2542-0461-2022-13-3-50-58      

НАУЧНАЯ  СТАТЬЯ 
 
УДК 330.341 

Дата поступления: 13.08.2022 
рецензирования: 20.09.2022 

принятия: 28.09.2022 
 

Цифровая трансформация на современном этапе и ее влияние 

на инновационную деятельность 
 

А.Е. Термелева 
Самарский национальный исследовательский университет  

имени академика С.П. Королева, г. Самара, Российская Федерация 
E-mail: termeleva@mail.ru. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0437-0001 

 

Аннотация: Повсеместное и активное развитие, а также диффузия новых цифровых технологий в 
настоящее время существенно изменяют структуру основных ВЭД и отраслей социально-экономической 
сферы. Все большее количество организаций переносят свой бизнес в цифровую сферу, значительно 
уменьшая при этом транзакционные затраты и увеличивая результаты своего функционирования. За счет 
использования цифровых технологий, в глобальных сетях формируется обширный и практически 
безбарьерный рынок с мощной конкуренцией и динамикой развития своих элементов (IT-компании, 
цифровое ценообразование, услуги, продукция, потребление в цифровом режиме). На рынке 
цифровизации основным фактором конкурентных преимуществ выступает способность компании по 
аналитике (обработка и анализ) больших данных. Перспективы и устойчивость функционирования и 
развития бизнеса определяются его способностью существенно быстрее, чем это было ранее (25–30 лет 
назад), осуществлять реагирование на быстро изменяющиеся потребности потребителей и быстро 
оперативно поставлять на рынок новую (инновационную) продукцию (услуги), используя электронные 
каналы распространения информации, рекламу и непосредственно продажм. Автор в статье отмечает, что 
масштабы цифровой трансформации в освоении новых цифровых технологий и бизнес-моделей 
значительно отличается по различным ВЭД. Так, например, в области ретейла и финансовых услуг они 
широко применяются уже более 10 лет, а пандемия начала 2000-х годов значительно усилила данный 
трансформационный тренд. В некоторых наиболее «консервативных» ВЭД наблюдаем обратную картину, 
где платформенным цифровым решениям требуется не только технологическая адаптация к процессам 
цифровизации, но и существенные организационные и структурные изменения, а также перестройка 
традиционных бизнес-процессов на цифровые. Но, несмотря на значительные отраслевые различия, 
неравномерность и особенности внедрения цифровых технологий, все эксперты данной области отражают 
единую точку зрения, выражающуюся в высокой оценке необходимости и значимости цифровизации в 
социально-экономическом развитии государства. По мнению автора, цифровая трансформация 
экономических процессов отражает потенциально растущие ожидания прогрессивных эффектов от 
внедрения нового (инновационного) поколения цифровых технологий. Следствием этому является то, что 
за последние годы в различных странах мира, в том числе и в России, было принято значительное 
количество отраслевых стратегий в области цифровой трансформации. Данные стратегии представляют 
новый этап формирования и развития цифровой экономики, который объединяет концепции развития 
отдельных цифровых технологий с их непосредственной реализацией. 
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Abstract: The widespread and active development, as well as the diffusion of new digital technologies, are 
currently significantly changing the structure of the main foreign trade and socio-economic sectors. An increasing 
number of organizations are moving their business to the digital sphere, significantly reducing, at the same time, 
transaction costs and increasing the results of their functioning. Due to the use of digital technologies, an 
extensive and, practically, barrier-free market is being formed in global networks with strong competition and the 
dynamics of the development of its elements (IT companies, digital pricing, services, products, digital 
consumption). In the digitalization market, the main factor of competitive advantages is the company's ability to 
analyze (process and analyze) big data. The prospects and sustainability of functioning and development of a 
business are determined by its ability to respond significantly faster than it was earlier (25–30 years ago) to 
rapidly changing consumer needs and quickly deliver new (innovative) products (services) to the market using 
electronic channels of information dissemination, advertising and, directly, sales. The author notes in the article 
that the scale of digital transformation in the development of new digital technologies and business models differs 
significantly in different foreign economic activities. For example, in the field of retail and financial services, they 
have been widely used for more than 10 years, and the pandemic of the early 2000-s significantly strengthened 
this transformational trend. In some of the most «conservative» foreign economic activities, we observe the 
opposite picture, where platform digital solutions require not only technological adaptation to digitalization 
processes, but also significant organizational and structural changes, as well as the restructuring of traditional 
business processes to digital ones. But, despite significant industry differences, unevenness and peculiarities of the 
introduction of digital technologies, all experts in this field reflect a common point of view, expressed in a high 
assessment of the need and importance of digitalization in the socio-economic development of state. According to 
the author, the digital transformation of economic processes reflects the potentially growing expectations of 
progressive effects from the introduction of a new (innovative) generation of digital technologies. The 
consequence of this is that in recent years, a significant number of industry strategies in the field of digital 
transformation have been adopted in various countries of the world, including Russia. These strategies represent a 
new stage in the formation and development of the digital economy, which combines the concepts of development 
of individual digital technologies with their direct implementation. 
Key words: digitalization; digital technologies; business processes; business models; digital transformation; 
strategy; digital economy; big data; information and communication technologies; financial instruments; 
transformation mechanisms. 
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Введение 
Несмотря на происходящие в мире в последнее время события, связанные с негативными тенден-

циями в экономике: военные конфликты, тотальные экономические санкции, блокирование торговых 
отношений и, по-крупному, создание нового «железного занавеса» по отношению к России, она тем 
не менее осуществляет планомерную политику своего развития – политику цифровой трансформации 
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государства, связанную с непрерывными процессами информатизации, увеличением потоков данных, 
содержащих новые знания, идеи и инновации.  

В настоящее время, успешно завершая индустриализацию и переходя к Индустрии 4.0, страна 
осуществляет перевод в «цифру» всех видов экономической деятельности, ускоренными темпами 
создавая и развивая новые инновационные продукты и технологии, в которых доминируют цифровые 
платформы, искусственный интеллект, информатизация и автоматизация. Существенные возможно-
сти в этом направлении имеет политика импортозамещения. Согласно имеющимся прогнозам 
агентства РБК, цифровизация экономики России до 2025 года должна обеспечить прирост ВВП до 
4,5 % [1]. 

Развитие инновационной экономики формирует перед Россией задачу ликвидации отставания от 
уровня цифровизации стран – лидеров мировой экономики. В докладе Всемирного банка приводится 
определение категории «цифровая экономика», под которой понимается система социально-
экономических и культурных отношений общества, основанная на применении цифровых информа-
ционно-коммуникационных технологий (ЦИКТ) [2]. 

В свою очередь «Организация экономического развития и сотрудничества (ОЭСР) применяет тер-
мин «цифровая экономика» относительно рынков, созданных и осуществляющих свою деятельность 
на базе ИКТ, используемых для торговли цифровой, информационной продукцией и технологиями, а 
также оказания услуг посредством информационных сетей [3]. 

В «Стратегии развития информационного общества РФ на 2017–2030 годы» отмечено, что «циф-
ровая экономика – это хозяйственная деятельность, в которой ключевым фактором производства яв-
ляются данные в цифровом виде, обработка больших объемов и использование результатов анализа 
которых по сравнению с традиционными формами хозяйствования позволяют существенно повысить 
эффективность различных видов производства, технологий, оборудования, хранения, продажи, до-
ставки товаров и услуг» [4]. 

В настоящее время цифровые технологии являются базисом цифровой экономики, повышая инте-
рес всего общества к их созданию и развитию. Подтверждением этому является разработанная и 
утвержденная «Национальная программа развития цифровой экономики РФ “Цифровая экономика 
2024”» [5]. В данной программе развития цифровой экономики РФ цифровизация представлена в ка-
честве насыщения физической действительности электронно-цифровыми средствами, системами и 
устройствами, с организацией электронно-коммуникационного взаимодействия между ними и факти-
ческим осуществлением интеграционного взаимодействия реального и виртуального мира и создани-
ем киберфизического пространства [6]. 

Осуществление инновационных возможностей в сфере ЦИКТ, а также использование преиму-
ществ наукоемких технологий требуют от государства реализации политики трансформации в сфере 
цифровизации, регулирования нормативно-правовой базы, стимулирования инвестиционной актив-
ности для развития цифровой экономики с учетом современных реалий, заключающихся в повсе-
местном переходе страны на собственные разработки, с учетом традиций национальной экономики и 
отечественных концепций экономического роста и развития. 

Вопросы и проблемы определения ведущих драйверов развития цифровой экономики и их значи-
мость для других сфер общества представлены в научных работах зарубежных ученых, таких как 
В. Айзексон, Б. Ван Арка [6], Дж. Уэйлс и других. Среди российских ученых, представляющих ис-
следования в области цифровизации, можно отметить И.В. Алексеева [7], А.В. Бабкина [8], М.Л. Ка-
лужского, П.П. Ищенко [9], Ю.В. Вертакову, О.А. Крыжановскую [10], Ю.А. Ковальчук Ю.А. и мно-
гих других. 

Основной целью экономических трансформационных процессов цифровизации является транс-
формация производства в гибкое приспособленное к существующим реалиям, что увеличивает кон-
курентоспособность страны в «цифровом пространстве». В настоящее время цифровизация – это 
средство получения требуемых результатов, отвечающих потребностям современного общества и 
потребностям бизнеса в получения дополнительных прибылей. 

Т.Н. Юдина и И.М. Тушканов представляют трансформационные процессы цифровизации эконо-
мики узком и широком смысле данного слова: в узком – это создание на различных уровнях эконо-
мики (глобальном, мега, макро, мезо, микро, нано) цифровых информационных платформ (а также 
операторов), позволяющих осуществить различные задачи стратегического развития: в науке, меди-
цине, образовании, государственном регулировании, новой индустриализации и пр.; в широком 
смысле – это изменение самой структуры экономических отношений, изменение их субъектно-
объектной ориентации [11]. 
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Исследователь В.А. Плотников использует термин «цифровизация экономики» в более широком 
смысле, чем «цифровая экономика». В научных трудах автора «трансформация процессов цифрови-
зации представлена процессами генерации, обрабоки, формирования и внедрения цифровых техноло-
гий и данных в различные сферы деятельности общества» [12]. С данной точки зрения цифровизация 
представлена в виде более широкого значения, нежели цифровая экономика. Кроме этого, В.А. Плот-
ников представляет различия между цифровизацией и информатизацией, находящиеся в технологи-
ческой плоскости. В этом аспекте автор представляет цифровизацию в качестве «современного этапа 
развития информатизации, отличающейся преобладающим использованием цифровых технологий 
генерации, обработки, передачи, хранения и визуализации данных (информации), что обусловлено 
созданием и распространением (а также увеличением физической и экономической доступности) со-
временных технических средств и программного обеспечения» [12]. 

В «Энциклопедии информатики и технологий» трансформация процессов цифровизации опреде-
ляется в качестве «интеграции цифровых технологий в повседневную жизнь общества путем оциф-
ровки всего, что можно оцифровать. Цифровизация означает компьютеризацию систем и рабочих 
мест для большей легкости и доступности» [13]. 

 
Ход исследования 
Вначале необходимо определиться с различиями между цифровой трансформацией и цифровиза-

цией экономики. Цифровая трансформация представляет собой комплексную трансформацию всей 
системы управления экономикой за счет преобразования стратегий развития, маркетинговой полити-
ки и целей, моделей, процессов и операций, а также продуктов и услуг, обеспечиваемых использова-
нием цифровых технологий. Цифровизация – это улучшение уже имеющихся процессов за счет внед-
рения ИКТ, технологий реинжиниринга и оптимизации, а также использование анализа больших 
данных для принятия конкретных экономических решений. 

Основная гипотеза исследования заключается в том, что в настоящее время рыночная стоимость 
значительного количества компаний, организаций и предприятий определяется их активами цифро-
визации (наличие и использование цифровых технологий, количество пользователей интернет-
аудитории, репутация и узнаваемость бренда в киберпространстве и пр.), что свидетельствует о зна-
чении трансформационных процессов в рыночной экономике. 

Значимость активов цифровизации наглядно иллюстрирует тот факт, что за последние годы циф-
ровые гиганты (Microsoft, Google, Samsung, Amazon) осуществили глобальную рыночную капитали-
зацию, занимая значительную долю от стоимости компаний по биржевому индексу S&P 500. Данные 
изменения связаны с трансформаций бизнес-моделей, которые основаны на цифровых технологиях. 
Существующую трансформацию «представляют следующие модели:  

− цифровые экосистемы и цифровые платформы, которые позволяют ускорить доступ и снизить 
ценообразование потребителям к товарам (услугам);  

− цифровые системы финансирования и цифровые деньги, в том числе биткойн и краудфандинг, 
повышающие оперативность и защищенность денежных расчетов потребителей;  

− цифровая монетизация профилей и персональных данных потребителей, которые обеспечивают 
таргетирование предложения продуктов (услуг), включая индивидуальное ценообразование и разра-
ботку индивидуализированных пакетов продукции (услуг);  

− цифровые сервисные ресурсные модели, предоставляющие определенные ресурсы (Bank-as-a-
Service – BaaS; Infrastructure-as-a-Service – IaaS и другие» [14]. 

К цифровой трансформации имеются различные подходы, что несколько затрудняет формулиров-
ку ее определения (см. таблицу). 

По мнению автора, из приведенных определений цифровой трансформации не совсем ясно, что 
она представляет: организацию деятельности или использование цифровых технологий. Автор пред-
лагает дополнить определение цифровой трансформации положением, отражающим не просто эво-
люцию цифровых технологий, а качественное изменение всей структуры бизнеса, которое затрагива-
ет его организацию в целом. 

Автором выявлены специфические черты цифровой трансформации на современном этапе (рису-
нок 1). Анализируя рисунок 1, можно отметить, что цифровая трансформация является катализатором 
развития инновационно-технологических направлений: робототехники, блокчейна, технологий вир-
туальной реальности и др. Данные технологии предоставляют потребителям новые уникальные воз-
можности, высокую точность в принятии управленческих решений, значительное понижение затрат и 
повышение качества продукции (услуг). Доля инновационных цифровых технологий в общем объеме 
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постоянно повышается и к 2023 году может достичь 23,4 % по отношению к 16 % в 2020 году. К при-
оритетным высокотехнологичным отраслям относятся 11 цифровых технологий, активное развитие 
которых поддерживается государством во всех странах: искусственный интеллект; робототехника и 
сенсорика; наукоемкие производственные технологии; Интернет вещей; новые коммуникационные 
интернет-технологии; мобильные сети пятого поколения (цифровые сервисы); технологии виртуаль-
ной реальности; квантовые сенсоры; квантовые коммуникации; технологии распределенных ре-
естров; квантовые вычисления [15].  

 

Таблица – Подходы к формулированию определений цифровой трансформации 
Table – Approaches to the formulation of definitions of digital transformation 

Источники Формулировка 

OECD, 2019 год 1. Применение информационных данных и цифровых технологий для 
формирования новых или значительного изменения имеющихся видов 
деятельности. 
2. Цифровая трансформация – это совокупность социально-экономических 
эффектов на основе цифровизации 

World Bank Group, 
2018 год 

Цифровая трансформация – это качественные и количественные 
революционные изменения, охватывающие не только отдельные цифровые 
преобразования, но и принципиальное изменение всей структуры 
экономики, во встраивании центров создания новой стоимости в сферу 
сквозных цифровых процессов и цифровых ресурсов 

ITU, 2018 год Цифровая трансформация – это использование инновационных разработок 
на базе ИКТ для выполнения различных задач в сфере развития экономики 
страны 

European 
Commission, 2019 
год 

Цифровая трансформация представляет существенные изменения во всех 
ВЭД и общества путем внедрения цифровых технологий 

UNCTAD, 2019 год Цифровая трансформация представляет направления качественного 
воздействия цифровых продуктов (услуг) на все сферы экономики 

Источник: [14]. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рисунок 1 – Специфические черты цифровой трансформации на современном этапе 
Figure 1 – Specific features of digital transformation at the present stage 

 

Кроме этого, следует отметить цифровые технологии, которые имеют еще пока малое развитие в 
нашей стране, но существенную перспективу их использования: технологии фотоники; навигацион-
ные и геоинформационные технологии (данные пространств); технологии граничных, облачных, ро-
систых, туманных вычислений; кибербиологические системы (в том числе нейротехнологии); техно-
логии идентификации и аутентификации (в т. ч. биометрические технологии); грид-технологии; су-
перкомпьютерные технологии и др.  

Специфика цифровой трансформации на современном этапе 

экономического развития 

Цифровая трансформация – 
катализатор развития инно-
вационно-технологических 

направлений 

Существенное повышение 
спроса на цифровые техно-

логии и инновационные 
продукты, созданные на их 

базе 

Сокращение жизненного 
цикла создания и коммерци-

ализации инновационных 

технологий 

Качественные изменения глобаль-

ных технологических трендов 

Возрастающие технологические  
и социальные риски, проблема  

кибербезопасности 



Термелева А.Е. Цифровая трансформация на современном этапе и ее влияние на инновационную деятельность  

Termeleva A.E. Digital transformation at the present stage and its impact on innovation                                            55 
 
 

Во всем мире осуществляется постоянный рост спроса на цифровые технологии, становятся оче-
видными преимущества их использования в различных видах деятельности, так как налицо их пре-
имущества: продукты, услуги и сервисы являются простыми и понятными в их применении, не тре-
буют значительных затрат времени и ресурсов на их освоение.  

Рост спроса на цифровые технологии привел к уменьшению сроков на инновационные разработки. 
Кроме того, перспектива коммерциализации инноваций на рынке повышает использование венчур-
ных инвестиций.  

Развитие цифровых технологий вызвало появление количественных и качественных изменений 
глобальных цифровых технологических трендов. Начиная с 2020 года появились новые сферы ис-
пользования цифровых технологий, произошла их качественная переоценка в жизни людей: главное 
внимание сосредоточено на повседневных потребностях человека. Социальные дистанции, удаленная 
работа и другие «постпандемические» вызовы 2020 года реализовали тенденцию по слиянию цифро-
вой и физической реальности (новая концепция phygital).  

Наряду с позитивными влияниями цифровых технологий на экономику и жизнедеятельность лю-
дей необходимо отметить рост технологических и социальных рисков, появляющихся в связи с ис-
пользованием цифровизации. Здесь на первый план выходит проблема кибербезопасности. В настоя-
щее время многие процессы или полностью переведены в цифровой режим, или имеют в наличии 
цифровых двойников. Большое количество рисков должно значительно уменьшить путем принятия 
новых законодательно-правовых норм регулирования. По оценке Международного союза электросвя-
зи, только законодательно-правовые нормы имеют решающее значение для цифровой трансформа-
ции. На сегодняшний день лишь 8 % стран внедрили комплексную систему регулирования [16]. 

Цифровая трансформация происходит тогда, когда компания изменят методы своей работы для 
обеспечения большей ценности для своих стейкхолдеров. В данном случае тип технологии, способ-
ствующий успешной трансформации, будет представлять второстепенный вопрос. Но именно цифро-
вые технологии являются основой трансформации, изменяя весь облик деятельности компании. От-
сюда можно сделать выводы, что цифровая трансформация в современном мире является: 

− основным двигателем развития, обеспечивающим создание цифровых бизнес-моделей функци-
онирования субъектов экономики за счет определения и формирования инновационных бизнес-
моделей;  

− инструментом увеличения эффективности деятельности на основе трансформации операцион-
ной бизнес-модели на цифровые технологии путем обоснованного применения имеющейся инфра-
структуры и компетенций, оптимизации бизнес-процессов и сокращения затрат; перевода цепочки 
создания новой стоимости на цифровые технологии и модернизации новой архитектуры ИТ; 

− базисом для создания прорывных инноваций, выявления перспективных возможностей для их 
роста в будущем; заблаговременного формирования условий по доступу к новейшим технологиям. 

На рисунке 2 приведены основные преимущества цифровой трансформации экономики. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2 – Главные преимущества цифровой трансформации экономики 
Figure 2 – Main advantages of digital transformation of economy 

   

Оптимизация бизнес-процессов на основе инновационных технологий позволяет компаниям авто-
матизировать весь комплекс бизнес-процессов и исключать дополнительные этапы в сложных биз-
нес-процессах. Благодаря этому повышается гибкость в деятельности предприятий, позволяющая бо-
лее эффективно применять собственные ресурсы [17]. 

Организация и поиск новых потоков доходов компании на основе цифровых технологий дают 
возможность получить дополнительную прибыль, новые способы получения прибыли, которые ранее 
могли быть недоступны. 
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Формирование персонализированной и доступной инфраструктуры обеспечения деятельности заклю-
чается в том, что расширяются способы удовлетворения специфических потребностей потребителей. 

Дополнительно в вопросах цифровой трансформации требуется остановиться на количественных 
аспектах «оценки процесса цифровой трансформации с точки зрения оценки: 

− структуры организации (управленческие, организационные и операционные процессы);  

− качества управления информационными данными;  

− инновационной деятельности с учетом использования и внедрения новых цифровых техноло-
гий,  

− качества продукции или услуг, произведенных или оказанных с использованием цифровых 
технологий; окружения/среды (ресурсы предприятия, регулирование);  

− безопасности цифровой инфраструктуры и информационных данных;  

− финансирования затрат на цифровизацию;  

− социальных и этических эффектов по отношению к использованию новых цифровых техноло-
гий» [18]. 

Таким образом, развитие трансформации цифровых технологий и процессов не представляет са-
моцель организации и предприятия (региона, государства), а выступает инструментарием для дости-
жения целей устойчивого развития. 

 
Результаты и выводы 
1. Приведено различие цифровой трансформации и цифровизации экономики. Цифровая транс-

формация представляет собой комплексную трансформацию всей системы управления экономикой за 
счет преобразования стратегий развития, маркетинговой политики и целей, моделей, процессов и 
операций, а также продуктов и услуг, обеспечиваемых использованием цифровых технологий, а циф-
ровизация – это улучшение уже имеющихся процессов за счет внедрения ИКТ, технологий реинжи-
ниринга и оптимизации, а также использование анализа больших данных для принятия конкретных 
экономических решений. 

2. Уточнено авторское определение цифровой трансформации дополнением положения, отража-
ющим не просто эволюцию цифровых технологий, а качественное изменение всей структуры бизне-
са, которое затрагивает организацию в целом. 

3. Выявлены специфические черты цифровой трансформации на современном этапе, заключа- 
ющиеся в следующем:  

− цифровая трансформация является катализатором развития инновационно-технологических 
направлений; 

− наблюдается существенное повышение спроса на цифровые технологии и инновационные про-
дукты, созданные на их базе;  

− на основе цифровых технологий наблюдается сокращение жизненного цикла создания и ком-
мерциализации инновационных технологий; 

− в настоящий период происходят качественные изменения глобальных технологических трендов; 

− возрастают технологические и социальные риски, проблемы кибербезопасности. 
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Abstract: The article compares the goals and content of the Strategy of the Leningrad region with the guidelines 
formed in the Decree of the President of the Russian Federation as of February 4, 2021 № 68 «On assessing the 
effectiveness of the activities of senior officials (heads of the highest executive bodies of state power) of the 
constituent entities of the Russian Federation and the activities of the executive authorities of the constituent 
entities of the Russian Federation». The purpose of the study is to form recommendations for correcting the 
Strategy of the Leningrad region in order to ensure the implementation of the goals and objectives set in 
accordance with the guidelines of the federal level. As a research method, the article uses diagnostics based on the 
author's table, which allows assessing the goals and content of regional strategies according to 20 parameters 
established in the Decree of the President of the Russian Federation as of February 4, 2021 № 68, and compliance 
with the criteria for achieving indicators: the presence of target orientation, quantitative standards, measures to 
achieve, resource support. The results of the study made it possible to conclude that the Strategy of the Leningrad 
region is inconsistent with federal standards; according to the results of diagnostics, the strategy of the region 
scored 36 points. As a result of the study, it was revealed that the document can be classified as a «set of events». 
The work also highlighted those indicators, the achievement of which is spelled out in sufficient detail in the 
Strategy of the region (for example, the quality of the urban environment), as well as indicators that were not 
taken into account when developing the document (for example, trust in authorities). The practical significance of 
the results obtained is determined by the possibility of their application in the practice of strategic regional 
forecasting and planning. The prospects for the study are to evaluate the strategies of other regions of the Russian 
Federation on the basis of the author's diagnostic table, in particular, the subjects of the Northwestern Federal 
District, and conduct a comparative study on this topic. 
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Введение 
Активизация процессов стратегического планирования в России за последние годы привела к то-

му, что во всех регионах страны были приняты стратегии социально-экономического развития. 
Но в силу уникальности и разнообразия регионального строительства в РФ на свет появились сильно 
отличающиеся друг от друга документы. Безусловно, такое разнообразие помогает отразить специ-
фику исторического, культурного, территориального, конфессионального, национального развития 
региона. Но возникает закономерный вопрос, насколько данное разнообразие способствует функцио-
нированию РФ как федеративного государства и ведут ли цели и задачи, поставленные в региональ-
ных стратегиях, к достижению приоритетных результатов развития страны в целом.  

На протяжении последних лет в стране были приняты два важнейших указа Президента РФ, 
напрямую касающихся данной тематики. Первый Указ «Об оценке эффективности деятельности 
высших должностных лиц (руководителей высших исполнительных органов государственной власти) 
субъектов РФ и деятельности органов исполнительной власти субъектов РФ» был принят еще в 
2019 году [1], в нем было перечислено 15 показателей, по которым должна производиться соответ-
ствующая оценка деятельности региональных властей. Позже, в 2021 году, был принят указ [2], кото-
рый расширил перечень показателей до 20 (далее в тексте статьи – Указ Президента РФ от 4 февраля 
2021 года № 68, федеральные ориентиры). В настоящей статье представлены результаты сравнения 
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того, насколько стратегия субъекта РФ соответствует тем показателям, которые ставят перед регио-
нальными властями Указ Президента РФ от 4 февраля 2021 года № 68.  

В целом тематика «качества» регионального стратегического планирования достаточно широко 
представлена в научной литературе. Здесь следует отметить работы Атаевой А.Г. [3], Дваса Г.В. 
[4; 5], Орешникова В.В., Митрофановой И.В., Мельниковой Н.С., Батмановой В.В. [6], Сафроно- 
ва М.А. [7], Рисина И.Е. [8], а также автора настоящего исследования [9; 10]. 

Но несмотря на популярность данной тематики в научной литературе, исследований, посвящен-
ных взаимоувязке регионального планирования и федеральных ориентиров, относительно немного 
(например, работы Дваса Г.В. [11], Беляевской-Плотник Л.А., Сорокиной Н.Ю. [12], Гришиной И.В., 
Голубкина И.В. [13]), особенно в контексте наличия регулярно трансформируемого нормативно-
правового обеспечения данной сферы, что и обуславливает значимость проведенного исследования.  

 
Методология исследования 
Для проведения данного исследования автором была разработана диагностическая таблица, по- 

зволяющая оценить соответствие текстов региональных стратегий желаемым для достижения показа-
телям на федеральном уровне. Основной идеей диагностики явилась оценка по 4-балльной шкале то-
го, насколько стратегия дает возможность достичь приведенных в Указе Президента РФ от 4 февраля 
2021 года № 68 результатов. Разработана следующая шкала оценки:  

4 – региональная стратегия в полной мере соответствует достижению показателей указа; 
3 – соответствует в значительной мере, но не полностью;  
2 – незначительно соответствует; 
1 – практически не соответствует; 
0 – совершенно не соответствует или имеет противоположную направленность.  
Максимально количество баллов, на которое можно оценить стратегию, – 80. Минимальная оцен-

ка – 0 баллов. Для того чтобы стратегия была оценена высоко, должны быть соблюдены следующие 
критерии для каждого показателя, предусмотренного в Указе Президента РФ от 4 февраля 2021 года 
№ 68: 

1) четко прописана целевая ориентация на достижение показателя как результата; 
2) указаны количественные нормативы достижения показателя, желательно в разбивке по годам и 

этапам; 
3) обозначены конкретные мероприятия для достижения показателя; 
4) мероприятия должны иметь ресурсную поддержку с указанием источников финансирования.  
Достижение каждого пункта критериев оценивается в 1 балл, в дальнейшем баллы суммируются и 

отражаются в диагностической таблице, которая составлена для максимально подробной оценки со-
ответствия текста региональных стратегий федеральным ориентирам. Отсутствие выполнения того 
или иного критерия позволяет констатировать тот факт, что в региональной стратегии отсутствует 
целевая направленность для достижения соответствующего ориентира и систематическая работа для 
его достижения не проводится (0 баллов). 

В текстах региональных стратегий возможны различные варианты несоблюдения приведенных 
критериев; некоторые возможные варианты с превалированием выполнения одного из критериев и 
недостатком выполнения других приведены ниже:  

1) «цели – лозунги»: в тексте документа превалирует постановка целей, при этом они недостаточ-
но подкреплены количественными характеристиками достижения, мероприятиями и ресурсной обес-
печенностью;  

2) «цифровое засилье»: указаны многочисленные количественные нормативы, но мероприятий и 
ресурсной поддержки недостаточно для вывода о достижимости плановых цифр; 

3) «набор мероприятий»: в стратегии содержатся многочисленные мероприятия, которые часто 
разрознены, не подчинены единой цели, не увязаны с количественными данными, ресурсами; 

4) «нецелевые ресурсы»: в тексте стратегии приведены планируемые расходы по различным 
направлениям, но в ней нет четких целей, мероприятий, ресурсной обеспеченности.   

По результатам диагностики региональной стратегии следует выделить следующие уровни соот-
ветствия стратегий федеральным ориентирам: 

60–80 баллов – высокий уровень соответствия (полное или практически полное соответствие це-
лей, задач, мероприятий, направленных на достижение целевых показателей, предусмотренных на 
федеральном уровне); условием отнесения документа к данному уровню является то, что ни один по-
казатель, предусмотренный в Указе Президента РФ от 4 февраля 2021 года № 68, при оценке страте-
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гии не должен быть равен нулю; в том случае если стратегия набирает необходимое количество бал-
лов, но хотя бы один из показателей оценивается на ноль, то стратегию следует отнести к среднему 
уровню соответствия федеральным ориентирам; 

40–59 баллов – средний уровень соответствия (частичное соотношение целей, задач, мероприятий 
региональной стратегии федеральным ориентирам); 

20–39 баллов – низкий уровень соответствия (недостаточное соотношение стратегических устрем-
лений региона федеральным ориентирам); 

0–19 баллов – несоответствие (практически полное несоответствие региональных стратегических 
целей, задач, мероприятий федеральным целевым установкам).  

 
Результаты исследования 
Дадим оценку регионального долгосрочного плана на примере Стратегии социально-эконо- 

мического развития Ленинградской области до 2030 года, которая была принята в 2016 году [14] (да-
лее – Стратегия). В Стратегии предусмотрено 8 направлений социально-экономического развития 
региона («Демография», «Здоровье населения», «Физкультура и спорт», «Экспорт», «Продоволь-
ственная безопасность», «Современный транспортный комплекс», «Комфортные поселения», «Ту-
ризм»). Также в документе предусмотрены мероприятия по пространственному развитию террито-
рии, активизации инвестиционной политики и формированию технологий государственного управле-
ния.  

Особенностью Стратегии является то, что показатели, определенные в документе как целевые, ча-
стично приведены на основе Перечня показателей, утвержденных Указом Президента РФ от 25 апре-
ля 2019 года № 193. Но изменения, учитывающие новый перечень, установленный Указом Президен-
та РФ от 4 февраля 2021 года № 68, показатели которого и рассматриваются в настоящей статье, 
в текст Стратегии не внесены.  

В отношении первого норматива «доверие к власти» разных уровней следует указать, что в Стра-
тегии не содержится целей и конкретных мероприятий, которые направлены на достижение этого 
показателя. Вопросы оценки общественного мнения о доверии к власти в Стратегии характеризуются 
весьма косвенно, концентрируя внимание не на оценке достижения национальных целей развития 
РФ, а на учете предложений и инициатив по развитию региона через платформу «Стратегические 
инициативы населения» [15]. 

Одним из направлений социально-экономического развития Ленинградской области является де-
мография, в рамках которого разработчики Стратегии определяют меры по повышению рождаемости 
и продолжительности жизни. В рамках данного направления увеличение численности населения не 
обозначено в качестве стратегической цели – предполагается, что оно по факту должно стать след-
ствием достижения двух обозначенных целей: увеличение суммарного коэффициента рождаемости и 
роста средней продолжительности жизни. В Стратегии описаны ключевые мероприятия, которые 
направлены, с одной стороны, на снятие социальных и экономических ограничений при принятии 
решения о рождении ребенка, с другой стороны, на формирование системы активного долголетия. 
При этом в документе четко определены количественные показатели роста численности населения 
региона в долгосрочной перспективе (см. рисунок 1), а также увеличения ожидаемой продолжитель-
ности жизни при рождении (до 73,8 года к 2024 г., до 75 лет к 2030 г.).  

Оценка ресурсного обеспечения предлагаемых мероприятий не выполнена; указаны лишь источ-
ники финансирования (федеральный и региональный бюджет, государственно-частное партнерство). 
В целом в документе возможности предполагаемого финансирования мероприятий по приоритетам 
прописаны достаточно подробно (бюджетные средства: федеральный, областной, местные бюджеты), 
внебюджетные средства (средства инвесторов, привлеченные в том числе и через механизмы госу-
дарственно-частного партнерства, институты развития и др.). Но ни конкретные объемы финансиро-
вания, ни распределение денежных средств по годам и проектам в Стратегии не приводятся. 

В отношении сокращения уровня бедности в Стратегии установлен количественный показатель ее 
достижения: сокращение в 2 раза за период 2019–2030 гг. Но стратегических целей по сокращению 
уровня бедности, мероприятий, непосредственно, напрямую нацеленных именно на борьбу с бедно-
стью, не приведено. В то же время в Стратегии указаны четкие параметры роста реальной среднеме-
сячной заработной платы (см. рисунок 2), хотя стратегической цели по повышению уровня реальной 
заработной платы в Стратегии не выявлено. Также в Стратегии не запланированы параметры темпов 
роста реального среднедушевого денежного дохода населения.  
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Рисунок 1 – Планируемая численность населения Ленинградской области (на конец периода), тыс. чел. 
Figure 1 – Planned population of the Leningrad region (at the end of the period), thousand people 
 

 
Рисунок 2 – Планируемые темы роста реальной среднемесячной заработной платы, среднегодовой 
темп роста,  % 
Figure 2 – Planned growth rates of real average monthly wages, average annual growth rate,  % 
 
Направление «Физкультура и спорт» определено как стратегическое для Ленинградской области в 

сфере здоровьесбережения. В Стратегии четко прописана стратегическая цель – увеличение доли 
граждан, систематически занимающихся физической культурой и спортом, до 55  % к 2030 году – 
с конкретным набором решений (мероприятий) по ее достижению, в том числе за счет создания ре-
креационной инфраструктуры, привлечения в Ленинградскую область сетевых фитнес-клубов и др. 
В Стратегии приведены источники финансирования мероприятий, но без указания конкретных сумм.  

Тема образования затрагивается в Стратегии региона в контексте развития глобальных трендов, 
реализации федеральных национальных проектов группы «Человеческий капитал», отдельных меро-
приятий в рамках направлений развития региона. В частности, по направлению «Демография» преду-
смотрена ликвидация очереди на зачисление детей в возрасте от 3 до 7 лет в дошкольные образова-
тельные организации, развитие образования для лиц предпенсионного и старшего возраста и др. 
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Но стратегические цели с указанием количественных параметров достижения с ресурсной обеспе-
ченностью, которые могли бы способствовать повышению уровня образования в регионе, в Страте-
гии не предусмотрены.  

Аналогичная ситуация в сфере выявления, поддержки и развития способностей и талантов у детей 
и молодежи, развития добровольческой (волонтерской) деятельности, создания условий для воспита-
ния гармонично развитой и социально ответственной личности. За исключением отдельных точечных 
мероприятий (например, создания Центра военно-патриотического воспитания и подготовки моло-
дежи к военной службе «Патриот» или Центра поддержки добровольческих инициатив), системных 
целей или мероприятий здесь не предусмотрено.  

Теме культуры в Стратегии уделено большее внимание – за счет реализации таких направлений 
развития региона, как «Комфортные поселения» и «Туризм». В частности, предусмотрена серия сле-
дующих мероприятий: создание центров культурного развития; реализация не менее трех проектов 
многофункциональных культурно-развлекательных комплексов (по модели дизайн-завода «Флакон» 
в Москве и МБУ «Библиотека – социокультурный центр “Тэффи”» в Тихвине), создание тематиче-
ских парков, в том числе на базе существующих объектов культурного наследия (усадебные ком-
плексы, музеи-заповедники) и др. Количественные результаты достижения данного показателя в 
Стратегии не обозначены. Указаны источники финансирования направлений развития (бюджетные 
средства, в том числе и местные, ресурсы инвесторов и государственно-частное партнерство).  

Особое внимание в Стратегии уделено такому показателю, как «качество городской среды», в 
частности, в документе поставлена конкретная цель, состоящая в повышении качества среды прожи-
вания во всех населенных пунктах Ленинградской области. Под эту цель разработана система меро-
приятий – как единых для всех населенных пунктов региона, так и разнящихся в зависимости от типа 
населенного пункта, в котором планируется улучшение условий среды обитания. Устанавливается 
количественный показатель: повышение к 2024 году на 30 % индекса качества городской среды, рас-
считанного в соответствии с Методикой формирования индекса качества городской среды [16]. 

Но при этом в Стратегии практически не раскрываются вопросы, каким образом семьям можно 
улучшить свои жилищные условия. Количественных показателей по данному направлению не приве-
дено, указаны лишь отдельные мероприятия, например, в рамках направления развития «Комфорт-
ные поселения» приведено: «…к 2022 году полностью решить вопрос с достройкой проблемных объ-
ектов многоэтажного жилищного строительства».  

Похожая ситуация касается показателя «объем жилищного строительства», достижение которого 
не предусмотрено стратегическими целями региона, хотя и констатируется, что Ленинградская об-
ласть является одним из лидеров жилищного строительства в России. Видимо, в связи с данным фак-
том в Стратегии и не предусмотрены мероприятия по активизации строительства жилищного фонда.  

В отношении достижения показателя «доля дорожной сети в крупнейших городских агломераци-
ях, соответствующая нормативам» следует указать, что в таких направлениях стратегического разви-
тия региона, как «Комфортные поселения» и «Пространственное развитие Ленинградской области», 
приведены отдельные мероприятия, нацеленные на его достижение. В частности:  

− реализовать проекты комплексной модернизации автодорожной инфраструктуры Заневского, 
Муринского городских поселений, Бугровского и Новодевяткинского сельских поселений; 

− осуществить строительство вылетных транспортных магистралей для связи с Санкт-
Петербургом, хордовых дорожных связей (дороги Бугры – Мурино, Всеволожск – Новое Девяткино); 

− установить особые требования к предельным параметрам дорожного покрытия в исторических 
поселениях и др.  

Но стратегической цели, количественных параметров достижения, ресурсной обеспеченности по 
данному направлению не выработано.  

В отношении параметра «качество окружающей среды» в Стратегии указано, что решение эколо-
гических проблем, в том числе повышение качества атмосферного воздуха и качества питьевой воды, 
будут реализованы в рамках государственных программ Ленинградской области и частных инициа-
тив. В самой же Стратегии указаны только отдельные точечные мероприятия, которые потенциально 
смогут привести к достижению данной цели, например интегрировать в систему мониторинга на базе 
ГКУ ЛО «Региональный мониторинговый центр» датчики контроля за окружающей средой. 

В отношении привлечения инвестиций для развития региона в документе приведены как стратеги-
ческие цели (привлечение частных инвестиций для развития промышленности, сельского хозяйства, 
сферы услуг, повышения эффективности государственного и муниципального управления), так и це-
лый набор задач и решений, которые нацелены на снижение административных барьеров для бизне-
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са, стимулирование развития постиндустриального сектора экономики, обновление и фокусировку 
мер поддержки инвесторов. В Стратегии указываются достижения региона в области инвестицион-
ной политики, а также вызовы, стоящие перед активизацией инвестиционной деятельности; также 
приведены планируемые показатели объема капиталовложений в основной капитал (рисунок 3). 
В Стратегии обобщенно указаны источники финансирования мероприятий по привлечению инвести-
ций в рамках различных направлений регионального развития.  

 

 
 

Рисунок 3 – Планируемый объем инвестиций в основной капитал (на конец периода), млрд рублей 
Figure 3 – Planned volume of investments in fixed capital (at the end of the period), billion rubles 

 
В Стратегии региона запланирована количественная динамика изменения численности занятых в 

сфере малого и среднего предпринимательства: планируется увеличение со 196 тысяч человек 
в 2018 году до 270 тысяч человек в 2030 году. Мероприятия по развитию малого и среднего предпри-
нимательства представлены по различным направлениям стратегического развития региона: «Физ-
культура и спорт» (запустить программы бизнес-акселерации субъектов малого предприниматель-
ства, осуществляющих деятельность в сфере здорового образа жизни), «Экспорт» (увеличение орга-
низаций-экспортеров из числа субъектов малого и среднего предпринимательства в два раза), «Ту-
ризм» (реализовать систему мер для субъектов малого и среднего бизнеса, оказывающих дополни-
тельные услуги для туристов вблизи объектов туристского интереса) и др. Но обобщенная стратеги-
ческая цель развития малого предпринимательства в документе не сформулирована. Вместе с тем 
Стратегия детально описывает источники финансирования мероприятий по этому направлению.  

Отдельное направление в Стратегии – цифровая трансформация государственного управления, что спо-
собствует достижению показатели «цифровая зрелость» власти. В качестве стратегической цели здесь сле-
дует указать расширение охвата системными цифровыми проектами с постоянным учетом развития техно-
логий и изменений в информационных потребностях. В Стратегии предусмотрены мероприятия, направ-
ленные на достижение данной цели, в частности охватывающие создание цифровых платформ и эталонных 
информационных ресурсов, создание суперсервисов для оказания услуг гражданам, предпринимательскому 
сообществу и принятия решений на основе онлайн-данных и др. Но количественных сведений, позволя- 
ющих оценить достижение сформулированной цели в Стратегии не приведено.  

Результаты диагностики Стратегии социально-экономического развития Ленинградской области 
приведены в сводной таблице.  

Таким образом, диагностика соответствия текста Стратегии Ленинградской области федеральным 
ориентирам показала низкий уровень соответствия. Стратегия набрала 36 баллов, что позволяет диа-
гностировать недостаточное соотношение стратегических стремлений региона и планов по их реали-
зации федеральным установкам. При этом наибольшее количество баллов было набрано в рамках 
критерия, отражающего степень проработки в тексте Стратегии конкретных мероприятий для дости-
жения выбранного показателя (16 баллов).  
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Таблица – Диагностическая таблица для проведения оценки соответствия текста  

региональных стратегий показателям Указа Президента РФ от 4 февраля 2021 года № 68  
на примере Ленинградской области 

Table – Diagnostic table for assessing the compliance of the text of regional strategies with  
the indicators of the Decree of the President of the Russian Federation as of February 4, 2021 № 68 

on the example of the Leningrad region 
№  

Федеральные  
ориентиры 

Критерии достижения ориентира Баллы 
Целевая 
ориента- 

ция 

Количественные 
нормативы  
достижения 

Мероприятия 
для  

достижения 

Ресурсная 
поддержка 

мероприятий 
1 Доверие к власти 0 0 0 0 0 
2 Численность населения 0 1 1 1 3 
3 Ожидаемая продолжительность 

жизни при рождении 
1 1 1 1 4 

4 Уровень бедности 0 1 0 0 1 
5 Доля граждан, систематически 

занимающихся физической 
культурой и спортом 

1 1 1 1 4 

6 Уровень образования 0 0 1 0 1 
7 Эффективность системы выяв-

ления, поддержки и развития 
способностей и талантов у детей 
и молодежи 

0 0 1 0 1 

8 Доля граждан, занимающихся 
добровольческой (волонтерской) 
деятельностью 

0 0 1 0 1 

9 Условия для воспитания гармо-
нично развитой и социально 
ответственной личности 

0 0 1 0 1 

10 Число посещений культурных 
мероприятий 

0 0 1 1 2 

11 Количество семей, улучшивших 
жилищные условия 

0 0 1 0 1 

12 Объем жилищного строитель-
ства 

0 0 0 0 0 

13 Качество городской среды 1 1 1 1 4 
14 Доля дорожной сети в крупней-

ших городских агломерациях, 
соответствующая нормативам 

0 0 1 0 1 

15 Качество окружающей среды 0 0 1 0 1 
16 Темп роста (индекс роста)  

реальной среднемесячной зара-
ботной платы 

0 1 1 0 2 

17 Темп роста (индекс роста)  
реального среднедушевого  
денежного дохода населения 

0 0 0 0 0 

18 Темп роста (индекс роста)  
физического объема инвестиций 
в основной капитал 

1 1 1 1 4 

19 Численность занятых в сфере 
малого и среднего  
предпринимательства 

0 1 1 1 3 

20 «Цифровая зрелость» власти 1 0 1 0 2 
Итого 5 8 16 7 36 

 
Оценка по критерию, отражающему степень проработки количественных нормативов достижения 

показателей с разбивкой по годам и этапам, получила в Стратегии 8 баллов. Ресурсная поддержка 
реализации Стратегии – 7 баллов. Но важно отметить, что ни по одной целевой инициативе в Страте-
гии не приведен предполагаемый объем финансирования и только по ряду мероприятий имеется ука-
зание на его источники. В итоге Стратегию можно отнести к типу «набор мероприятий»: имеются 
многочисленные мероприятия, которые часто разрознены, не подчинены единой цели, не увязаны с 
количественными данными, ресурсами. 

Данные, полученные по различным показателям, установленным в Указе Президента РФ от 4 фев-
раля 2021 года № 68, при оценке Стратегии Ленинградской области, приведены на рисунке 4.  
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Рисунок 4 – Оценка соответствия текста Стратегии Ленинградской области отдельным  
показателям, установленным в Указе Президента РФ от 4 февраля 2021 года № 68 
Figure 4 – Assessment of the compliance of the text of the Strategy of the Leningrad region with certain  
indicators established in the Decree of the President of the Russian Federation as of February 4, 2021 № 68 
 

Исходя из данных таблицы и рисунка 5, видно, что в Стратегии Ленинградской области преду-
смотрена системная плановая работа по достижению таких показателей, как доля граждан, систе-
матически занимающихся физической культурой и спортом; темп роста (индекс роста) физическо-

го объема инвестиций в основной капитал; качество городской среды; ожидаемая продолжитель-

ность жизни при рождении. Указанные показатели набрали по 4 балла, региональная стратегия по 
данным направлениям в полной мере соответствует достижению показателей Указа Президента РФ 
от 4 февраля 2021 года № 68. В то же время в Стратегии не уделено внимания достижению таких по-
казателей, как объем жилищного строительства; темп роста (индекс роста) реального среднеду-

шевого денежного дохода населения; доверие к власти. По данным направлениям Стратегия совер-
шенно не соответствует показателям Указа Президента РФ от 4 февраля 2021 года № 68. В целом 
необходимо отметить недостаточное внимание составителей Стратегии к тематике образования и 
воспитания, доходов населения, обеспеченности жильем.  

 
Заключение  
В качестве рекомендаций для изменения содержания Стратегии Ленинградской области следует ука-

зать следующие:  

− проработать ресурсное обеспечение реализации мероприятий Стратегии на основе расчета плано-
вых показателей финансирования мероприятий по различным направлениям с разбивкой по этапам, го-
дам, направлениям; 
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− проработать количественные параметры достижения показателей, для которых в тексте Стратегии 
отсутствуют цифровые данные (например, указать планируемую долю граждан, занимающихся доброволь-
ческой (волонтерской) деятельностью; параметры качества окружающей среды и др.); 

− установить стратегические цели для тех показателей, которые предусмотрены федеральными нор-
мами оценки, но не приведены в Стратегии (например, в отношении доверия к власти, уровня бедно- 
сти и др.).  

− расширить перечень направлений и приоритетов развития региона, включив в них приоритеты: 
1) «Образование и воспитание», предусмотрев достижение показателей уровень образования; эф-

фективность системы выявления, поддержки и развития способностей и талантов у детей и моло-

дежи; доли граждан, занимающихся добровольческой (волонтерской) деятельностью; условий для 

воспитания гармонично развитой и социально ответственной личности; 
2) «Доходы населения», предусмотрев в рамках него достижение таких показателей, как темп ро-

ста (индекс роста) реальной среднемесячной заработной платы и среднедушевого денежного дохо-

да населения; уровень бедности; 
3) «Окружающая среда», включив в него показатель качество окружающей среды; 

− в рамках раздела «Механизмы реализации Стратегии» предусмотреть подраздел, связанный с 
повышением уровня доверия как к федеральной, так и региональной власти; 

− увеличить набор решений по направлению «Комфортные поселения», включив в него страте-
гические цели и количественные параметры развития, связанные с объемом жилищного строитель-
ства и улучшением жилищных условий семьями; 

− расширить набор решений по направлению «Современный транспортный комплекс» за счет 
включения в него мероприятий, нацеленных на увеличение доли дорожной сети в крупнейших город-
ских агломерациях, соответствующей нормативам. 

Таким образом, проведенное исследование показало необходимость системной работы по повы-
шению качества регионального стратегического планирования в Ленинградской области. Аналогич-
ные исследования могут быть проведены в отношении и иных субъектов России.  

Разработанная автором методология оценки соответствия текстов региональных стратегий показа-
телям, установленным в Указе Президента Российской Федерации от 4 февраля 2021 года № 68, при-
менима для использования властями субъектов России для повышения уровня соответствия их стра-
тегических планов федеральным ориентирам. 
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Аннотация: Происходящие глобальные экономические изменения обуславливают потребность в 
формировании новых подходов к управлению инновациями, которые будут способствовать обеспечению 
устойчивого развития, экономического роста и конкурентоспособности отечественных промышленных 
предприятий на внутреннем и внешних рынках. Решение проблем рационализации и унификации 
инновационного менеджмента приобретает все большую актуальность.  Ключевая цель научного исследования 
заключается в разработке научно-практических рекомендаций по построению карты технологии управления 
инновационным проектированием, обеспечивающей оперативную адаптацию предприятия к условиям 
постоянных перемен. В процессе достижения поставленной цели использованы методы структурного анализа 
и синтеза, обобщения, аналогии, системного анализа, оптимизации. По результатам проведенного автором 
анализа представлена карта технологий управления инновационным проектированием, обеспечивающая 
менеджеров промышленного предприятия управленческим инструментарием, способствующим 
формированию устойчивой архитектуры процесса управления инновациями и дающая возможность 
совершенствования действующей организационно-управленческой структуры с использованием современных 
цифровых платформ и средств принятия управленческих решений. Научные выводы и предложения имеют 
высокую значимость для корректировки инновационной политики, определения перспектив и базового 
вектора экономического роста отечественных предприятий в современных условиях функционирования. 
Таким образом, сформированные в работе научные рекомендации и выводы могут выступать в качестве 
методического инструментария для руководства промышленных предприятий при определении вариантов 
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предприятий, унификации методологического инструментария инновационного менеджмента с 
использованием современных цифровых технологий.  
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Abstract: The ongoing global economic changes necessitate the formation of new approaches to innovation 
management that will contribute to sustainable development, economic growth and competitiveness of domestic 
industrial enterprises in the domestic and foreign markets. Solving the problems of rationalization and unification 
of innovation management is becoming increasingly important. The key goal of the scientific research is to 
develop scientific and practical recommendations for building a map of innovative design management 
technology that ensures the rapid adaptation of the enterprise to the conditions of constant change. In the process 
of achieving this goal, methods of structural analysis and synthesis, generalization, analogy, system analysis, and 
optimization were used. Based on the results of the analysis carried out by the author, a map of innovative design 
management technologies is presented, which provides managers of an industrial enterprise with management 
tools that contribute to the formation of a sustainable architecture for the innovation management process and 
make it possible to improve the current organizational and management structure using modern digital platforms 
and management decision-making tools. Scientific conclusions and proposals are of high importance for adjusting 
the innovation policy, determining the prospects and the basic vector of economic growth of domestic enterprises 
in the current operating conditions. Thus, the scientific recommendations and conclusions formed in the work can 
act as methodological tools for the management of industrial enterprises in determining options for solving the 
problems of economic growth and increasing competitiveness. A strategic guideline for further research is the 
development of existing approaches to enterprise innovation management, the unification of methodological tools 
for innovation management using modern digital technologies.  
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Введение   
От качества трансформационных процессов, происходящих в настоящее время практически на 

всех промышленных предприятиях, во многом зависит успешность их дальнейшего функционирова-
ния в новых экономических условиях. Ключевым стресс-фактором, сдерживающим наращивание 
темпов экономического роста и препятствующим рациональному использованию инновационного 
потенциала, является тривиальность мышления менеджеров. Сложившиеся с годами управленческие 
привычки создают трудно преодолимые барьеры на пути инновационного развития отечественных 
предприятий. Многочисленные исследования современных экономистов подтверждают этот факт. 
Например, в трудах Бадаловой А.Г., Герасимова К.Б., Герасимова Б.Н., Екатеринославского Ю.Ю., 
Еленевой Ю.Я., Сацковой Н.Я., Сахабиевой Г.А., Сахабиева В.А., Третьяковой Е.П., Тюкавки- 
на Н.М., Файоль А., Шарапова В.М., Шебарова А.И. и других авторов при раскрытии концептуаль-
ных аспектов управления инновационными процессами промышленных предприятий отмечается 
острая необходимость в пересмотре применяемых подходов к управлению инновациями на основе 
внедрения новых методов и инструментов, способствующих наращиванию эффективности научной, 
научно-технической и инновационной деятельности, реорганизации крупных промышленных струк-
тур, их переориентации  на современный путь экономического развития, рационализации использо-
вания интеллектуальных ресурсов и масштабного технологического обновления производств. Однако 
ключевым недостатком ряда работ (например, [1–4]) является то, что в них отсутствует конкретиза-
ция функционально-технологических процедур развития инновационной деятельности. Ей исследо-
ватели уделяют недостаточно внимания.  

Целью настоящего исследования является разработка научно-практических рекомендаций по по-
строению карты технологии управления инновационным проектированием, обеспечивающей опера-
тивную адаптацию промышленного предприятия к условиям постоянных перемен.   

Процесс  управления инновационным проектированием состоит из ряда процедур, связанных с 
утверждением эффективной стратегии инновационного развития предприятия, технико-эконо- 
мическим обоснованием эффективности производства и коммерциализации конкретного инноваци-
онного продукта, оформлением сопровождающей документации и реализацией прочих организаци-
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онно-технических мер, способствующих инжинирингу инноваций. Его специфика заключается в том, 
что завершение комплекса функционально-технологических процедур, составляющих контур этого 
процесса, не наступает в момент передачи проекта ответственным исполнителям. В связи с высокой 
подвижностью внешних и внутренних условий инновационный проект может претерпевать различ-
ного рода изменения/дополнения.  

Методологическую основу исследования составляют общенаучные подходы к формированию эф-
фективного управления инновациями, способствующие ликвидации управленческих шаблонов, раз-
витию инновационной деятельности – системный анализ, описание, диалектика метод, метод форма-
лизации. 

Информационная база исследования включает данные научных статей и других научных трудов 
современных ученых и экономистов.  

  
Ход исследования 
Карта технологии управления инновационным проектированием состоит из трех элементов, каж-

дый из которых визуализирует отдельные этапы разработки инновационного проекта (ИП). Рассмот-
рим их подробнее.  

 

    

Рисунок 1 – Этап подготовки к реализации процесса управления инновационным  
проектированием промышленного предприятия 
Figure 1 – Preparation for the implementation stage of the industrial enterprise innovative design  
managing process 
 

На этапе подготовки к реализации (рисунок 1) основная цель заключается в утверждении управ-
ленческой команды, ответственной за инновационное проектирование, – это внутренний персонал, 
ответственный за проработку инновационного проекта и адекватность содержащихся в нем сведений 
(главный инженер, менеджер по проектированию, менеджер финансово-экономического подразделе-
ния, бизнес-аналитик и др.); внешние эксперты, специализирующиеся на вопросах эффективного 
внедрения инноваций, информационной обеспеченности проектов и обеспечении высокого экономи-
ческого эффекта и достижении инновационных целей предприятия.  

Еще одним по значимости моментом этой стадии является определение базовых компетенций, ко-
торыми должны обладать члены управленческой команды. Например, команда должна обладать: 

– знаниями основ ведения инновационной деятельности, базовых императивов инновационного 
роста промышленного предприятия; 
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– знаниями в области реализации инновационного проектирования и управления инновационными 
проектами;  

– знаниями в сфере эффективного HR-менеджмента с целью обеспечения слаженной работы от-
ветственных исполнителей и оптимизации сроков исполнения функционально-технологических про-
цедур; 

– умениями грамотного использования данных внутренней информационной системы и прочих 
внешних информационных источников;   

– умениями подбирать оптимальный методологический инструментарий инновационного ме-
неджмента, адекватный условиям  реализации инновационных проектов;  

– умениями действовать в условиях неопределенности и риска и вырабатывать проактивные 
управленческие решения, упреждающие возникновение критических ситуаций; 

– навыками управления инновационными процессами и достижения высоких результатов в сфере 
инновационной деятельности; 

– навыками создания эффективных команд инновационного развития предприятия;    
– навыками принятия оптимальных решений, коррелирующих отраслевой специфике и инноваци-

онной политике предприятия.  
Вопрос о привлечении внешних экспертов и продолжительности их участия в процессе инноваци-

онного проектирования решается, исходя из наличия на предприятии собственных кадров, способных 
решать сложные задачи и критически подходить к вопросу внедрения инноваций. В случае отсут-
ствия внутренних экспертов требуемого уровня решается вопрос об утверждении конкретного специ-
алиста, оплате его услуг и юридическом оформлении  взаимоотношений сторон инновационного про-
ектирования.  

После того как состав управленческой команды согласован с руководством предприятия, перехо-
дят к изучению имеющейся информации, полученной из смежных подпроцессов инновационной дея-
тельности, к анализу ее актуальности и полноты. В случае ее дефицита осуществляется ряд действий 
по восполнению имеющихся пробелов.  

Для адекватности планирования времени реализации этого процесса требуется утвердить ожидае-
мые результаты, бюджет, выделенный на осуществление работ, ответственных исполнителей кон-
кретных разделов инновационного проекта. На этом же этапе определяются ключевые инструменты, 
методы, показатели и критерии оценки, контроля и регулирования инновационной деятельности.   

На этапе основных действий (рисунок 2) члены управленческой команды приступают к работе с 
полученными данными и начинают осуществлять спектр действий по формированию документации 
инновационного проекта (ИП).  

Совместное совещание позволяет выработать единый подход к определению общей концепции и 
стратегии инновационного развития предприятия, установить измеримые цели, сформировать ряд 
задач, требующих решения в рамках этого процесса. Вся информация фиксируется секретарем, кото-
рый впоследствии составляет план-график осуществления работ по развитию ИП.  

В процессе инновационного проектирования ответственные исполнители выполняют ряд действий 
(в соответствии с полученными заданиями) по инжинирингу инноваций. Например: 

– идентифицируются факторы, положительно и отрицательно влияющие на ход реализации инно-
вационных процессов;  

– анализируются возможности предприятия и наличие необходимого объема ресурсов; 
– определяется инвестиционная привлекательность ИП;  
– проверяются возможности защиты и патентования инноваций;  
– ранжируются риски с высокой вероятностью проявления, и формируется ряд вариативных 

управленческих решений по их элиминации и т. д. 
Диагностические процедуры по определению результатов реализации каждого из этапов должны 

осуществляться постоянно. В зависимости от полученных сведений принимается решение о продол-
жении/прекращении проектной деятельности.  

По итогам осуществления данного этапа на совместном совещании вырабатывается механизм 
внедрения ИП, четко отражающий систему взаимодействия между структурными подразделениями 
предприятия в этот период, который способствует упорядочиванию внутрисистемных взаимосвязей и 
эффективную логистику информационно-инновационных потоков.  

Важным элементом механизма является выбор методов и инструментов мотивации и стимулиро-
вания специалистов, задействованных в реализации ИП. На заседании научно-технического совета 
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(НТС) предприятия заслушивается резюме ИП, производится оценка достаточности и обоснованно-
сти представленных сведений и анализируется его готовность к внедрению.  

 

 
Рисунок 2 – Этап реализации основных действий по инновационному проектированию  
промышленного предприятия 
Figure 2 – Main actions implementation stage of the industrial enterprise innovative design  
managing process 
 
На этапе завершения (рисунок 3) реализуется заседание научно-технического совета промышлен-

ного предприятия, по итогам которого принимается решение о дальнейшей судьбе ИП и передаче 
технической и проектной документации далее по инновационной цепочке процессов/подпроцессов.  

Окончательное решение об утверждении/отказе от выбранного варианта инновационного развития 
промышленного предприятия принимается после проверки ИП в подразделениях НИОКР.   

 

Рисунок 3 – Этап завершения реализации процесса инновационного проектирования промышлен-

ного предприятия 

Figure 3 – Stage of the industrial enterprise innovative design managing process 
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В разработанной карте технологии управления инновационным проектированием промышленного 
предприятия имеется блок «Актуализация исполнения подпроцесса» (рисунок 4). Ключевая цель ее 
введения состоит в необходимости адекватного обоснования необходимости в приостановке иннова-
ционной деятельности или ее дальнейшего развития по намеченному сценарию. 

 

 
Рисунок 4 – Модель актуализации исполнения подпроцесса управления инновационным проекти-
рованием промышленного предприятия 
Figure 4 – Model for updating the execution of the industrial enterprise innovative design managing pro-
cess sub-process 
 
Заключение  
Разработанная карта технологии управления инновационным проектированием промышленного 

предприятия обеспечивает глубокое осмысление процесса управления инновациями, рациональное 
распределение функциональных задач между исполнителями, мониторинг достижения поставленных 
целей, эффективность и качество инновационной деятельности. Ключевым элементом новизны пред-
ложенной карты технологии является четкое структурирование совокупности процедур по функциям 
управления, способствующее преобразованию замыслов в конкретные инновационные предложения, 
готовые к воплощению в инновационных проектах и последующему внедрению [5–8]. 

Следует отметить, что для ускорения инновационного роста отечественных промышленных пред-
приятий необходимо использование в управленческой деятельности современного компьютерного 
обеспечения, цифровых средств и инструментов, своевременно обеспечивающих ответственных ис-
полнителей актуализированной информацией, поступающей из смежных процессов управления. 
То есть в процессе принятия управленческих решений для элиминации возможных барьеров, неопре-
деленности и рисков, препятствующих модернизации организационно-управленческих структур и 
сдерживающих ускорение инновационного развития, цифровая культура на предприятиях должна 
быть развита на достаточно высоком уровне [9–13]. Из сказанного следует, что персонал управления 
и его функционал играют первостепенную роль в повышении эффективности инновационной дея-
тельности и экономическом росте предприятий в сложившихся условиях функционирования. Таким 
образом, разрабатываемые карты технологий могут уточняться до функционала конкретных руково-
дителей и специалистов, методологического инструментария и прочих элементов управления инно-
вациями. 
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Аннотация: В современных реалиях необходимо повышать эффективность производства и использования 
высокотехнологичной продукции промышленных предприятий. Это становится возможным благодаря 
реализации системы управления затратами полного жизненного цикла высокотехнологичной продукции. 
Данная система позволяет обеспечить существенное снижение как финансовых, так и материальных 
затрат на всех этапах жизненного цикла высокотехнологичной продукции. При этом основное внимание 
уделяется стоимости полного жизненного цикла образца. Целью публикации является развитие 
концептуальных подходов к построению систем управления затратами на этапах жизненного цикла 
высокотехнологичной промышленной продукции для минимизации суммарных (полных) затрат. 
На основе анализа теоретических и методологических подходов в области управления жизненным циклом 
высокотехнологичной продукции, а также зарубежного опыта управления стоимостью высоко- 
технологичной продукции на различных этапах ее жизненного цикла авторами разработана 
концептуальная модель системы управления затратами на жизненном цикле высокотехнологичной 
продукции. Предложенная концепция будет способствовать реформирования системы управления полным 
жизненным циклом высокотехнологичной продукции. Это позволит решить проблемы в области 
обеспечения финансовыми и материальными ресурсами всех этапов жизненного цикла высоко- 
технологичной продукции, начиная с ее разработки и заканчивая утилизацией, а также повысить 
эффективность использования системы управления жизненным циклом высокотехнологичной продукции 
промышленных предприятий. Новизна представленных результатов заключается в том, что авторами 
впервые с позиции системного и комплексного подходов описаны концептуальные подходы к построению 
системы управления затратами полного жизненного цикла высокотехнологичной продукции, определены 
проблемы управления эксплуатационными затратами высокотехнологичной продукции и показаны 
инструменты их решения. Это позволит системно подходить к управлению полными затратами всех 
этапов жизненного цикла высокотехнологичной продукции с целью их минимизации. 
Ключевые слова: управление затратами; жизненный цикл; промышленное высокотехнологичное 
предприятие; прибыль; эффективность; высокотехнологичная продукция; себестоимость. 
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Abstract: In modern realities, it is necessary to increase the efficiency of production and use of high-tech 
products of industrial enterprises. This becomes possible thanks to the implementation of a cost management 
system for the full life cycle of high-tech products. This system allows for a significant reduction in both financial 
and material costs at all stages of the life cycle of high-tech products. At the same time, the main attention is paid 
to the cost of the full life cycle of the sample. The purpose of the publication is to develop conceptual approaches 
to the construction of cost management systems at the stages of the life cycle of high-tech industrial products to 
minimize total (total) costs. Based on the analysis of theoretical and methodological approaches in the field of life 
cycle management of high-tech products, as well as foreign experience in managing the cost of high-tech products 
at various stages of its life cycle, the authors have developed a conceptual model of a cost management system for 
the life cycle of high-tech products. The proposed concept will contribute to the reform of the management system 
of the full life cycle of high-tech products. This will solve problems in the field of providing financial and material 
resources for all stages of the life cycle of high-tech products, starting with its development and ending with 
disposal, as well as increase the efficiency of using the life cycle management system of high-tech products of 
industrial enterprises. The novelty of the presented results lies in the fact that the authors for the first time from 
the standpoint of systematic and integrated approaches describe conceptual approaches to building a cost 
management system for the full life cycle of high-tech products, identify the problems of managing the operating 
costs of high-tech products and show the tools to solve them. This will allow a systematic approach to managing 
the full costs of all stages of the life cycle of high-tech products in order to minimize them. 
Key words: cost management; life cycle; industrial high-tech enterprise; profit; profit; efficiency; high-tech 
products; cost price. 
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Введение 
В последние годы в России и за рубежом организована и проводится работа по созданию систем 

управления (СУ) полным жизненным циклом (ЖЦ) высокотехнологичной продукции (ВТП) различ-
ного назначения. Основной задачей этой системы является эффективное использование этой продук-
ции при минимальных издержках на ее создание, эксплуатацию и утилизацию. Одним из методов 
решения такой задачи является управление затратами (себестоимостью) полного жизненного цикла 
(ПЖЦ) ВТП [1]. 

Концепция управления затратами ЖЦ (Life-Cycle Costing, LCC) стала важнейшей технологией 
управления, которая должна коренным образом изменить порядок финансирования государственных 
проектов в промышленной отрасли [2]. 

Таким образом, актуальность темы исследования обусловлена: 
– высокой значимостью и экономической целесообразностью мероприятий по управлению затра-

тами на этапах ЖЦ ВТП на основе использования современных цифровых технологий; 
– потребностью в разработке концептуальных подходов, моделей и методов оценки затрат на эта-

пах ЖЦ ВТП и управления ими с целью минимизации ресурсов при обеспечении возможности вы-
полнения поставленных задач. 

Целью исследования является развитие концептуальных подходов к построению СУ затратами на 
всех этапах ЖЦ ВТП. 

Объектом исследования выступает деятельность по эффективному ресурсному обеспечению раз-
работки, производства, эксплуатации, капитального ремонта и утилизации ВТП. 

Предметом исследования служат организационно-экономические отношения, возникающие между 
органами управления, структурными подразделениями и работниками предприятий промышленно-
сти, эксплуатирующими изделие организациями в процессе развития системы и методов управления 
затратами по этапам ЖЦ продукции промышленных высокотехнологичных предприятий. 

Основой для разработки системы управления затратами на этапах ЖЦ ВТП послужили публика-
ции по проблемам управления затратами на этапах ЖЦ [3,4], а также концептуальные подходы, пред-
ставленные в работе [5]. 

Проведенный анализ отечественного и зарубежного опыта управления затратами на этапах ЖЦ 
ВТП позволил сформулировать концептуальную модель СУ затратами для полного цикла ВТП про-
мышленных предприятий. При этом зарубежный опыт управления затратами модифицировался с 
учетом специфики и особенностей управления затратами на российский промышленных высокотех-
нологичных предприятиях. 

При выборе концептуальной схемы управления затратами по этапам ЖЦ использовалась целевая 
функция, решающая задачу оптимизации затрат на ЖЦ ВТП [6]. 

 

Ход исследования 
Анализ зарубежного и отечественного опыта управления стоимостью ЖЦ ВТП 
Вопросами управления стоимостью ЖЦ ВТП западные страны начали уделять особое внимание в 

середине ХХ века. На сегодня в западных странах разработаны и реализуются различные стандарты, 
посвященные системной инженерии и направленные на оптимизацию процессов управления жизнен-
ным циклом изделий. Среди прочих можно выделить стандарты, разработанные седьмым подкомите-
том Объединенного технологического комитета ISO и Международной электротехнической комисси-
ей IEC. Данные стандарты регламентируют процессы разработки систем и программных средств 
управления ЖЦ [7]. 

Развитие управления стоимостью ЖЦ изделия в Великобритании получило начало в 1970-х годах 
и связано с таким понятием, как «теротехнология», т. е. технология, обеспечивающая учет различных 
факторов (технических, технологических и организационных), влияющих на работу оборудования в 
течение всего его срока службы, что повышает эффективность использования данного оборудования. 
Дальнейшее развитие СУ стоимостью ЖЦ в Великобритании привело к возникновению идеи 
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«Управление капитальными активами», предусматривающей оптимизацию совокупных затрат на ре-
монт и обслуживание технических средств на протяжении всех этапов их ЖЦ [8]. 

В середине 60-х годов ХХ века развитие получила еще одна концепция – Target-costing. Зародив-
шись в Японии, данная концепция распространилась по всему миру и получила широкую извест-
ность. Суть ее заключается в том, что затраты на производство продукции определяются исходя из 
предварительно установленной на основе маркетинговых исследований и с учетом потребительских 
предпочтений цены ее реализации. Дальнейшая СУ затратами на производство продукции выстраи-
вается с учетом определенной ранее цены ее реализации (рисунок 1) [9]. 

 

 
 

Рисунок 1 – Схема процесса управления затратами в рамках концепции target-costing 

Figure 1 – Scheme of the cost management process within the framework of the target-costing concept 

 

Зарождение идеи управления стоимостью ЖЦ в Германии начинается в 1980-х гг., а ее развитие в 
1990 году привело созданию концепции Lebenszykluskostenrechnung. В основе данной концепции за-
ложена идея учета затрат на ЖЦ продукции [10]. 

Современная модель управления ЖЦ в США основывается на системе оборонного заказа, которая 
непрерывно развивается и совершенствуется. Фундаментальной особенностью системы оборонных 
закупок в США является применение «проектного подхода» к управлению ЖЦ военной, вооружен-
ной и специальной техники (ВВСТ), где каждая программа так называемой «закупки» еще до начала 
разработки и утверждения, рассматривается как отдельный «проект-программа» [11]. 

Под «стоимостью ЖЦ ВТП» в системе закупок США понимаются общие затраты по программе 
«от замысла до утилизации», которые также называются «стоимостью владения». Данные затраты 
включают в себя прямые затраты на закупки изделий и косвенные затраты, которые логически отно-
сятся к программе независимо от источника финансирования. 

Управление затратами (стоимостью) ЖЦ ВТП является составной частью процесса управления 
программой. При этом под программой понимается не собственно «закупка», а взаимосвязанный 
комплекс мероприятий, направленных на «приобретение» какого-либо высокотехнологичного образ-
ца, его разработку, производство, эксплуатацию и ликвидацию. 

Для совместного управления ЖЦ ВТП в США и странах НАТО разработана и реализуется прави-
тельственно-отраслевая стратегия CALS (Continuous Acquisition and Life cycle Support), направленная 
на создание «виртуального предприятия» [12].  

В рамках комплекса мероприятий по «приобретению» изделия осуществляется управление всеми 
процессами его ЖЦ, которое во многом соответствует подходу «проектного управления» в соответ-
ствии с американским стандартом PMBOK (рисунок 2). 

Управление затратами ЖЦ ВТП в США рассматривается как «системная оптимизация затрат ЖЦ 
по целевой эффективности использования изделия» с формированием «полной стоимости всех затрат 
ЖЦ для всех участников». Данный подход весьма близок к классической модели инвестиционного 
управления крупными проектами. В ходе комплексного анализа затрат на приобретение ВТП прово-
дятся альтернативные исследования с формированием баланса показателей «целевые характеристи-
ки» и «полная стоимость». Проведенный анализ структуры и взаимосвязей процессов оценки затрат 
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(стоимости) на ЖЦ ВТП в США показал, что они выполняются на всех стадиях/фазах реализуемой 
программы или проекта [13]. 

Ожидается, что это позволит иметь точную, получаемую в реальном масштабе времени информа-
цию об изделии, его состоянии и ресурсах без потери времени на ожидание. 

 

 
Рисунок 2 – Управление ЖЦ ВТП на основе принципов «проектного управления» 

Figure 2 – LC management of HTP based on the principles of «project management» 

 

Позиции российских исследователей в части управления ЖЦ достаточно близки к позициям зару-
бежных авторов, но с некоторыми отличиями. В теории расчета и применения показателей теневых 
цен отечественные исследователи были несколько впереди. Отставание имело место в областях инве-
стиционного обоснования решений по ЖЦ образцов продукции, применения методов стратегическо-
го управления ЖЦ ВТП [14]. 

 
Концептуальная модель системы управления затратами 
Управление ЖЦ ВТП представляет собой непрерывный процесс реализации всех этапов ЖЦ изде-

лия, начиная от момента его разработки и заканчивая утилизацией. При этом важное внимание долж-
но быть уделено управлению стоимостью ЖЦ, в процессе которого определяются финансовые и ма-
териальные ресурсы, необходимые для производства и реализации ВТП. Это позволит обеспечить 
требуемый уровень эффективности на всех этапах ЖЦ ВТП при сохранении уровня затрат в рамках 
утвержденного бюджета. 

Качественное управление стоимостью ЖЦ может быть реализовано путем использования концеп-
туальной модели системы управления затратами полного ЖЦ ВТП. Данная модель строится с учетом 
взаимосвязи управляющей (субъект) и управляемой (объект) подсистем. В качестве объекта управле-
ния в данной концептуальной модели выступают затраты предприятия на всех этапах ЖЦ ВТП. За 
счет воздействия субъекта на эти затраты достигается требуемый экономический эффект. При этом 
важно определиться с тем, кто является субъектом управления: конечный потребитель либо предпри-
ятие-изготовитель. 

Концептуальная модель управления затратами на этапах ЖЦ ВТП представлена на рисунке 3. 
Предложенная авторами модель предусматривает комбинацию таких методов управления затра-

тами, как Target Costing, Standard Costing и Kaizen Costing, нормативного метода на различных этапах 
ЖЦ ВТП. Каждый метод имеет свое целевое назначение, а их совместное использование позволит 
получить синергетический эффект. Так, в частности, сделать будущее предприятие более прозрачным 
и предсказуемым призван метод Target Costing. Его использование на этапе проектирования ВТП 
позволит спрогнозировать прибыль и рентабельность. На этапе производства изделия решение задач 
управления затратами возможно путем использования метода Standard Costing, который в рамках 
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предложенной модели приобретает новый смысл, связанный с решением именно тех задач, ради ко-
торых он был создан. В то же время применение метода Kaizen Costing в совокупности с методом 
Standard Costing позволит сохранить качественные характеристики выпускаемого изделия при мини-
мизации затрат на его производство. По мере прохождения ВТП этапов ЖЦ происходит накопление 
статистических данных об уровне затрат. В этой связи на первый план выступает нормативный ме-
тод, который в рамках предложенной модели обеспечит нормирование затрат и, соответственно, их 
оптимизацию на этапах реализации и утилизации ВТП [15; 16]. 
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Рисунок 3 – Система управления затратами на этапах ПЖЦ ВТП 

Figure 3 – Cost management system at the stages of the FLC of HTP 

 

Полученные результаты 
Предложенная концептуальная модель управления затратами по этапам ЖЦ ВТП может быть ис-

пользована органами государственной власти, топ-менеджментом и специалистами высокотехноло-
гичных промышленных предприятий при совершенствовании нормативно-правового регулирования 
управления ЖЦ продукции и затратами по этапам ЖЦ. Кроме того, она может быть использована при 
выполнении научно-исследовательских работ по управлению ЖЦ ВТП. 

Научно-методическое обоснование предложений по применению результатов исследования бази-
руется на официальных статистических данных о функционировании предприятий ОПК и состоянии 
работы по внедрению методов управления жизненным циклом продукции, нормативных и методиче-
ских документах органов исполнительной власти, публикациях в периодической печати.  

Разработка, обоснование и реализация рекомендаций и предложений развития системы и методов 
управления затратами по жизненному циклу высокотехнологичной продукции позволят достигнуть 
повышения эффективности ресурсного обеспечения разработки, производства, эксплуатации и лик-
видации ВТП при обеспечении ее экономической эффективности использования. 
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Выводы 
Концептуальная модель управления затратами на этапах ПЖЦ ВТП строится на основе системно-

го и комплексного подхода к процессу управления затратами на всех этапах ЖЦ ВТП и образует еди-
ный комплекс методов, включающих как затратные, так и функциональные подходы к формирова-
нию стоимостных показателей. Это позволяет обеспечить целевое использование всех ресурсов в 
процессе проектирования, производства, эксплуатации и утилизации изделия высокотехнологичных 
промышленных предприятий. 

Применение предложенной авторами оригинальной концептуальной модели будет способствовать 
решению конкретных задач по управлению затратами на различных этапах ПЖЦ ВТП как в граждан-
ском, так и в оборонном секторах, что позволит повысить эффективность производства и реализации 
продукции промышленных высокотехнологичных предприятий. 
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Аннотация: Современные тенденции социально-экономического развития государства предполагают 
оптимизацию кадрового ресурсообеспечения органов правопорядка. Данная задача является актуальной и 
в контексте обеспечения пожарной безопасности, так как определение оптимальной численности 
дознавателей МЧС России позволит повысить качество расследования пожаров и обеспечить 
профилактическую составляющую в снижении количества пожаров и ущерба от них.  Сбалансированная 
структура органа и оптимальное количество сотрудников обеспечат своевременное и качественное 
предоставление государственных услуг, потребителями которых являются граждане Российской 
Федерации. Поэтому определение оптимальной деятельностной нагрузки сотрудника в условиях 
увеличения территории обслуживания и реинжиниринга численности сотрудников федерального 
государственного пожарного надзора является необходимым «инструментом» при определении 
эффективной структурно-штатной численности органа дознания МЧС России. Цель статьи – разработка и 
предложение подхода по прогнозированию оптимальной служебной нагрузки сотрудника в деятельности 
по расследованию пожара. В настоящем исследовании предложена информационно-аналитическая модель 
определения оптимальной нагрузки дознавателя территориального подразделения органа дознания МЧС 
России. Рассмотрены базовые (основные) факторы и критерии, влияющие на определение 
функциональной нагрузки сотрудника при расследовании пожаров. Приведены способы и методы 
прогнозирования затрат времени на выполнение основных работ в деятельности по расследованию 
пожаров. Деятельностная нагрузка сотрудника является составляющим элементом (показателем) при 
принятии управленческого решения по формированию оптимальной структуры органа.  Предложено 
использование геоинформационных технологий и моделирования оперативного прибытия на 
потенциальные объекты пожаров для определения оптимальных территориальных границ обслуживания 
сотрудника и использования полученных результатов при прогнозировании оптимальной деятельностной 
нагрузки. Научная новизна заключается в разработанной информационно-аналитической модели 
определения оптимальной нагрузки дознавателя территориального подразделения МЧС России, а также 
способа сбора исходных данных для расчета.  
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безопасность; расследование пожаров; дознаватель; пожар; прогнозирование численности сотрудников; 
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Abstract: Modern trends in the socio-economic development of the state imply the optimization of human 
resources for law enforcement agencies. This task is also relevant in the context of ensuring fire safety, since 
determining the optimal number of interrogators of the Ministry of Emergency Situations of Russia will improve 
the quality of fire investigation and provide a preventive component in reducing the number of fires and damage 
from them. The balanced structure of the body and the optimal number of employees will ensure the timely and 
high-quality provision of public services, the consumers of which are citizens of the Russian Federation. 
Therefore, determining the optimal activity load of an employee in the context of an increase in the service area 
and reengineering of the number of employees of the federal state fire supervision is a necessary “tool” in 
determining the effective structural and staffing of the inquiry agency of the Ministry of Emergency Situations of 
Russia. The purpose of the article is to develop and propose an approach for predicting the optimal workload of an 
employee in fire investigation activities. This study proposes an information-analytical model for determining the 
optimal load of an interrogator of a territorial subdivision of an inquiry agency of the Ministry of Emergency 
Situations of Russia. The basic factors and criteria influencing the determination of the functional load of an 
employee in the investigation of fires are considered. Methods and methods for predicting the time spent on 
performing the main work in the fire investigation activities are given. The activity load of an employee is a 
constituent element (indicator) in making a managerial decision to form the optimal structure of the body. The use 
of geoinformation technologies and simulation of prompt arrival at potential fire sites is proposed to determine the 
optimal territorial boundaries of employee service and use the results obtained in predicting the optimal activity 
load. Scientific novelty lies in the developed information-analytical model for determining the optimal load of the 
interrogator of the territorial division of the Ministry of Emergency Situations of Russia, as well as the method for 
collecting initial data for calculation. 
Key words: management; activity load model; staffing; fire safety; fire investigation; interrogator; fire; 
forecasting the number of employees; geoinformation technologies in forecasting. 
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Введение 
В условиях оптимизации и реинжиниринга органов исполнительной власти одной из главных за-

дач для руководителя территориального подразделения является подбор оптимального количества 
сотрудников для выполнения функциональных задач. Достаточность кадрового ресурсообеспечения 
напрямую влияет на эффективность управления в деятельности органа и качество предоставления 
государственных услуг. Сбалансированность структурно-штатной численности органа исполнитель-
ной власти позволяет повысить социально-экономический эффект и обеспечить ожидаемые результа-
ты с учетом наименьших затрат.  

В деятельности по обеспечению пожарной безопасности контекст определения кадрового ресур-
сообеспечения имеет свою специфику, которая связана в том числе с функцией правопорядка. 
В условиях возрастания рисков техногенных и природных пожаров задачи по совершенствованию 
состава и структуры управления органов исполнительной власти являются стратегическими [1–4]. 
Обеспечение безопасности государства, в том числе пожарной, является приоритетным направлением 
совершенствования управленческих структур с учетом динамических изменений в правовом, научно-
техническом, социально-экономическом аспектах. Поэтому определение качественных и количе-
ственных показателей кадрового состава подразделений пожарной охраны позволит повысить про-
филактический эффект, снизить ущерб и гибель людей на пожарах. Отдельным и «специальным»
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видом деятельности в пожарной охране является работа, связанная с расследованием пожаров.  Дея-
тельность по расследованию пожаров имеет множество факторов, критериев и неопределенностей. 
Это значит, что прогнозирование необходимой численности сотрудников существенно отличается от 
деятельности органов, имеющих планово-типовой характер, и предполагает анализ статистических 
данных, экспертных оценок с учетом рисков и вероятности наступления событий [5; 6]. Это говорит о 
том, что при определении оптимальной нагрузки дознавателя нужно применять многофакторный 
подход и учитывать множество особенностей, связанных с расследованием пожаров. Разработка спо-
собов и методов определения оптимальной деятельностной нагрузки сотрудников, в обязанности ко-
торых входит расследование пожаров, является актуальной темой и способствует формированию 
структуры органа и повышению качества выполняемой работы. 

Деятельность дознавателя по расследованию пожаров является правоохранительной функцией и 
обеспечивает не только права и законные интересы граждан (организаций), но и является составной 
частью в системе обеспечения пожарной безопасности государства. Совершенствование деятельно-
сти органа дознания МЧС России является приоритетным и стратегическим направлением его разви-
тия, поэтому вопросам кадрового ресурсообеспечения уделяется особое внимание [7; 8].  

С учетом прошедших сокращений численности сотрудников федерального государственного по-
жарного надзора и увеличения территорий обслуживания нагрузка на дознавателей возросла, что, 
в свою очередь, повлияло на качество и время расследования пожаров [9]. Для обеспечения эффек-
тивной деятельности дознавателя необходимо определить оптимальную для него нагрузку, которая 
будет учитывать не только территориальные особенности, но и другие факторы, влияющие на каче-
ство и время расследования пожара. Это впоследствии позволит в разумные сроки расследовать по-
жары и обеспечит профилактическую эффективность на должном уровне. Поэтому актуальность раз-
работки математической модели определения оптимальной деятельностной нагрузки дознавателя при 
расследовании пожаров очевидна и необходима. 

 

1. Обзор литературы 

Результаты анализа нормативных документов и исследований в рассматриваемой области позво-
ляют сделать вывод, что на сегодняшний день отсутствует разработанный и утвержденный подход по 
определению деятельностной нагрузки дознавателя при расследовании пожара [10]. Использование 
математических моделей в деятельности по расследованию преступлений, сопряженных с пожарами, 
применяется в качестве инструмента поддержки принятия решений, например связанных непосред-
ственно с производством расследований, или при определении причин (последствий) на основе суще-
ствующих математических моделей пожара [11– 13]. Кроме этого, математический аппарат и разра-
ботанные модели применяются в прогнозном подходе для определения численности сотрудников 
структурных подразделений правоохранительных и надзорных органов [14-20]. Поэтому конкретиза-
ции по вопросам определения функциональной нагрузки дознавателя не уделяется достаточного 
внимания.  

Стоит отметить, что в большинстве случаев исходными данными (затраты времени на выполнение 
работ) при нормировании численности являются обобщенные результаты по итогам анкетирования. 
Полученные значения затрат времени при выполнении работ не учитывают качество материалов рас-
следований, что, несомненно, является слабой стороной анкетирования и получения объективных 
данных. Затраты времени на расследование пожаров зависят от многих факторов, таких как слож-
ность пожаров, их категории, опыта сотрудника, материально-техническое обеспечение и т. п. В ре-
зультате анализа источников литературы в базе российской научной электронной библиотеки РИНЦ 
с такими ключевыми словами, как «трудозатраты дознавателя», «модель деятельностной нагрузки», 
«трудозатраты при расследовании», «бюджет времени дознавателя», «обоснование численности до-
знавателей», «кадровое ресурсообеспчение», «нагрузка дознавателя», не удалось обнаружить ни од-
ной публикации. А вот с ключевым словом «численность дознавателей» есть пять публикаций, одна 
из которых принадлежит автору данной статьи [21]. В обнаруженных публикациях затрагиваются 
вопросы, связанные с расчетом численности дознавателей, результатом средних затрат времени на 
производство различных процессуальных действий, полученных анкетным способом, а также пред-
ставление нормативно-аналитического метода расчета численности дознавателей [22, 23].  

Вопросам управления кадрового ресурсобеспечения, численности сотрудников в других направ-
лениях деятельности пожарной охраны, в разные периоды времени было уделено внимание, что от-
ражено в трудах таких ученых, как: Брушлинский Н.Н., Соколов С.В., Гаврилей В.М., Мешал- 
кин Е.А., Присадков В.И., Порошин А.А., Матюшин А.В и др.  
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По итогам обзора литературы можно сделать вывод, что разработанная автором модель определе-
ния оптимальной деятельностной нагрузки дознавателя при расследовании пожаров предлагается 
впервые.  

 

2. Постановка задач 

Разработка инструментов поддержки ЛПР в принятии управленческого решения при формирова-
нии структурно-штатной численности органа дознания – важный элемент в прогнозировании числен-
ности сотрудников. Одним из этапов в решении данной задачи является определение оптимальной 
нагрузки для сотрудника с учетом влияющих факторов на производительность и качество выполне-
ния определенных видов работ.  

На первоначальном этапе исследования необходимо определить средние показатели годового 
бюджета рабочего времени сотрудника и вероятности пожаров (загораний) на подконтрольной терри-
тории. Основная работа дознавателя заключается в деятельности по расследованию пожаров, и на это 
уходит большая часть служебного времени. Наиболее целесообразно в деятельности дознавателя по 
расследованию пожара выделить основные виды работ, то есть «классифицировать» расследование 
определенных пожаров с учетом их сложности, вынесенных решений и имеющих практический кон-
текст типологизации. Метод определения затрат времени по «типовому» пожару, с учетом использо-
вания показателей по отдельным работам в ходе расследования пожаров, может привести к неточно-
му определению затрат. Это связано с тем, что каждый случай индивидуален и невозможно спрогно-
зировать количество составляемых документов и их объем по содержанию и т. п. Поэтому получен-
ные данные о затратах времени на выполнение «типовых» действий при расследовании пожаров пу-
тем анкетирования могут использоваться как дополнительный элемент при анализе. При определении 
затрат времени сотрудника при расследовании пожаров наиболее эффективным в получении объек-
тивных данных будет экспериментально-аналитический метод, а не анкетирование. Эксперименталь-
но собранные данные на основе анализа хронометража всех действий при расследовании с последу-
ющим анализом качества материалов дел позволят получить объективное представление реальных 
затратах с учетом практической составляющей и территориальных особенностей.    

В рамках определения затрат времени на выполнение типовых работ нужно учитывать среднестати-
стические расстояния до объекта пожара, время оперативного прибытия и плотность (рассредоточение) 
пожаров относительно места расположения подразделения дознания на обслуживаемой территории. 

Для упрощения расчетной части можно определить коэффициенты, которые позволят учесть про-
порции случаев (по видам работ) от общего количества поступивших и обработанных сообщений.   

 

3. Модель оптимальной деятельностной нагрузки 

Предложенная автором модель позволяет дифференцировано, с учетом факторного подхода, опре-
делить оптимальную нагрузку дознавателя (рисунок 1). Сложность определения оптимальной нагруз-
ки для дознавателя заключается в отсутствии множества показателей и данных, а также факторов не-
определенности и рисков в деятельности по расследованию пожаров. Нельзя однозначно определить, 
сколько времени в среднем может быть затрачено на расследование того или иного происшествия, 
так как «типовых» пожаров не бывает. В деятельности дознавателя по расследованию пожаров суще-
ствует множество обстоятельств, которые формируют вероятностную неопределенность [24– 26]. По-
этому при прогнозировании численности сотрудников нужно выбирать наиболее оптимальный метод 
получения объективных данных для дальнейшего расчета. Например, применение экспериментально-
аналитического подхода позволит получить более точные данные о затратах времени в деятельности 
дознавателя по расследованию пожаров, чем опрос или анкетирование [27, 28].  

Учитывая множество факторов, влияющих на деятельность дознавателя по расследованию пожа-
ров, необходимо определить усредненные территориальные показатели и основные (базовые) виды 
работ. Большая часть пожаров, по статистике, происходит в жилье (более 70  %), и, как правило, 
именно по такого рода пожарам у специалистов накапливается практический опыт в расследовании, 
который и формирует экспертное мнение об объеме необходимых доказательств и средних затрат 
времени [29; 30]. Поэтому на основании экспериментально-аналитических данных нужно определять 
средневзвешенные показатели, характеризующие затраты времени на выполнение основных видов 
работ, в том числе с учетом других объектов функционального назначения. Усредненные показатели 
позволяют с большой долей вероятности спрогнозировать годовые затраты рабочего времени с раз-
личными факторами (критериями) и территориальными особенностями.   
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Прогнозирование количества пожаров на обслуживаемой территории 

Прогнозирование бюджета времени на деятельность по расследованию пожаров (F)

Прогнозирование времени, затраченного на расследование пожара по которому:

- принимается решение в виде постановления об отказе в возбуждении уголовного дела (tпож)

- принимается решение о списании материалов в накопительное дело (tзаг)

- проводится дознание (tуд)

- передается дело по подследственности (tп)

- возбуждается и рассматривается административное дело, в виде административного расследования  (tа1)

- возбуждается и рассматривается административное дело в «упрощенном» порядке (tа2)

Определение оптимальных показателей нагрузки на одного дознавателя, с учетом 

особенностей территории обслуживания, опыта сотрудника и иных факторов, 

влияющих на общую производительность работ при расследовании пожара
(Р=∑Pпож, Рзаг, Pуд, Pп, Pа1, Pа2 )
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Определение долевых коэффициентов (kпож, kзаг, kуд, kп ,kа1, kа2)  

6

F= 365 –Nв - Nот-Nc-Nб-Nд-Nсл-Nоб–Nж-Nто-Nпр-Nг 

Определение поправочного «территориального» коэффициента, kт 

7
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 × 100,  

Iт = 1 +
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Mп.>8G
,  

Pпож = (F×kпож×tпож) × Кт
Рзаг = (F×kзаг×tзаг) × Кт

Руд = (F×kуд×tуд) × Кт  
Pп = (F×kп×tп) × Кт  
Ра1 = (kа1×tа1) × Кт  
Ра2 = (kа2×tа2) × Кт  

 
 

Рисунок 1 – Структура информационно-аналитической модели определения оптимальной  

нагрузки дознавателя территориального подразделения МЧС России  

Figure 1 – Structure of the information-analytical model for determining the optimal load  

of the interrogator of the territorial division of the EMERCOM of Russia 

 
Оптимальная нагрузка дознавателя (Р) (1) должна состоять из произведения нагрузок по базовым 

(основным) видам работ и учитывать прогнозные показатели событий (пожаров) на обслуживаемой 
территории c учетом их долевого соотношения. Затраты времени дознавателя по основным видам 
работ не должны превышать показателя годового бюджета служебного времени определенного со-
трудника.   

 

Р = ∑ Рпож,Рзаг, Руд,Рп,РаR,РаS. (1) 

 

При определении оптимальной деятельностной нагрузки сотрудника необходимо учитывать осо-
бенности служебной деятельности на обслуживаемой территории.  Определение «нормативного» 
бюджета времени на расследование пожара основывается на данных, полученных экспериментально-
аналитическим методом для каждого региона [31; 32]. Определение прогнозируемой «долевой» 
нагрузки дознавателя в год, связанной с рассмотрением сообщений о пожаре, по которому выносится   
постановление об отказе в возбуждении уголовного дела, определяется по формуле (2). По остальным 
видам нагрузка определяется по формулам (3)–(7). 

 

Рпож =
T×Uпож

Vпож×Uт
, (2) 

  

Рзаг =
T×Uзаг

Vзаг×Uт
, (3) 
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Руд =
T×Uуд

Vуд×Uт
, (4) 

  

Рп =
W × Iп

Mп × Iт

, 
(5) 

  

РаR =
W × IXR

MXR × Iт

, 
(6) 

  

РаS =
W × IXS

MXS × Iт

, 
(7) 

где:  
F – прогнозный годовой фонд рабочего времени дознавателя по деятельности, связанной с 

расследованием пожаров, (в часах) Общее количество часов определяется исходя из 8-часового 
рабочего дня (F = 365 – Nв – Nот – Nc – Nб – Nд – Nсл – Nоб – Nж – Nто – Nпр – Nг); 

Nв – количество выходных и праздничных дней в году (в 2020 году – 118 (по производственному 

календарю)); 
Nот – среднее количество дней отпуска сотрудника в году, в том числе льготные, за выслугу лет, 

северные, краткосрочные по семейным обстоятельствам и т.п.; 
Nc – количество сокращенных рабочих дней в году (сокращение на 1 час рабочего дня в 

предпраздничные дни);  
Nб – среднее количество дней нетрудоспособности в году по состоянию здоровья;  
Nд – количество дней дежурств по подразделению, дежурств на избирательных участках, в школах 

и иных общественных мероприятиях; 
Nсл – затраты времени на служебную и физическую подготовку (согласно приказу); 
Nоб – количество дней в году на профессиональное повышение квалификации, обучение, 

служебные командировки за пределы обслуживаемой территории;  
Nж – затраты времени в году на ведение журналов, подготовку публикаций по деятельности, 

прием граждан, работу со служебными документами (отчеты, переписка, сведения и т. п.); 
Nто – затраты времени на техническое обслуживание служебного автомобиля дознавателя, 

специального оборудования и оргтехники;  
Nпр – затраты времени на участие в проверках как деятельности самого дознавателя со стороны 

руководства МЧС (плановые и внеплановые) и прокуратуры, так и участие в качестве специалиста, 
привлекаемого прокуратурой, МВД, ФСБ, судами и т. д.;  

Nг – количество дней в году, затраченное на надзорную и профилактическую деятельность (при 
совмещении деятельности инспектора ГПН), в том числе составление административных 
протоколов и производства административных дел (по нарушениям требований пожарной 
безопасности – «до пожара»).  

tпож – среднее прогнозное («нормативное») время, необходимое для расследования пожара, по 
которому впоследствии принимается процессуальное решение в виде постановления об отказе в 
возбуждении уголовного дела, в часах; 

tзаг – среднее прогнозное («нормативное») время, необходимое для расследования пожара, по 
которому впоследствии принимается решение в виде списания материала в накопительное дело, 
в часах; 

tуд – среднее прогнозное («нормативное») время, необходимое для расследования пожара при 
производстве по уголовному делу, в часах; 

tп – среднее прогнозное («нормативное») время, необходимое для расследования пожара, по 
которому в последствии принимается решение о передаче дела по подследственности, в часах; 

tа1 – среднее прогнозное («нормативное») время, необходимое для производства 
административного дела по пожарам в виде административного расследования, в часах; 

tа2 – среднее прогнозное («нормативное») время, необходимое для производства 
административного дела по пожарам в виде «упрощенного» варианта (протокол-постановление), 
в часах; 
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kт – поправочный коэффициент, учитывающий территориальные особенности (удаленность 
объектов пожара) при значительных отклонениях (более 10 % случаев среднестатистического 
времени прибытия к месту пожара – относительно основной зоны плотности происходящих пожаров 
и удаленности от места дислокации подразделения на обслуживаемой территории) от 
среднестатистических показателей времени прибытия дознавателя на место пожара.  

Коэффициенты kпож, kзаг, kуд, kп, kа1, kа2 считаются по формуле (8). 
 

IBпож,   заг,   уд,   п,   аR,   аSD =
=Bпож,   заг,   уд,   п,   аR,   аSD

B =� + =аR + =аSD
, 

(8) 

где: 
kпож – коэффициент доли количества материалов дел (от суммы общего количества 

рассмотренных сообщений о пожарах в год (nп) на территории обслуживания (территориального 

подразделения) и рассмотренных административных дел по пожарам (nа), где nа= nадм1 + nадм2), по 
которым вынесено постановление об отказе в возбуждении уголовного дела (kпож ≤ 1); 

kзаг – коэффициент доли количества материалов дел (от суммы общего количества 

рассмотренных сообщений о пожарах в год (nп) на территории обслуживания (территориального 

подразделения) и рассмотренных административных дел по пожарам (nа), где nа= nадм1 + nадм2), 
которые были списаны в накопительное дело (без учета дел, по которым возбуждались 

административные дела) (kзаг ≤ 1); 
kуд – коэффициент доли количества материалов уголовных дел (от суммы общего количества 

рассмотренных сообщений о пожарах в год (nп) на территории обслуживания (территориального 

подразделения) и рассмотренных административных дел по пожарам (nа), где nа= nадм1 + nадм2),  
(kуд ≤ 1); 

kп – коэффициент доли количества материалов дел, которые переданы по подследственности (от 

суммы общего количества рассмотренных сообщений о пожарах в год (nп) на территории 

обслуживания (территориального подразделения) и рассмотренных административных дел по 

пожарам (nа), где nа= nадм1 + nадм2), (kп ≤ 1); 
kа1 – коэффициент доли количества материалов административных дел по пожарам в виде 

административного расследования (от суммы общего количества рассмотренных сообщений о 

пожарах в год (nп) на территории обслуживания (территориального подразделения) и 

рассмотренных административных дел по пожарам (nа), где nа= nадм1 + nадм2), (kа1 ≤ 1); 
kа2 – коэффициент доли количества материалов административных дел по пожарам в 

«упрощенной форме» (от суммы общего количества рассмотренных сообщений о пожарах в год (nп) 

на территории обслуживания (территориального подразделения) и рассмотренных 

административных дел по пожарам (nа), где nа= nа1 + nа2), (kа2 ≤ 1); 
nпож – количество зарегистрированных и «отработанных» материалов по пожарам 

(в территориальном подразделении) в год, по которым вынесено постановление об отказе в 
возбуждении уголовного дела;  

nзаг – количество зарегистрированных и «отработанных» материалов по пожарам 
(в территориальном подразделении) в год, которые были списаны в накопительное дело (без учета 
дел, по которым возбуждались административные дела по пожарам); 

nуд – количество зарегистрированных и «отработанных» материалов уголовных дел 
(в территориальном подразделении) в год;  

nп – количество зарегистрированных и «отработанных» материалов по пожарам 
(в территориальном подразделении) в год, которые переданы по подследственности;  

nа1 – количество зарегистрированных и «отработанных» материалов административных дел по 
пожарам в виде административного расследования (в территориальном подразделении) в год; 

nа2 – количество зарегистрированных и «отработанных» материалов административных дел по 
пожарам в «упрощенной форме» (в территориальном подразделении) в год; 

nn – количество зарегистрированных и «отработанных» всех сообщений о пожаре в год на 
обслуживаемой территории. 

Среднее прогнозное время (tпож), как и исходные данные для определения поправочного 
коэффициента (kт), определяется на основе экспериментально-аналитического метода по каждому 
региону. Например, tпож  для Самарской области будет составлять 24 часа. Поправочный коэффициент 
(kт), например для Самарской области, определяется для каждого межрайонного подразделения 

индивидуально с учетом среднестатистического времени прибытия на место пожара (YZ.ср) в городах 
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(Самара, Тольятти – городские отделы) не более 33 минут (0,55 часа) и в сельской местности 
(межрайонные отделы) не более 36 минут (0,6 часа). При определение поправочного коэффициента 
(kт) должно соблюдаться условие tL ≤ tL.max. 

 

I[   = 1 +
2BM\ + ]̂ б − MZ.срD

M\�X_

, 
(9) 

где:  
tL – время в пути до прогнозируемых наиболее удаленных (в районе обслуживания) объектов 

пожара (в районе обслуживания), в часах;  
Тсб. – среднее время в минутах на сбор и подготовительные мероприятия перед началом движения 

на автомобиле к месту пожара составляет: 1) для больших городов (Самара, Тольятти) – до 5 минут 
(при условии круглосуточного дежурства в подразделении); 2) для сельской местности, небольших 
городов  – до 15 минут (определяется на основе экспериментально-аналитического метода);  

tL.max – максимально допустимое время в пути до объекта пожара (не более 8 часов, с учетом  

8-часового рабочего дня), в часах; 
tʋ.ср.  – среднее время прибытия дознавателя на место пожара (определяется на основе 

экспериментально-аналитического метода), в часах. 
В практической деятельности дознавателя при прогнозировании затрат времени прибытия до 

объекта пожара (tL) на подконтрольной территории может быть несколько вариантов. Вариант № 1: 
когда границы территории обслуживания не привязаны к оперативному времени прибытия на место 
пожара (Топер. приб.). Вариант № 2: когда времени оперативного реагирования достаточно, чтобы 
успеть доехать от места дислокации подразделения до любой удаленной локации территории 
обслуживания, где может произойти пожар. Поэтому при определении времени могут быть условия, 
что tL ≥ Тобсл. пож.  (на основе анализа плотности распределения пожаров на обслуживаемой 

территории (с применением геоинформационной статистики рисунок 3 и навигационных программ 

рисунок 2), а также статистических данных наиболее удаленных объектов пожара за последние 3–

5 лет) или с учетом того, что tL ≤ Тобсл. пож (при условии формирования  границ обслуживания 

территории с учетом оперативного времени прибытия к месту пожара Топер. приб.).  
 

M\�X_ =
8 − ]рп

2
, 

(10) 

  

]рп = Тосм + Топр, (11) 

где: 
Tрп – прогнозируемое (минимально необходимое и достаточное) время для производства 

процессуальных действий по осмотру места пожара и опросу очевидцев, в часах; 
Тосм – прогнозируемое время осмотра места пожара, в часах; 
Топр – прогнозируемое время опроса очевидцев, в часах. 
 

Тосм = aR × ?b × cd , (12) 

где:  
M1 – общая факторная производительность (среднестатистическое экспертное время, 

затраченное дознавателем на осмотр места пожара), в часах;  
e – коэффициент эластичности, учитывающий функциональное назначение объекта пожара; 
W – фактор, учитывающий размерность объекта пожара по площади;  
f – коэффициент эластичности, учитывающий уровень и профиль образования; 
E – фактор, учитывающий стаж работы в должности.  
 

Топр = aS × cd × gh , (13) 

где:   
М2 – общая факторная производительность (среднестатистическое экспертное время, 

затраченное дознавателем на опрос очевидцев), в часах;  
γ – коэффициент эластичности, учитывающий уровень и профиль образования; 
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E – фактор, учитывающий стаж работы в должности;  
i – коэффициент эластичности, учитывающий возраст опрашиваемых; 
N – коэффициент, учитывающий количество опрашиваемых (N =4 при опросе не более 3–

4 человек).  
 

Пример расчета оптимальной нагрузки старшего дознавателя отдела НДиПР по г.о. Самара. 
Определение оптимальной нагрузки среди сотрудников рассчитывается с учетом численности в 

отделе (отделении) более одной штатной единицы.  В подразделениях, где с учетом количества 
пожаров и территории обслуживания допускается наличие одного сотрудника. Расчет оптимальной 
нагрузки корректируется по принципу от большего количества материалов дел по видам работ (Рпож, 
Рзаг, Руд, Рп, Ра1, Ра2) к меньшему количеству материалов дел без учета пропорциональности нагрузки.     

Исходные данные для расчета: 
F =1290, 4 часа (среднее значение за последние 3 года); 
nпож – 219 (среднее значение 2019–2021 гг.);  
nзагг. – 2051 (среднее значение 2019–2021 гг.); 
nуд – 2 (среднее значение 2019–2021 гг.);  
nп – 192 (среднее значение 2019–2021 гг.); 
na1 – 56 (среднее значение 2019–2021 гг.); 
na2 – 30 (среднее значение 2019–2021 гг.); 

tпож – 24 часа (определено экспериментально-аналитическим методом); 
tзаг – 5 часов (определено экспериментально-аналитическим методом); 
tуд – 400 часов (определено экспериментально-аналитическим методом); 
tп – 16 часов (определено экспериментально-аналитическим методом); 
tа1 – 27 часов (определено экспериментально-аналитическим методом); 
tа2 – 8,5 часа (определено экспериментально-аналитическим методом); 
nn – 2396,72 (среднее значение 2019–2021 гг.); 
tL – 0,6 часа (при варианте № 1 рис. 2); 
tL – 0,388 (при варианте № 2 с учетом рассредоточения дислокации сотрудников – создания 

отделений (групп) для соблюдения условий оперативного прибытия к месту пожара (Т опер. приб.) 
в наиболее удаленные локации городского округа Самара); 

Тсб. – 5 минут (0,0833 часа);  
tʋ.ср.  – 0,55 часа (на основе экспериментально-аналитического метода) 
M1 – общая факторная производительность (среднестатистическое экспертное время, 

затраченное дознавателем на осмотр места пожара), в часах – 81,405 мин – 1,35 часа;  
e – коэффициент эластичности, учитывающий функциональное назначение объекта пожара – 

0,6 [33, 34]; 
W – фактор, учитывающий размерность объекта пожара по площади – 0,7 [33; 34];  
f – коэффициент эластичности, учитывающий уровень и профиль образования – 0,8 (высшее 

юридическое, высшее пожарно-техническое) [33; 34]; 
E – фактор, учитывающий стаж работы в должности – 0,6 (стаж 17 лет) [33; 34];  
М2 – общая факторная производительность (среднестатистическое экспертное время, 

затраченное дознавателем на опрос очевидцев), в часах 76,254 мин – 1,27 часа;  
i – коэффициент эластичности, учитывающий возраст опрашиваемых – 1 [33;34]; 
N – коэффициент, учитывающий количество опрашиваемых (N = 5).  
Предварительный прогноз (расчет) распределения нагрузки дознавателя по «основным» видам 

работ в деятельности дознавателя при расследовании пожаров. Прогнозирование деятельностной 
нагрузки можно представить в виде двух вариантов расчета:  

Вариант № 1 с учетом средних значений времени прибытия к месту пожара (tʋ.ср)  (в районе 
обслуживания), полученных на основе экспериментально-аналитического метода. Когда (tL) > (tʋ.ср) – 
это может быть в тех случаях, когда дислокация подразделения органа дознания не позволяет 
прибыть в удаленные зоны района обслуживания с учетом оперативного времени прибытия  
(Топер. приб.) – для г. Самары составляет 18,32 минуты. При этом стоит отметить, что при определении 
наиболее удаленных расстояний от места дислокации подразделения органа до потенциальных 
объектов пожара нужно учитывать плотность пожаров в районе обслуживания (определяется на 

основании геоинформационной статистики за последние 3–5 лет). Единичные объекты пожара, 
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расположенные в значительном удалении от основной зоны плотности расположения пожаров, 
можно не учитывать и отнести такие случаи к допустимой ±10 % погрешности.    

 

  
Рисунок 2 – Прогнозирование времени следования сотрудника к месту пожара на удаленные 

объекты в районе обслуживания с использованием навигационных программ   

Figure 2 – Forecasting the travel time to the fire site to remote facilities in the employee's service area 

using navigation programs 

 

Вариант № 2 с учетом того, что время прибытия к месту пожара (tʋ.ср) ≤ Топер. приб.  Оптимальным 
вариантом размещения территориального подразделения органа (отделы, отделения) дознания МЧС 
России должно быть такое, чтобы дознаватель прибывал к месту пожара (в наиболее удаленные 

населенные пункты (территории) района обслуживания) до убытия пожарного подразделения. 
Поэтому время оперативного прибытия к месту пожара (Топер. приб.) для каждого территориального 
подразделения органа дознания должно формироваться с учетом времени обслуживания пожара 

(Тобсл. пож.) и времени сбора перед началом движения на автомобиле (Тсб.) по формуле (14).    
 

  Топер.приб. = Тобсл.пож. − Тсб, (14)  

где:  
Топер. приб.  – время оперативного прибытия дознавателя территориального подразделения к месту 

пожара, в часах;  
Тобсл. пож – среднее время обслуживания пожара в зоне обслуживания территориального 

подразделения (городского, районного или межрайонного отдела), в часах. Прогнозируется 
(определяется) на основании статистических данных за последние 3–5 лет.  

Тсб. – среднее время на сбор и подготовительные мероприятия перед началом движения на 
автомобиле к месту пожара составляет: для больших городов (Самара, Тольятти) – до 5 минут (при 
условии круглосуточного дежурства в подразделении), для сельской местности и небольших 
городов – до 15 минут. Определяется экспериментально-аналитическим методом. 

 
Уточняющий прогноз (расчет) распределения нагрузки дознавателя по «основным» видам работ 

в деятельности старшего дознавателя при расследовании пожаров. Прогнозирование оптимального 
количества материалов дел по пожарам в год на одного сотрудника применяется с учетом округления 
до целых значений результатов предварительного расчета. При этом корректировка количества 
материалов дел происходит с учетом бюджета времени сотрудника (F) последовательно от 
наибольших значений по видам основных работ к меньшим значениям. Например, в г.о. Самара 
наибольшие значения по видам работ (с учетом статистических данных) расположены в следующей 
последовательности  Рзаг – 195,596, Рп. – 5,719, Рпож – 4,35, Ра2 – 1,671, Ра1 – 0,986, Руд – 0,00236.   

При расчете численности сотрудников в отделе НДиПР по г.о. Самара и определении оптималь-
ной деятельностной нагрузки других сотрудников, необходимо учитывать «постоянную» прогнозную 
величину количества материалов дел (по видам работ) в год по всему отделу. Сумма оптимальных 
нагрузок всех сотрудников (дознавателей, старших дознавателей, начальников отделений (отделов) 
дознания, заместителей начальников отделений (отделов) дознания) подразделения не должна в сово-
купности превышать среднестатические (прогнозные) показатели по основным видам работ на об-
служиваемой территории за год.  
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Таблица 1 – Варианты расчетов оптимальной деятельностной нагрузки на примере старше-

го дознавателя отдела НДиПР по г.о. Самара. 
Table 1 – Options for calculating the optimal activity load on the example of a senior interrogator 

of the Department of Research and Development in the city of Samara 

Вариант № 1 (При существующей дислокации 

подразделения) 

Вариант №  2 (С учетом рассредоточения 

дислокации подразделения до соблюдения 

условий прибытия в удаленные локации  

г.о. Самара в течение Топер. приб.. Определяется 

с учетом среднего Тобсл. пож на 

подконтрольной территории) 

]рп = Тосм + Топр = 125,66 мин = 2,094 часа ]рп = Тосм + Топр = 125,66 мин = 2,094 часа 

Тосм = aR × ?b × cd = 49,406 мин Тосм = aR × ?b × cd = 49,406 мин 

Топр = aS × cd × gh = 76,254 мин. Топр = aS × cd × gh = 76,254 мин. 

M\.�X_ =
8 − ]рп

2
= 2,953 часа M\.�X_ =

8 − ]рп

2
= 2,953 часа 

I[   = 1 +
2BM\ + ]̂ б − MZ.срD

M\�X_

= 1,09 I[   = 1 +
2BM\ + ]̂ б − MZ.срD

M\�X_

= 0,946 

Iпож =
=пож

B =� + =аR + =аSD
= 0,0882 Iпож =

=пож

B =� + =аR + =аSD
= 0,0882 

Iзаг =
=заг

B =� + =аR + =аSD
= 0,8261 Iзаг =

=заг

B =� + =аR + =аSD
= 0,8261 

Iп =
=п

B =� + =аR + =аSD
= 0,0773 Iп =

=п

B =� + =аR + =аSD
= 0,0773 

Iуд =
=уд

B =� + =аR + =аSD
= 0,0008 Iуд =

=уд

B =� + =аR + =аSD
= 0,0008 

IаR =
=аR

B =� + =аR + =аSD
= 0,0225 IаR =

=аR

B =� + =аR + =аSD
= 0,0225 

IаS =
=аS

B =� + =аR + =аSD
= 0,0120 IаS =

=аS

B =� + =аR + =аSD
= 0,0120 

Рпож =
W × Iпож

Mпож × Iт

= 4,35 Рпож =
W × Iпож

Mпож × Iт

= 5,012 

Рзаг =
W × Iзаг

Mзаг × Iт

= 195,596 Рзаг =
W × Iзаг

Mзаг × Iт

= 225,369 

Руд =
W × Iуд

Mуд × Iт

= 0,00236 Руд =
W × Iуд

Mуд × Iт

= 0,00272 

Рп =
W × Iп

Mп × Iт

= 5,719 Рп =
W × Iп

Mп × Iт

= 6,59 

РаR =
W × IXR

MXR × Iт

= 0,986 РаR =
W × IXR

MXR × Iт

= 1,136 

РаS =
W × IXS

MXS × Iт

= 1,671 РаS =
W × IXS

MXS × Iт

= 1,925 

Р = n, op + qrp, pr + s, sstou + p, vqr

+ s, rwu + q, uvq 

Р = p, sqt + ttp, our + s, sstvt + u, pr

+ q, qou + q, rtp 

 

 

 

 



Карпов С.Ю. Модель деятельностной нагрузки дознавателя при расследовании пожаров  

Karpov S.Yu. Model of the activity load of the interrogator during the investigation of fires                                            99 
 
 

Таблица 2 – Уточняющий прогноз распределения нагрузки на примере старшего 

дознавателя отдела НДиПР г.о. Самара 

Table 2 – Clarifying forecast of the distribution of the load on the example of a senior 

investigator of the Department of Research and Development of the city of Samara 
По варианту №1 По варианту №2 

1. Принимаем Рзаг (195,596) = 195. Соответственно, 
для выполнения данного объема работ сотруднику 
понадобится определенный бюджет времени.  
Fзаг = 195×tзаг×kт = 1062,75 часа. При переходе к 
следующему корректирующему расчету необходимо 
убедиться, что остатка бюджета время сотрудника на 
выполнение прогнозируемого объема достаточно 
(при условии Fп ≥ (F – Fзаг и т. п). При 
отрицательном значении остатка бюджета времени, 
уменьшается количество материалов дел на то 
значение, на которое с учетом ±10 % погрешности 
(как допустимая погрешность – принимается по 
совокупности  множества неопределенностей в 
деятельности по расследованию пожаров) будет 
достаточно «нормативного» времени (t (пож, заг, уд, п, 

а1,а2)) в совокупности с территориальным 
коэффициентом (kт)  для выполнения одной единицы 
работы (материала дела).   
2. Принимаем Рп (5,719) = 5. Остаток годового 
бюджета времени сотрудника составляет –  
F – Fзаг= 227,65 часа. Соответственно, для 
выполнения данного объема работ сотруднику 
понадобится определенный бюджет времени.  
Fп = 5×tп×kт =87,2 часа. 
3. Принимаем Рпож (4,35) = 4. Остаток годового 
бюджета времени сотрудника составляет  
F – Fзаг – Fп = 140,45 часа. Для выполнения данного 
объема работ сотруднику понадобится определен- 
ный бюджет времени. Fпож = 4×tпож×kт =104,64 часа.  
4. Принимаем Ра2 (1,671) =1. Остаток годового 
бюджета времени сотрудника составляет  
F – Fзаг – Fп – Fпож =36,56.  Соответственно, для 
выполнения данного объема работ сотруднику 
понадобится определенный бюджет времени.  
Fа2 = 1×tа2×kт = 9,265 часа. 
5. Принимаем Ра1 (0,986) =1. F – Fзаг – Fп – Fпож –  

– Fа2 = 27,295.  Времени для выполнения работ по 
данному виду деятельности недостаточно даже с 
учетом ±10 % погрешности, поэтому остаток 
бюджета времени можно распределить на другие, 
менее затратные виды работ. Например, на работу: 
– Ра2, по расчету к имеющемуся 1 (одному) 
материалу дела добавится 3 (три) материала дел, что 
в совокупности обеспечит оптимальные 4 (четыре) 
материала в год на сотрудника; 
– или на работу Рпож, где по расчету к имеющимся 
4 (четырем) материалам добавится 1 материал дела, 
что в совокупности обеспечит оптимальное 5 (пять) 
материалов дел в год на сотрудника;  
- или на работу Рзаг, где по расчету к имеющимся 
195 материалам добавится 5 материалов дел, что 
обеспечит оптимальное количество в 200 материалов 
дел на сотрудника в год     
 

1. Принимаем Рзаг (225,369) = 225. Соответственно, 
для выполнения данного объема работ сотруднику 
понадобится определенный бюджет времени. Fзаг = 
225×tзаг×kт = 1064,25 часа. При переходе к 
следующему корректирующему расчету необходимо 
убедиться, что остатка бюджета время сотрудника на 
выполнение прогнозируемого объема достаточно 
(при условии Fп ≥ (F – Fзаг и т. п). При 
отрицательном значении остатка бюджета времени, 
уменьшается количество материалов дел на то 
значение, на которое с учетом ±10 % погрешности 
(как допустимая погрешность – принимается по 
совокупности  множества неопределенностей в 
деятельности по расследованию пожаров ) будет 
достаточно «нормативного» времени (t (пож, заг, уд, п, 

а1,а2)) в совокупности с территориальным 
коэффициентом (kт)  для выполнения одной единицы 
работы (материала дела).   
2. Принимаем Рп (6,59) = 6. Остаток годового 
бюджета времени сотрудника составляет –  
F – Fзаг= 226,15 часа. Соответственно, для 
выполнения данного объема работ сотруднику 
понадобится определенный бюджет времени.  
Fп = 6×tп×kт =90,816 часа. 
3. Принимаем Рпож (5,012) = 5. Остаток годового 
бюджета времени сотрудника составляет  
F – Fзаг – Fп =135,334 часа. Для выполнения данного 
объема работ сотруднику понадобится определенный 
бюджет времени. Fпож = 5×tпож×kт =113,52 часа.  
4. Принимаем Ра2 (1,925) =1. Остаток годового 
бюджета времени сотрудника составляет F – Fзаг – 
– Fп – Fпож =21,814. Соответственно, для выполнения 
данного объема работ сотруднику понадобится 
определенный бюджет времени. Fа2= 1×tа2×kт = 8,041 
часа. 
 5. Принимаем Ра1 (1,136) =1. F – Fзаг – Fп – Fпож –  
– Fа2 =13,773.  Времени для выполнения работ по 
данному виду деятельности (tа1×kт = 25,542 часа) 
недостаточно даже с учетом ±10 % погрешности, 
поэтому остаток бюджета времени можно 
распределить на другие, менее затратные виды работ. 
Например, на работу: 
– Ра2, по расчету к имеющемуся 1 (одному) 
материалу дела добавится 2 материала, что в 
совокупности обеспечит оптимальные 3 в год на 
сотрудника; 
– или на работу Рзаг, где по расчету к имеющимся 
225 материалам добавится 3 материала дел, что 
обеспечит оптимальное количество в 228 материалов 
дел на сотрудника в год     
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По варианту № 1 По варианту № 2 

6. Учитывая незначительный остаток бюджета 
времени после расчета на работы Ра1 и Руд для 
обеспечения деятельности сотрудника по данным 
видам, можно произвести уточняющий расчет в иной 
последовательности (от меньшего к большему) с 
учетом принятия минимальных целых значения для 
данных видов работ. Ра1 =1 и Руд =1. При этом 
значения количества материалов дел по работам Рзаг, 

Рп, Рпож уменьшатся в зависимости от выбора 
приоритета уменьшения количества дел по 
конкретному виду работ  

6. Учитывая незначительный остаток бюджета 
времени после расчета на работы Ра1 и Руд для 
обеспечения деятельности сотрудника по данным 
видам, можно произвести уточняющий расчет в иной 
последовательности (от меньшего к большему) с 
учетом принятия минимальных целых значения для 
данных видов работ. Ра1 =1 и Руд =1. При этом 
значения количества материалов дел по работам Рзаг, 

Рп, Рпож, Ра1 уменьшатся в зависимости от выбора 
приоритета уменьшения количества дел по 
конкретному виду работ    

В конкретном расчете принимаем, что оптимальная 
(прогнозируемая) нагрузка в год для старшего 
дознавателя отдела НДиПР по г.о. Самара может 
быть в виде совокупности количества материалов дел 
по пожарам по разным видам работ (Рзаг–195, Рп–5, 
Рпож–5, Ра2–1, Ра1–0  Руд–0)   

В конкретном расчетном варианте принимаем, что 
оптимальная (прогнозируемая) нагрузка в год для 
старшего дознавателя отдела НДиПР по г.о. Самара 
может быть в виде совокупности количества 
материалов дел по пожарам по разным видам работ 
(Рзаг–225, Рп–6, Рпож–5, Ра2–3, Ра1–0, Руд–0)   

 

4. Использование геоинформационных технологий при прогнозировании деятельностной 

нагрузки  
Пространственное отображение данных, например, статистической информации о пожарах, опти-

мальных границах оперативного прибытия и т.п., может использоваться при определении оптималь-
ной численности дознавателей. Отображение на карте информации, связанной с расследованием по-
жара, позволяет прогнозировать и анализировать данные с последующим решением множества задач 
в рамках обеспечения пожарной безопасности.  

 

 

 

  – расположение пожаров (термоточек) 2019 г.  
   – расположение пожаров (термоточек) 2020 г.  

   – расположение пожаров (термоточек) 2021 г. 

 

Рисунок 3 – Геоинформационная статистика пожаров на примере Самарской области 

Figure 3 – Geoinformation statistics of fires on the example of the Samara region 

 

пожар в кв. Иванова И.И., 
площадь 12 м.кв. причина – 

неосторожное обращение с 
   огнем, отказной материал….
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Расследование пожаров включает в себя множество элементов деятельности сотрудника, которые 
заключаются в анализе и обработке большого объема информации, а геоинформационное 
(пространственное) отображение данных способствует повышению эффективности при выполнении 
служебных задач. При расследовании пожаров дознаватель должен прогнозировать затраты времени 
как на расследование пожаров в целом, так и на отдельные мероприятия. Поэтому одним из 
элементов при прогнозировании деятельностной нагрузки дознавателя является определение затрат 
времени на дорогу к месту пожара. Визуализация плотности пожаров в обслуживаемом районе 
позволяет ЛПР, в совокупности с экспериментально-аналитическим методом, спрогнозировать 
средние затраты времени (удаленность) на дорогу к месту правонарушения. Оперативность прибытия 
к месту пожара играет важнейшую роль в раскрытии преступлений, поэтому прогнозирование 
оптимальной удаленности до объекта пожара – важный элемент при формировании оптимальных 
границ обслуживания (рисунок 3). Анализ частоты и плотности возникновения пожаров (загораний) 
на подконтрольной территории тоже является важным элементом при мониторинге оперативной 
обстановки и прогнозировании (распределении) деятельностной нагрузки сотрудника. На карту 
можно наносить не только место (адрес) возникновения пожара, но и, например, при нажатии на 
«термоточку» отображать краткую информацию о пожаре.  

  

 

    

 

Рисунок 4 – Фрагмент карты с границами территории, с учетом времени оперативного прибытия 
и использования навигационных программ при их определении  
Figure 4 – Fragment of the map with the boundaries of the territory, taking into account the time 
of operational arrival and the use of navigation programs in their determination 

 

Определение поправочного коэффициента I[ , характеризующего удаленность объектов пожара 
(при условии, что время прибытия к месту пожара более среднестатистических значений, получен-
ных на основании экспериментально-аналитического подхода), производится по формуле (9).   

Внедрение геоинформационных технологий в определение деятельностной нагрузки дознавателя 
при расследовании пожара позволит повысить качество прогнозирования оптимальной нагрузки.  



            Вестник Самарского университета. Экономика и управление. 2022. Т. 13, № 3. C. 88–106 

102     Vestnik of Samara University. Economics and Management, 2022, vol. 13, no. 3, pp. 88–106 
 

Заключение 
В работе представлена модель определения деятельностной нагрузки дознавателя при расследова-

нии пожаров. Предложенная модель основана на прогнозировании затрат времени по основным ви-
дам деятельности дознавателя с определением поправочных коэффициентов. Исходные данные для 
расчета определяются по каждому региону с учетом анализа баз данных по пожарам и деятельности 
сотрудников органа дознания, а также применения экспертно-аналитического метода при определе-
нии параметров, не учтенных в статистических данных. Определение деятельностной нагрузки со-
трудника позволит сформировать структурно-штатную численность подразделения с учетом опти-
мальных границ обслуживания. Нагрузка на сотрудника должна быть такой, при которой будет обес-
печиваться качество и эффективность деятельности по расследованию пожаров. Дополнительно 
предложено при прогнозировании затрат времени использовать геоинформационные и компьютер-
ные технологии. Многофакторный подход по определению оптимальной нагрузки сотрудника при 
расследовании пожаров позволяет получить объективные данные с наименьшими погрешностями, 
имеющимися территориальными и иными особенностями служебной деятельности.  
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Аннотация: На современном этапе развития экономики, связанного с тотальными экономическими 
санкциями в отношении России со стороны западных стран и США, значение инновационной 
деятельности, особенно в промышленной сфере, очень актуально. В данной связи на первый план выходят 
организационно-управленческие инновации, которые кратно повышают эффективность всей деятельности 
предприятий и организаций. В работе представлены подходы ученых к формулировке организационно-
управленческих инноваций. Показано, что организационно-управленческие инновации используются с 
точки зрения повышения эффективности функционирования. Представлена структура организационно-
управленческих инноваций. В исследовании определены понятие, сущность и структура оценки 
эффективности организационно-управленческих инноваций, параметры, используемые для оценки.  
Показано, что вопросы оценки организационно-управленческих инноваций в период функционирования 
Индустрии 4.0 имеют особо существенное значение. Сложность выполнения данной оценки связана с тем, 
что организационно-управленческие инновации практически не поддаются количественной оценке. Для 
этого в основном используются методы экспертной оценки. В исследовании предложен авторский подход 
к оценке эффективности организационно-управленческих инноваций. 
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Введение 
Категория «организационно-управленческие инновации» (ОУИ) законодательно не закреплена в 

экономической науке. Ряд авторов трактуют их как управленческие инновации, другие – как органи-
зационные. Все авторы сходятся в одном, что ОУИ представляют комплекс современных технологий, 
подходов, методов, способов организации, инструментов, которые направлены на существенное по-
вышение эффективности каких-либо элементов системы управления предприятием или всей системы 
управления, управления конкретными видами экономической деятельности, которые в результате 
направлены на повышение эффективности деятельности конкретного предприятия.  

 
Основная часть 
А.Н. Асаул под ОУИ понимает «изменения в системе управления предпринимательской структу-

рой с целью повышения эффективности ее функционирования и конкурентоспособности» [1]. В его 
определении акцент сделан на повышение эффективности с помощью использования ОУИ. 

Б.З. Мильнер приводит определение ОУИ, в котором «раскрывает их в широком смысле – как 
комплекс новых технологий, методов, инструментов, способов организации, направленных на повы-
шение эффективности отдельных частей системы управления, управления видами деятельности, 
в целом всей системы управления, в конечном счете нацеленных на повышение эффективности 
функционирования всего предприятия» [2]. Он также акцентирует внимание на использовании ОУИ 
для повышения эффективности функционирования. 

С.А. Кречко, представляя ОУИ в узком смысле, отмечает, что «это инновации, связанные с про-
цессами оптимальной организации производства, транспорта, сбыта и снабжения» [3]. Мы видим, что 
в данном определении ОУИ связаны с оптимизаций организации производства. 

А.Е. Карлик раскрывает ОУИ в качестве разновидности инноваций по областям применения и 
этапам НТП, которые связаны прежде всего с процессами оптимальной организации производства, 
транспорта, сбыта и снабжения [4]. 

И.И. Елисеева, В.В. Платонов под ОУИ понимают «самостоятельные инновации в организацион-
ной и управленческой практике, формирующие предпосылки для развития компетенций по созданию, 
приобретению и наилучшему использованию знаний и навыков» [5]. 

Структура ОУИ представлена на рисунке 1, которая, в свою очередь отражает авторскую позицию 
по отношению к данным инновациям. Структура ОУИ может иметь обширное число элементов, ко-
торые определяются направленностью инновационной деятельности. 

В теории управления выделяют следующие виды ОУИ.  



Тюкавкин Н.М. Методические подходы к оценке эффективности организационно-управленческих инноваций  

Tyukavkin N.M. Methodological approaches to assessing the effectiveness of organizational and managerial innovations  109 
 
 

1. Организационные инновации – представляющие освоение новых методов и форм организации и 
регламентации труда и производства, изменение соотношения деятельности структурных подразде-
лений предприятия, коллективов, социальных групп или конкретных лиц предприятия, а также орга-
низации процесса управления, подходов и методов работы аппарата управления. При функциониро-
вании производства в коллективе организации создается сеть горизонтальных и вертикальных взаи-
мосвязей, которая требует координации и регулирования [1].  

2. Управленческие инновации формируются при реализации инновационной деятельности, пол-
ном изменении технологий, выпуске инновационной продукции. 

3. Экономические новшества представляют изменениями в экономической и финансовой сфере, в том 
числе в ценообразовании, развитии системы оплаты труда и оценки результатов работы персонала. 

4. Маркетинговые инновации представляют собой изменения в продуктовой линейке, продвиже-
нии товаров на рынок, организации новых каналов товародвижения, развитии новых рынков сбыта. 

5. Коммуникации характеризуют организацию внутренних и внешних процессов взаимодействия 
предприятия при осуществлении свой деятельности и развитии производства. 

6. Корпоративные нововведения отражают внутреннюю культуру предприятия, коллективные тра-
диции, намерения, способы действий, мотивы поведения [6]. 

7. Социальные новшества представляют изменения в общественных отношениях, вызывающие 
инновационные преобразования в производстве. 

8. Юридические новшества характеризуют изменения в нормативно-правовых документах, регла-
ментирующих деятельность предприятия. 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

Рисунок 1 – Структурные элементы ОУИ 
Figure 1 – Structural elements of organizational and management innovations 

 
Данные структурные элементы составляют основу организационно-управленческих инноваций, их 

сущность и направления воздействия на общий инновационный процесс. По мнению автора, в насто-
ящее время основой инновационной деятельности являются технологические инновации, а ОУИ 
представляют сопутствующие инновации. Из-за сформировавшегося сопутствующего характера 
вклад ОУИ в инновационную деятельность является недооцененным. 

На рисунке 2 отображены основные признаки ОУИ. Изменение в системе целей предполагает пе-
ресмотр и корректировку миссии, стратегии и политики предприятия, осуществляющего внедрение 
ОУИ. Использование новых систем поддержки управленческих решений предполагает применение 
новых компьютерных программ и программного обеспечения, изменение структуры и содержания 
баз данных.  

Из рисунка 2 следует вывод, что ОУИ не имеют материально-вещественной формы. 
Признак изменения структуры и содержания потоков информации предполагает внедрение новых 

плановых, аналитических и отчетных форм, а также показателей, изменение регламентов документо-
оборота и пр. 

Изменения в организационной структуре управления обусловливают изменения в методах и тех-
нологии принятия решений, использование новых технических средств управлении: средств инфор-
матизации, связи, средств распознавания объектов, фиксации, передачи данных, обработки, исполь-
зования и хранения информации и пр.  
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Исходя из специфики ОУИ, вопрос оценки их эффективности подразумевает отказ от традицион-
ных методов оценки и использования для этой оценки нового методического инструментария. Такой 
позиции придерживаются Е.Е. Сидорова [7], А.Н. Асаул и пр. [6], утверждающие, что осуществить 
оценку эффективности ОУИ традиционными методами не представляется возможным, в связи с тем, 
что эффективность от реализации ОУИ проявляется не прямо, а косвенным образом. Данного поло-
жения придерживаются и другие авторы, так как осуществление предприятием затрат, которые не 
приносят конкретного экономического эффекта в явном виде, не соответствует критериям экономи-
ческой эффективности. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Рисунок 2 – Признаки принадлежности инноваций к ОУИ 
Figure 2 – Signs of innovations belonging to organizational and management innovations 
 

Кроме этого, требуется отметить, что в научной литературе нет четкого набора критериев и 
показателей для оценки эффективности ОУИ, особенно это касается предприятий, внедряющих 
проектные инновации, авторы методик оценки исходят из интересов компаний, их внедряющих.  

Исходя из признаков ОУИ, можно определить, что к процессу оценки их эффективности можно 
подходить по-разному, даже рассматривая один и тот же показатель. Распространенной методикой 
оценки эффективности ОУИ является методика многокритериальной оценки, рассматриваемая набор 
показателей по различным аспектам инновационной деятельности [8]. Ряд авторов связывает оценку 
эффективности ОУИ с оценкой информационных параметров функционирования предприятия [9]. 
В ряде методик оценка эффективности ОУИ связана с эффектами экономии текущих затрат [10]. 
Данный подход имеет определенный интерес для оценки ОУИ, так при разработке и внедрении ОУИ 
потенциально возможны снижение трудозатрат, экономия фонда оплаты труда, экономия ресурсов, 
снижение себестоимости продукции, управленческих затрат и пр.  

Исходя из вышеизложенного, видно, что при оценке эффективности ОУИ достаточно сложно оце-
нить прямой экономический эффект от их внедрения, а методика определения косвенных эффектов 
также недостаточно проработана [11; 12].  Автором для оценки эффективности ОУИ предлагается 
использовать следующие показателя (рисунок 3). 

Универсальной формулы для оценки эффективности ОУИ не существует. Общий интегральный 
коэффициент оценки эффективности ОУИ вычисляется по формуле: 

 
Эоуи = к1Птр + к2Эос + Руд + к3Эсу + к4Рбп + к5ДА + к6Эк + к7Сур. 
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В формуле коэффициенты к1–к7 представляют коэффициенты значимости и определяются с по-
мощью методов экспертной оценки.  

Производительность труда предприятия, рентабельность управленческой деятельности, деловая ак-
тивность предприятия, рентабельность бизнес-процессов рассчитывается по традиционным формулам.  

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

Рисунок 3 – Параметры оценки эффективности ОУИ 
Figure 3 – Parameters for evaluating the effectiveness of the organizational and management innovations 
 
Эффективность организационной структуры предприятия вычисляется путем сравнения организа-

ционной структуры до и после внедрения ОУИ. 
Определенную сложность представляет расчет эффективности коммуникаций. Автором предлага-

ется его рассчитывать на основе учета сетевых связей предприятия. Чем их больше, тем выше эффек-
тивность. 

Эффективность системы управления предлагается оценивать с помощью финансовых коэффици-
ентов, определяемых на базе конечных результатов функционирования предприятия и затрат на 
управление. Параметрами, характеризующими конечные результаты, выступают прибыль, выручка, 
себестоимость продукции и пр.  

Также оценку эффективности системы управления можно произвести, используя показатели дело-
вой активности и рентабельности.  

Оценку скорости принятия управленческих решений предлагается осуществлять, исходя из коли-
чества внедренных ОУИ. 

Необходимо отметить, что эффект от внедренных ОУИ не является мгновенным, а может про-
явиться через определенный период времени, требуемый на накопление качественных эффектов от 
внедрения. 

 
Выводы 
1. Преставлено авторское понятие ОУИ. 
2. Обоснована сложность оценки ОУИ. 
3. Предложены параметры оценки ОУИ. 
4. Предложена методика оценки ОУИ. 

 
Библиографический список 

1. Асаул А.Н. Организация предпринимательской деятельности: учебник. Санкт-Петербург: АНО ИПЭВ, 
2009. 336 с. URL: http://www.aup.ru/books/m6/. 

2. Мильнер Б.З., Орлова Т.М. Организация создания инноваций: горизонтальные связи и управление: 
монография. Москва: ИНФРА–М, 2013. 288 с. URL: https://znanium.com/read?id=372597. 

3. Карлик А.Е., Платонов В.В., Кречко С.А. Организационно-управленческие инновации в обеспечении 
информационно-сетевой экономики. Санкт-Петербург: Изд-во СПбГЭУ, 2020. 171 с. URL: 
http://www.spsl.nsc.ru/FullText/konfe/04300440.pdf. 

Параметры эффективности ОУИ 

Производительность 

труда предприятия 

Эффективность организа-
ционной структуры  

предприятия 

Рентабельность  
управленческой  

деятельности 

Эффективность системы управления Рентабельность бизнес-процессов 

Деловая активность  

предприятия 
Эффективность  

коммуникаций 

Скорость принятия  

управленческих решений 



          Вестник Самарского университета. Экономика и управление. 2022. Т. 13, № 3. C. 107–113 

112   Vestnik of Samara University. Economics and Management, 2022, vol. 13, no. 3, pp. 107–113 
 

4. Елисеева И.И., Платонов В.В. Динамический потенциал – недостающее звено в исследовании 
инновационной деятельности // Финансы и бизнес. 2014. № 4. С. 102–110. URL: 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=23307961. EDN: https://www.elibrary.ru/tqbgij. 

5. Никитская Е.Ф. Оценка инвестиционной привлекательности в инновационной экономике с позиций 
внешних пользователей // Экономический анализ: теория и практика. 2014. № 5 (356). С. 12–26. URL: 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=21161626. EDN: https://www.elibrary.ru/rvcbux. 

6. Асаул А.Н., Карпов Б.М., Перевязкин В.Б., Старовойтов М.К. Модернизация экономики на основе 
технологических инноваций. Санкт-Петербург: АНО ИПЭВ, 2008. 606 с. URL: http://www.aup.ru/books/m5/; 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=15218304. EDN: https://www.elibrary.ru/mvaovv. 

7. Сидорова Е.Е. Организационно-управленческие инновации как необходимое условие эффективного 
развития предпринимательской организации. URL: http://www.rusnauka.com/26_NII_2009/Economics/ 
52133.doc.htm (дата обращения: 02.04.2022). 

8. Бакланова Ю.В. Оценка эффективности управления региональными инновациями // Управление 
экономическими системами: электронный научный журнал. 2010. № 2 (22). С. 100–109. URL: 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=15106016. EDN: https://www.elibrary.ru/msorud. 

9. Хатеев И.В. Методические подходы к оценке эффективности логистического информационного 
обеспечения малых предприятий // Современные исследования социальных проблем. 2012. № 4. C. 21. 
URL: https://elibrary.ru/item.asp?id=17765239. EDN: https://elibrary.ru/oytrkf. 

10. Севостьянов Р.С. Анализ эффективности и защищенности экономических информационных систем 
при внедрении инновационных технологий // Управление экономическими системами: электронный 
научный журнал. 2011. № 9 (33). С. 57. URL: https://elibrary.ru/item.asp?id=18328583. EDN: 
https://elibrary.ru/plcewz. 

11. Марданов А.З. Экономические эффекты от внедрения CRM. URL: http://www.cfin.ru/itm/crm/ 
effects.shtml (дата обращения: 03.07.2022). 

12. Райзберг Б.А., Лозовский Л.Ш., Стародубцева Е.Б. Современный экономический словарь. Москва: 
ИНФРА-М. 2010. 628 с. URL: http://economics.niv.ru/doc/dictionary/economical/index.htm. 

  

References 

1. Asaul A.N. Organization of entrepreneurial activity: textbook. Saint Petersburg: ANO IPEV, 2009, 336 p. Available 
at: http://www.aup.ru/books/m6/. (In Russ.) 

2. Milner B.Z., Orlova T.M. Organization of creation of innovations: horizontal communications and management: 
monograph. Moscow: INFRA–M, 2013, 288 p. Available at: https://znanium.com/read?id=372597. (In Russ.) 

3. Karlik A.E., Platonov V.V., Krechko S.A. Organizational and managerial innovations in the provision of 
information and network economy. Saint Petersburg: Izd-vo SPbGEU, 2020, 171 p. Available at: 
http://www.spsl.nsc.ru/FullText/konfe/04300440.pdf. (In Russ.) 

4. Eliseeva I.I., Platonov V.V. Dynamic capacity is the missing link in the study of innovation activity. Finance and 

Business, 2014, no. 4, pp. 102–110. Available at: https://www.elibrary.ru/item.asp?id=23307961. EDN: 
https://www.elibrary.ru/tqbgij. (In Russ.) 

5. Nikitskaya E.F. Assessment of investment attractiveness in the innovative economy from the perspective of external 
users. Economic Analysis: Theory and Practice, 2014, no. 5 (356), pp. 12–26. Available at: 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=21161626. EDN: https://www.elibrary.ru/rvcbux. (In Russ.) 

6. Asaul A.N., Karpov B.M., Perevyazkin V.B., Starovoitov M.K. Modernization of the economy on the basis of 
technological innovations. Saint Petersburg: ANO IPEV, 2008, 606 p. Available at: http://www.aup.ru/books/m5/; 
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=15218304. EDN: https://www.elibrary.ru/mvaovv. (In Russ.) 



Тюкавкин Н.М. Методические подходы к оценке эффективности организационно-управленческих инноваций  

Tyukavkin N.M. Methodological approaches to assessing the effectiveness of organizational and managerial innovations  113 
 
 

7. Sidorova E.E. Organizational and management innovations as a necessary condition for the effective development 
of an entrepreneurial organization. Available at: http://www.rusnauka.com/26_NII_2009/Economics/52133.doc.htm 
(accessed 02.04.2022). (In Russ.) 

8. Baklanova Yu.V. Evaluation of the effectiveness of regional innovation management. Upravlenie ekonomicheskimi 

sistemami. Elektronnyi nauchnyi zhurnal, 2010, no. 2 (22), pp. 100–109. Available at: https://www.elibrary.ru/ 
item.asp?id=15106016. EDN: https://www.elibrary.ru/msorud. (In Russ.) 

9. Khateev I.V. Methodological approaches to assessing the effectiveness of logistics information support for small 
enterprises. Modern Studies of Social Issues, 2012, no. 4, p. 21. Available at: https://elibrary.ru/item.asp?id=17765239. 
EDN: https://elibrary.ru/oytrkf. (In Russ.) 

10. Sevostyanov R.S. Analysis of the effectiveness and security of economic information systems in the 
implementation of innovative technologies. Upravlenie ekonomicheskimi sistemami. Elektronnyi nauchnyi zhurnal, 
2011, no. 9 (33), p. 57. Available at: https://elibrary.ru/item.asp?id=18328583. EDN: https://elibrary.ru/plcewz. 
(In Russ.) 

11. Mardanov A.Z. Economic effects of CRM implementation. Available at: http://www.cfin.ru/itm/crm/effects.shtml 
(accessed 03.07.2022). (In Russ.) 

12. Raizberg B.A., Lozovsky L.Sh., Starodubtseva E.B. Modern economic dictionary. Moscow: INFRA-M, 2010, 
628 p. Available at: http://economics.niv.ru/doc/dictionary/economical/index.htm. (In Russ.) 

 



          Вестник Самарского университета. Экономика и управление. 2022. Т. 13, № 3. C. 114–122 

114   Vestnik of Samara University. Economics and Management, 2022, vol. 13, no. 3, pp. 114–122 
 

DOI: 10.18287/2542-0461-2022-13-3-114-122    

НАУЧНАЯ  СТАТЬЯ 
 
УДК 330 

Дата поступления: 13.08.2022 
рецензирования: 16.09.2022 

принятия: 28.09.2022 

 
Методическое обеспечение управленческих решений в инновационной 

деятельности промышленных предприятий на основе использования 

интеллектуальной собственности 
 

М.В. Чебыкина 
Самарский национальный исследовательский университет имени академика С.П. Королева, 

г. Самара, Российская Федерация 
E-mail: chebyckina@gmail.com. ORCID: http://orcid.org/0000-0001-6625-8491 

Е.В. Степанов 
Самарский национальный исследовательский университет имени академика С.П. Королева, 

г. Самара, Российская Федерация 
E-mail: evgeny_stepanov@outlook.com. ORCID: http://orcid.org/0000-0001-6297-3666 

О.И. Житяева 
Самарский национальный исследовательский университет имени академика С.П. Королева, 

г. Самара, Российская Федерация 
E-mail: oij2001@mail.ru. ORCID: http://orcid.org/0000-0002-8216-5209 

  
Аннотация: В статье отражено, что особую значимость в инновационной деятельности в настоящее время 
приобретает управление интеллектуальной собственностью, осуществляемое в условиях 
неопределенности и значительных финансовых рисков. Воздействие учета потенциальных рисков в 
основном проявляется на ранних стадиях инновационной деятельности – стадии научных исследований, 
инициации инноваций, отборе альтернатив инновационных проектов. В представленной в статье модели 
анализа и оценки инновационных рисков необходимо учесть такие факторы, как: наличие патентной 
охраны, наличие авторских прав, наличие опыта реализации определенных этапов проекта, наличие 
лицензий на определенные виды деятельности, целевая направленность инновационного проекта и другие. 
Вышеуказанные факторы значительно воздействуют на вероятность получения положительного 
результата при реализации инновационного проекта и степень его риска. Кроме того, учет факторов риска 
позволяет повысить в том числе эффективность выполнения проекта. В статье обосновано, что сущность 
организационно-методического обеспечения управления интеллектуальной деятельностью промышленных 
предприятий заключается в формировании и использовании новых технологий и новых бизнес-моделей 
производства с учетом имеющихся на них объектов интеллектуальной собственности. В данном случае 
методическое обеспечение заключается в развитии индивидуальных компетенций персонала предприятия, 
предоставлении новых возможностей по организации инновационной деятельности в рамках структуры 
предприятия, наличии объектов интеллектуальной собственности, развития компетенций менеджмента. 
Эффективность методического обеспечения управленческих решений в инновационной деятельности 
промышленного предприятия на основе использования интеллектуальной собственности определяется 
эффективностью управления непосредственно объектами и результатами интеллектуальной 
собственности, которые рассматриваются в качестве основного инструмента обеспечения инноваций, 
обязательного условия всей деятельности предприятия, его устойчивого развития и повышения 
конкурентных преимуществ. Следовательно, методическое обеспечение управленческих решений в сфере 
интеллектуальной собственности кратно способствует разработке и достижению новых результатов 
инновационной деятельности. 
Ключевые слова: интеллектуальная собственность; методическое обеспечение управленческих решений; 
технологии; инструменты; объекты и результаты интеллектуальной собственности; промышленные 
предприятия; инновационная деятельность; механизмы управления. 
Цитирование. Чебыкина М.В., Степанов Е.В., Житяева О.И. Методическое обеспечение управленческих 
решений в инновационной деятельности промышленных предприятий на основе использования 



Чебыкина М.В., Степанов Е.В., Житяева О.И. Методическое обеспечение управленческих решений…  

Chebykina M.V., Stepanov E.V., Zhityaeva O.I. Methodological support of management decisions…                       115 
 
 

интеллектуальной собственности // Вестник Самарского университета. Экономика и управление. 2022. 
Т. 13, № 3. С. 114– 122. DOI: http://doi.org/10.18287/2542-0461-2022-13-3-114-122. 
Информация о конфликте интересов: авторы заявляют об отсутствии конфликта интересов. 

 
© Чебыкина М.В., Степанов Е.В., Житяева О.И., 2022 
Марина Владимировна Чебыкина – доктор экономических наук, профессор кафедры экономики 

инноваций, Самарский национальный исследовательский университет имени академика С.П. Королева, 
443086, Российская Федерация, г. Самара, Московское шоссе, 34. 
Евгений Владимирович Степанов – аспирант кафедры экономики инноваций, Самарский 

национальный исследовательский университет имени академика С.П. Королева, 443086, Российская 
Федерация, г. Самара, Московское шоссе, 34. 
Оксана Ивановна Житяева – директор центра дистанционных технологий, Самарский национальный 

исследовательский университет имени академика С.П. Королева, 443086, Российская Федерация, 
г. Самара, Московское шоссе, 34. 

 

SCIENTIFIC ARTICLE  
Submitted: 13.08.2022 

Revised: 16.09.2022 
Accepted: 28.09.2022 

 
Methodological support of management decisions in innovative activities 

of industrial enterprises based on the use of intellectual property 
 

M.V. Chebykina 
Samara National Research University, Samara, Russian Federation 

E-mail: chebyckina@gmail.com. ORCID: http://orcid.org/0000-0001-6625-8491 

E.V. Stepanov 
Samara National Research University, Samara, Russian Federation 

E-mail: evgeny_stepanov@outlook.com. ORCID: http://orcid.org/0000-0001-6297-3666 

O.I. Zhityaeva 
Samara National Research University, Samara, Russian Federation 

E-mail: oij2001@mail.ru. ORCID: http://orcid.org/0000-0002-8216-5209 

 
Abstract: The article reflects that intellectual property management, carried out under conditions of uncertainty 
and significant financial risks, is currently gaining special importance in innovation activities. The impact of 
taking into account potential risks is mainly manifested at the early stages of innovation activity – the stage of 
scientific research, the initiation of innovations, the selection of alternatives to innovative projects. In the 
proposed model of analysis and assessment of innovation risks, it is necessary to take into account such factors as: 
the presence of copyrights, the presence of patent protection, the availability of licenses for certain types of 
activities, the target orientation of the innovation project, the experience of implementing certain stages of the 
project, etc. These factors significantly affect the degree of risk of an innovative project and the probability of 
obtaining a positive result during its implementation. In addition, taking into account risk factors allows you to 
increase the efficiency of the project. The article substantiates that the essence of organizational and 
methodological support for the management of intellectual activity of industrial enterprises is the formation and 
use of new technologies and new business models of production, taking into account the intellectual property 
objects available on them. In this case, methodological support consists in the development of individual 
competencies of the company's personnel, the provision of new opportunities for the organization of innovative 
activities within the structure of the enterprise, the availability of intellectual property, the development of 
management competencies. The effectiveness of methodological support of management decisions in the 
innovative activity of an industrial enterprise based on the use of intellectual property is determined by the 
effectiveness of managing directly the objects and results of intellectual property, which are considered as the 
main tool for ensuring innovation, a prerequisite for all the activities of the enterprise, its sustainable development 
and increasing competitive advantages. Consequently, the methodological support of management decisions in the 
field of intellectual property greatly contributes to the development and achievement of new results of innovative 
activity. 
Key words: intellectual property; objects and results of intellectual property; innovative activity; industrial 
enterprises; methodological support of management decisions; technologies; tools; management mechanisms. 
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Введение 
На настоящем этапе развития экономики инновации выступают решающим фактором ее роста и 

развития, эффективным методом ее функционирования, адекватным механизмом реагирования на 
внешние и внутренние воздействия, возникающие в окружающей предприятие среде. Одним основ-
ных инструментов успешной инновационной деятельности с обязательным методическим и право-
вым обеспечением является использование объектов интеллектуальной. Инновационные разработки, 
защищенные авторскими правами, патентами и лицензиями, способствуют эффективному развитию 
инновационной деятельности. 

В РФ инновационные изменения происходят с начала 1990-х с учетом реформирования всего хо-
зяйственного механизма, интенсификации инновационного развития, в основе которого находится 
четвертый и формируется пятый технологический уклад, обеспечивающие долгосрочные конкурент-
ные преимущества промышленному сектору. Причем существенное влияние на эффективность 
функционирования отечественной промышленности оказывают результативность управления интел-
лектуальной собственностью, использование методического инструментария его обеспечения, от 
уровня которых зависит динамика валового внутреннего продукта государства. Впервые интеллекту-
альная собственность как экономическая категория была введена в научный оборот в 1967 году в 
Конвенции, учредившей Всемирную организацию интеллектуальной собственности (ВОИС), членом 
которой является Россия [1]. В Конвенции определено, что интеллектуальная собственность содер-
жит права по защите ее объектов от недобросовестной конкуренции, а также права, представляющие 
интеллектуальные разработки в научной, производственной, экономической, социальной, обще-
ственной и художественной сферах. 

Интеллектуальная собственность является значимым объектом анализа и представляет собой осо-
бый отдельный феномен современного развития инновационной деятельности в промышленном ком-
плексе России. Интеллектуальная собственность по своему определению является совокупностью 
отношений по вопросам использования результатов интеллектуальных разработок и в том числе ин-
формации, применяемой для информационно-методического обеспечения ее использования. Обще-
ственные отношения по поводу присвоения, отчуждения, использования объектов интеллектуальной 
собственности регулируются авторским правом на использование результатов интеллектуального 
труда, патентным и лицензионным правом, законодательством в сфере коммерческой тайны и защи-
ты товарных знаков предприятий-изготовителей [2].  

Экономический анализ форм интеллектуальной собственности можно осуществить, основываясь 
на теории неоинституционализма (нового институционализма). Кроме этого, имеются еще и право-
вой анализ, законодательно закрепляющий права собственности, и общественный анализ, рассматри-
вающий интеллектуальную собственность с позиций развития социума. Авторы останавливаются на 
трех подходах к анализу интеллектуальной собственности (рисунок 1). 

Первый подход был разработан идеологом либерализма Дж. Локку, являющегося создателем тру-
довой теории собственности, в котором интеллектуальная собственность представлена в виде «есте-
ственного права» определенного индивида, согласно которому человек, привлекающий в производ-
ство ресурсы, имеет право на результаты своей деятельности [3]. 

Второй подход – проприетарный, представляет анализ юридических прав. В данном подходе 
отождествлены права собственности в целом с правами интеллектуальной собственности в частно-
сти. Представители данного подхода используют ранние научные разработки К. Маркса, П. Прудона 
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и Т. Джефферсона [4]. Основные положения данного подхода содержат две функции интеллектуаль-
ной собственности: производственную, стимулирующую творческую активность индивидов и орга-
низационную, осуществляющую поддержку коллективов и отдельных исследователей. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рисунок 1 – Подходы к анализу интеллектуальной собственности 
Figure 1 – Approaches to intellectual property analysis 
 
Третий подход – утилитарный, отражает прагматичную установку: законодатель сам определяет 

набор тех прав, стимулирующих индивидов к формированию объектов интеллектуальной собствен-
ности и осуществлению максимального удовлетворения потребностей от их использования. У. Фи-
шер в рамках данного подхода выделяет следующие направления экономического анализа интеллек-
туальной собственности:  

– как стимул для развития экономики; 
– как сигнал для начала  
– как фактор конкуренции [5].  
К главным вопросам управленческих решений в сфере интеллектуальной собственности при по-

мощи методического обеспечения являются:  
– определение, идентификация и управление объектами интеллектуальной собственности, сфор-

мированными внутри предприятия;  
– выявление и управление охраноспособными результатами интеллектуальной деятельности на 

предприятии;  
– разработка и мониторинг системы учета результатов интеллектуальной собственности, автор-

ских прав, а также иных результатов интеллектуальной деятельности;  
– управление портфелем объектов и результатов интеллектуальной собственности за счет выявле-

ния, актуализации, приобретения, продажи, поддержания и отказа от использования прав на объекты 
интеллектуальной собственности;  

– приобретение прав интеллектуальной собственности, которые принадлежат другим предприяти-
ям, а также предоставление им права пользования собственными правами интеллектуальной соб-
ственности;  

– определение и управление рисками, находящимися в части прав на объекты интеллектуальной 
собственности, а также патентной чистоты в рамках реализуемого инновационного процесса;  

– охрана и управление конечными результатами инновационного процесса [6]. 
 

Основная часть 
Интеллектуальная собственность, а также результаты интеллектуальной деятельности являются 

наиболее перспективными инструментами стратегического управления функционированием про-
мышленного предприятия, при использовании которых формируется понятие, что результаты интел-
лектуальной деятельности представляют объекты управления [7].  

Исходя из этого, в статье особое внимание отводится вопросам организации инновационной дея-
тельности предприятий, развитию функций инновационного менеджмента, совершенствованию каче-
ственных характеристик методического аппарата управленческой информации, необходимой для 
принятия решений методического обеспечения при управлении интеллектуальной собственностью в 
инновационной деятельности.  

Значимость управления в сфере инновационной деятельности за три последних десятилетия суще-
ственно повысилась в связи с высокой динамикой развития инновационной проектной деятельности, 
появлением новых факторов, определяющих использование больших объемом информации в управ-

Анализ интеллектуальной  
собственности с позиций развития 

социума 

Проприетарный подход Естественное право Утилитарный подход 
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ленческой деятельности, совершенствованием методического обеспечения, новыми требованиями к 
управленческому менеджменту, появлением новых объектов интеллектуальной собственности.  

Отсюда следует, что эффективность методического обеспечения управленческих решений в инно-
вационной деятельности промышленного предприятия на основе применения объектов интеллекту-
альной в современных условиях требует внедрения и использования современных методов, подходов 
и технологий по обработке управленческой информации, которая ориентирована на своевременность 
и качество принимаемых решений в инновационной деятельности [8].  

При проведении анализа уровня развития инновационного потенциала и инновационной активно-
сти было выявлено, что в связи с недостаточным финансированием интеллектуальной деятельности и 
внедрения их в оборот инновационно активных предприятий для получения результатов, притом что 
государственная поддержка производится в большинстве случаев на поисковых и прикладных стади-
ях, инновационная деятельность производится прежде всего за счет собственного финансирования, 
а объемы других источников финансирования невелики. Данный факт объясняется тем, что государ-
ственная поддержка осуществляется на стадиях поисковых и прикладных исследований, а финансо-
вых средств. Отсюда следует, что для развития научно-исследовательской и инновационной деятель-
ности требуется активное внедрение современных результатов интеллектуальной деятельности, ин-
теллектуальных продуктов, кратно повышающих эффективность функционирования промышленного 
предприятия [9].  

Авторами приводятся основные сдерживающие факторы в сфере развития и использования объек-
тов интеллектуальной собственности:  

– пробелы в существующем законодательстве в инновационной сфере и сфере использования ин-
теллектуальной собственности, особенно связанные с применением объектов искусственного интел-
лекта; 

– неэффективные механизмы внедрения в инновационную деятельность предприятий объектов и 
прав интеллектуальной собственности; 

– неэффективность инструментария защиты авторских прав и интеллектуальной собственности; 
– отсутствие законодательно закрепленного механизма информационно-методического обеспече-

ния использования объектов интеллектуальной собственности; 
– недостаточность льготного финансирования и льготного налогообложения у предприятий, 

функционирующих в сфере высоких технологий; 
– недостаточность инструментария по понижению рисков инновационной деятельности и иннова-

ционных проектов с применением результатов интеллектуальной собственности; 
– невысокий уровень капитализации нематериальных активов и активов интеллектуальной соб-

ственности; 
– недостаточный уровень компетенций персонала в сфере управления инновационной деятельно-

стью, инновационными рисками, интеллектуальной собственностью, правовой грамотности; 
– отсутствие мотивации персонала в разработке и реализации новшеств. 
Для формирования долговременных конкурентных преимуществ, инновационно активным пред-

приятиям, производящим коммерциализацию результатов интеллектуальной деятельности, необхо-
димо иметь обоснованный механизм по управлению интеллектуальной собственностью, который бы 
обеспечил эффективную защиту прав и патентной стратегии коммерциализации интеллектуальной 
собственности. Данный механизм должен конкретизировать действия управленческого персонала для 
реализации долгосрочных целей развития предприятия и включать в себя план по управлению интел-
лектуальной собственностью с учетом ресурсной базы предприятия, факторов внешней среды, рис-
ков, методическое обеспечение их оценки и деятельности персонала по их минимизации [10].  

При разработке данного механизма возникают вопросы формирования маркетинговой, патентной 
стратегии, стратегии коммерциализации результатов интеллектуальной собственности, стратегии 
формирования и управления портфелем интеллектуальной собственности [11]. В данной связи авто-
рами разработаны ключевые положения комплексной стратегии управления интеллектуальной соб-
ственностью в рамках осуществления инновационного проекта, включающие: создание портфеля 
объектов и результатов интеллектуальной собственности; переоценку результатов интеллектуальной 
собственности в процессе выполнения инновационного проекта; трансфер объектов интеллектуаль-
ной собственности; анализ конкурентоспособности предприятия; разработку патентного ландшафта 
(рисунок 1). 

Методы управления интеллектуальной собственностью определяются приоритетами конкретного 
элемента управления. При определении методов выделяют следующие подходы:  
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– инновационный методологический подход, содержащий утверждение, что конкурентное пре-
имущество предприятия может быто достигнуто только за счет инновационной активности и внедре-
ния инновационных технологий. В данном случае приоритет отводится авторскому праву [12]; 

– информационно-воспроизводственный подход – основная роль принадлежит уникальной ин-
формации, и, соответственно, успех управления определяется использованием информационных ре-
сурсов. Приоритет отводится коммерческой тайне; 

– маркетинговый подход, фактор, определяющий доходность предприятия;  
– процессный подход – представляет взаимосвязанный процесс с учетом всех этапов управления; 
– системный подход – управление представляет собой комплекс мер, направленных на достиже-

ние положительных результатов деятельности предприятия. Авторами предлагается механизм управ-
ления интеллектуальной собственностью в процессе реализации инновационного проекта на про-
мышленном предприятии (рисунок 2) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 2 – Механизм управления интеллектуальной собственностью в процессе реализации  
инновационного проекта 
Figure 2 – Mechanism of intellectual property management in the process of implementing an innovative 
project 
 
Предлагаемый механизм управления интеллектуальной собственностью промышленного пред-

приятия позволяет: 
– сформировать цели, определить перечень работ и результатов по управлению интеллектуальной 

собственностью при реализации инновационного проекта; 
– разработать и сформировать структуру управления интеллектуальной собственностью с опреде-

лением функций и центров ответственности структурных подразделений предприятия; 
– осуществить комплексное планирование и прогнозирование деятельности предприятия с учетом 

рисков реализации инновационного проекта; 
– производить постоянный мониторинг портфеля объектов и результатов портфеля интеллекту-

альной собственности [13]. 
Основой методического обеспечения при разработке механизма управления интеллектуальной 

собственность служат осуществляемые на различных стадиях реализации инновационного проекта 
исследования результатов патентования с целью определения результатов интеллектуальной дея-
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тельности, а также тенденций развития патентной чистоты, анализа предпочтений потребителей, ана-
лиза конкурентов [14]. 

 

Заключение 
Инновационная деятельность отечественных промышленных предприятий невозможна без ис-

пользования интеллектуальной собственности, которая позволяет создать особые факторы в виде 
спроса на новые инновационные товары (услуги), обладающие повышенными характеристиками ка-
чества; монопольных прав на результаты инновационной деятельности, а также экономических пре-
ференций при применении ее в производственных процессах. Учет факторов риска при формирова-
нии системы методического обеспечения управленческих решений в сфере интеллектуальной соб-
ственности позволяет оперативно, большей достоверностью анализировать и учитывать роль интел-
лектуальной собственности в функционировании предприятий и обоснованно применять методы и 
подходы к управлению инновационной деятельностью. 

Также нужно отметить, что на уровне промышленных предприятий сложилось сложное положе-
ние со стратегическими решениями задач формирования нового технологического уклада – «Инду-
стрии – 5.0», основанного на базе создания, использования и внедрения интеллектуальной собствен-
ности, а том числе и результатов искусственного интеллекта.  До настоящего времени не разработана 
единая методология по использованию искусственного интеллекта, который уже обширно применя-
ется в отечественной промышленности. Наличия единственного комплекса параметров, который ре-
комендован Минэкономразвития РФ в целях методического обеспечения управления и представлен в 
«Рекомендациях по управлению правами на объекты интеллектуальной собственности и индивидуа-
лизации в субъекте РФ», явно недостаточно при быстрых темпах создания и развития интеллектуаль-
ной собственности.  
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Аннотация: Данное исследование посвящено проблеме обеспечения сбалансированного инновационного 
развития региона в современных условиях цифровизации на основе развития важнейшего ресурса 
экономики – человеческого капитала. Предметом исследования является качество человеческого капитала 
на примере выбранного региона, а также организационно-экономические отношения в части управления 
человеческим капиталом, направленного на достижение баланса в развитии региона. Сбалансированное 
экономическое развитие региона во многом зависит от факторов заинтересованности самих 
экономических субъектов, как моральной, так и материальной, в достижении эффективного результата. 
Основной составляющей экономического роста, направленной на достижение сбалансированного 
развития, служит человеческий ресурс. Достижение сбалансированности развития в производственно-
экономической и экологической сферах невозможно без достижения баланса в социальном аспекте, где 
ключевое место занимает человеческий капитал. Рассматривая человека в качестве важнейшего фактора в 
достижении сбалансированности регионального развития, необходимо выявить показатели 
сбалансированности развития самого человеческого капитала. В данном исследовании проведена оценка 
качества человеческого капитала на примере региона России, Оренбургская область, с позиции 
сбалансированности. В основу проведения оценки положено исследование трех составляющих: уровня 
жизни, образования и продолжительности жизни. По результатам оценки выявлены дисбалансы развития 
составных частей человеческого потенциала Оренбургской области: высокие показатели индексов 
доходов и образования и низкий показатель индекса долголетия. Низкий показатель индекса долголетия 
объясняется присутствием дисбаланса в уровне развития медицины и нездоровом образе жизни населения 
региона, на который оказывают влияние экономическая и экологическая составляющие, в связи с тем что 
Оренбургская область – экспортно-сырьевой регион. В исследовании проанализированы индексы 
человеческого развития регионов ПФО Российской Федерации в сравнении, установлена тенденция 
снижения данного показателя, что негативно отражается на показателях экономического развития и на 
что, безусловно, повлияла ситуация с пандемией COVID-19, отмечена роль влияния цифрового и 
виртуального пространства на уровень развития человеческого капитала в исследуемом регионе, 
выделены проблемы: цифровое неравенство, низкое развитие средств передачи информации в селе, 
местный характер внедрения информационно-коммуникационных технологий, что указывает на 
отсутствие баланса направления развития информационной грамотности общества в условиях цифровой 
экономики. Результаты проведенного исследования имеют теоретическую и практическую значимость для 
региональной власти в части разработки стратегических и программных документов в сфере экономики, 
образования, здравоохранения, нацеленных на повышение благосостояния населения, что создаст 
необходимые предпосылки для формирования качественного человеческого капитала в регионе и 
эффективного использования данного ресурса.  В условиях цифровой интеграции, когда человек служит 
ведущим звеном, считаем необходимым развивать механизм регулирования со стороны региональной 
власти сбалансированной системы показателей здравоохранения и образования, что в целом и поможет 
региону выйти на общую траекторию сбалансированного инновационного развития. 
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Abstract: This study is devoted to the problem of ensuring a balanced innovative development of the region in 
the current conditions of digitalization based on the development of the most important resource of the economy – 
human capital. The subject of the study is the quality of human capital on the example of the selected region, as 
well as organizational and economic relations in terms of human capital management, aimed at achieving a 
balance in the development of the region. The balanced economic development of the region largely depends on 
the factors of interest of the economic entities themselves, both moral and material, in achieving an effective 
result. The main component of economic growth aimed at achieving balanced development is the human resource. 
Achieving a balanced development in the production, economic and environmental spheres is impossible without 
achieving a balance in the social aspect, where human capital occupies a key place. Considering a person as the 
most important factor in achieving a balanced regional development, it is necessary to identify indicators of the 
balanced development of human capital itself. This study assessed the quality of human capital on the example of 
the Russian region, the Orenburg region, from the standpoint of balance. The assessment is based on a study of 
three components: standard of living, education and length of years. Based on the results of the assessment, 
imbalances in the development of the constituent parts of the human potential of the Orenburg region were 
revealed: high indicators of income and education indices and a low index of longevity. The low index of 
longevity is explained by the presence of an imbalance in the level of development of medicine and the unhealthy 
lifestyle of the population of the region, which is influenced by economic and environmental components, due to 
the fact that the Orenburg region is an export raw material region. The study analyzed the human development 
indices of the Orenburg region in comparison with other regions of the Volga Federal District of Russia, 
established a downward trend in this indicator, which negatively affects economic development indicators and 
which, of course, was affected by the situation with the Covid-19 pandemic, noted the role of the influence of 
digital and virtual space on the level of development of human capital in the region under study, the following 
problems are highlighted: digital inequality, departmental nature of the introduction of information and 
communication technologies, insufficient development of telecommunications infrastructure in rural areas, which 
indicates a lack of balance in the development of information literacy of society in a digital economy. The results 
of the study are of theoretical and practical significance for the regional authorities in terms of developing 
strategic and policy documents in the field of economics, education, healthcare, aimed at improving the welfare of 
the population, which will create the necessary prerequisites for the formation of high-quality human capital in the 
region and the effective use of this resource. In the context of digital integration, when a person serves as a 
leading link, we consider it necessary to develop a mechanism for regulating a balanced system of health and 
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education indicators by the regional authorities, which, in general, will help the region to reach a common 
trajectory of balanced innovative development. 
Key words: human capital; balanced development; region; effective resource; innovative digital development. 
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Введение 
При активно развивающейся экономике и интеграции в стране важным условием повышения кон-

курентоспособности региона является инновационно-ориентированное сбалансированное развитие. 
Следование региональной экономической политики по пути соблюдения принципов пропорцио-

нальности развития основных сегментов и отраслей экономики региона, обеспечения структурно-
воспроизводственного баланса на основе инновационных методов будет способствовать преодоле-
нию асимметрии и диспропорциональности развития региона.  

Сбалансированное развитие – это инновационный процесс, в котором направления инвестиций, 
использование ресурсов, институциональные изменения и ориентация научно-технического развития 
должны быть в гармонии с настоящими и будущими потребностями. 

Сбалансированное развитие – сложная многогранная задача, поскольку все три ее составляющие: 
экономическая, социальная и экологическая должны рассматриваться в балансе. Чтобы достигнуть 
сбалансированного развития, необходим сбалансированный капитал, состоящий из нескольких со-
ставляющих. 

 

Ход исследования 
Одним из важнейших направлений обеспечения сбалансированного инновационного развития ре-

гиона в современных условиях цифровизации и основной составляющей сбалансированного капитала 
региональной экономики служит человеческий капитал.  

Понятие человеческого капитала рассматривается в научной литературе многоаспектно, опубли-
ковано много научных трудов, посвященных данной теме исследования [1; 2].  

Мы же рассматриваем человеческий капитал как эффективный ресурс, который необходимо ис-
пользовать для комплексного развития региона во всех областях. 

Обеспечение технологического и экономического прорыва невозможно без решения задачи уров-
ня развития человеческого капитала. 

Считаем, что базовая составляющая человеческого капитала зарождается именно в образовании, 
которое служит инструментом его развития, устраняя тем самым многочисленные грани цифрового 
неравенства [3; 4]. 

Уровень развития системы образования в регионе имеет основное влияние на его социально-
экономическое развитие, обеспечивает развитие человеческого капитала в новой среде цифровой 
экономики. 

В развитии образовательного потенциала региона, Оренбургская область, установлены диспро-
порции, особенно в сфере непрерывного образования, что наглядно видно из данных таблицы 1. 

В контексте сбалансированного развития человеческий капитал не следует рассматривать как ис-
ключительно социальную составляющую, ведь достижение баланса возможно только тогда, когда 
человек, удовлетворив свои материальные и социальные потребности, начнет совершенствовать и 
экологическую составляющую системы [5; 6]. Таким образом, человеческий капитал мы рассматри-
ваем с позиции трех составляющих: экономики, экологии и социума.  

По нашему мнению, именно человеческий капитал занимает ведущее место в системе иннова-
ционного сбалансированного развития, соответственно, чтобы спрогнозировать возможность до-
стижения сбалансированного развития Оренбургской областью, считаем необходимым провести 
его оценку.  
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Таблица 1 – Анализ образовательного потенциала населения Оренбургской области [4] 

Table 1 – Analysis of the educational potential of the population of the Orenburg region 
№ 
п/п 

Показатель Период (год) Показатель 
изменения 
2020/2019 

2018/2019 2019/2020 

1 Удельный вес населения в возрасте 25–64 лет, 
имеющего высшее образование, в общей численно-
сти населения данной возрастной группы,  % 

29,1 29,4 +0,3 

2 Численность студентов, обучающихся по образова-
тельным программам высшего образования – про-
граммам бакалавриата, специалитета, магистрату-
ры, в расчете на 10 тыс. человек населения, чел. 

234 222 -12,0 

3 Удельный вес студентов, обучающихся по направ-
лениям подготовки и специальностям в области 
математических и естественных наук, инженерного 
дела, технологии и технических наук, фундамен-
тальной медицины, в общей численности студен-
тов, обучающихся по образовательным программам 
высшего образования – программам бакалавриата, 
специалитета, магистратуры,  % 

22,63 22,73 +0,1 

4 Охват занятого населения в возрасте 25–64 лет не-
прерывным образованием,  % 

24,8 25,2 +0,4 

5 Численность студентов, обучающихся по образова-
тельным программам среднего профессионального 
образования – программам подготовки специали-
стов среднего звена, в расчете на 10 тыс. человек 
населения, чел. 

199 208 +9,0 

6 Удельный вес студентов, обучающихся по специ-
альностям в области математических и естествен-
ных наук, инженерного дела, технологии и техни-
ческих наук, в общей численности студентов, обу-
чающихся по образовательным программам сред-
него профессионального образования – программ 
подготовки специалистов среднего звена,  % 

53,37 50,36 –3,01 

          

Чтобы определить качество человеческого капитала Оренбургской области рассмотрим показате-
ли индекса развития человеческого потенциала, который базируется на 3-х составляющих: уровне 
жизни, образования и продолжительности жизни (таблицы 2–4).  

 

Таблица 2 – Индекс долголетия [7] 

Table 2 – Longevity index  

Наименование 2019 2017 2015 2013 2011 2009 2007 2005 2003 2001 

Российская  

Федерация 
0,824 0,804 0,773 0,763 0,741 0,728 0,709 0,672 0,664 0,672 

Оренбургская 
область 

0,733 
 

0,752 
 

0,744 0,732 0,722 0,714 0,695 0,667 0,667 0,670 

 

Таблица 3 – Индекс доходов [7] 

Table 3 – Income index  

Наименование 2019 2017 2015 2013 2011 2009 2007 2005 2003 2001 

Российская 
Федерация 

0,823 0,792 0,912 0,914 0,904 0,875 0,833 0,816 0,747 0,716 

Оренбургская 
область 

0,960 0,937 0,914 0,937 0,908 0,880 0,843 0,805 0,714 0,691 
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Таблица 4 – Индекс образования [7] 

Table 4. Education index  

Наименование 2019 2017 2015 2013 2011 2009 2007 2005 2003 2001 

Российская 
Федерация 

0,965 0,952 0,933 0,929 0,910 0,918 0,908 0,907 0,906 0,919 

Оренбургская 
область 

0,941 
 

0,939 0,937 0,932 0,930 0,900 0,896 0,922 0,907 0,916 

 
На основе данных, приведенных в таблицах 2–4, можно судить о дисбалансе развития составных 

частей человеческого потенциала Оренбургской области.  
Присутствуют высокие показатели индексов доходов и образования и низкий показатель индекса 

долголетия. Низкий показатель индекса долголетия объясняется присутствием дисбаланса в уровне 
развития медицины и нездоровом образе жизни населения региона, на который оказывают влияние 
экономическая и экологическая составляющие. Оренбургская область – экспортно-сырьевой регион, 
что создает высокий показатель индекса дохода. 

Несбалансированность развития – серьезная проблема человеческого капитала Оренбургской об-
ласти. Рассмотрим индекс человеческого развития Оренбургской области, который служит показате-
лем уровня жизни населения.  

В таблице 5 приведены показатели индекса человеческого развития в разрезе регионов ПФО. Про-
анализировав показатели таблицы 5, можно утверждать, что во всех представленных регионах уста-
новлены показатели снижения индекса человеческого развития с 2019 года. 

На данный показатель существенно повлияла пандемия COVID-19, введенная официально только 
в 2020 году [8–10]. Снижение индекса человеческого развития означает движение назад. В межреги-
ональном распределении можем наблюдать разрыв по сравнению с данным показателем по Россий-
ской Федерации в целом, который по итогам 2019 года равен 0,824. Оренбургская область среди ис-
следуемых регионов находится на 3-м месте, после Республики Татарстан и Самарской области. 

Считаем, что на уровень развития человеческого капитала в современных условиях оказывает 
огромное влияние виртуальное и цифровое пространство, в том числе и в образовательном аспекте. 

 
Таблица 5 – Индекс человеческого развития в регионах ПФО [7] 

Table 5 – Human Development Index in the regions of the Volga Federal District 
Приволжский  

федеральный округ 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Республика  

Башкортостан 0,827 0,832 0,843 0,856 0,826 0,854 0,852 0,859 0,865 0,874 0,819 

Республикa  

Мордовия 0,809 0,810 0,825 0,832 0,839 0,848 0,850 0,853 0,863 0,866 0,817 

Республика  

Татарстан 0,864 0,864 0,880 0,888 0,892 0,894 0,896 0,905 0,914 0,921 0,867 

Удмуртская  

Республика 0,843 0,828 0,840 0,855 0,860 0,862 0,864 0,871 0,878 0,884 0,840 

Чувашская  

Республикa 0,797 0,810 0,812 0,826 0,838 0,841 0,839 0,843 0,852 0,856 0,804 

Пермский край 0,817 0,827 0,841 0,854 0,859 0,863 0,860 0,866 0,876 0,879 0,828 

Кировская область 0,792 0,808 0,820 0,827 0,833 0,841 0,842 0,849 0,857 0,856 0,806 

Нижегородская 

 область 0,818 0,820 0,835 0,843 0,851 0,854 0,851 0,863 0,873 0,874 0,827 

Оренбургская  

область 0,831 0,842 0,853 0,861 0,867 0,866 0,865 0,870 0,876 0,886 0,843 

Пензенская область 0,806 0,802 0,821 0,834 0,845 0,849 0,848 0,853 0,861 0,865 0,815 

Самарская область 0,825 0,827 0,840 0,854 0,858 0,865 0,867 0,874 0,884 0,892 0,854 

Сарaтовская область 0,820 0,824 0,833 0,841 0,848 0,849 0,850 0,858 0,865 0,867 0,817 

Ульяновская область 0,807 0,811 0,830 0,839 0,841 0,842 0,841 0,848 0,858 0,856 0,807 
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Анализируя данные, приведенные в таблице 6, можно выделить особенности цифровизации хо-
зяйств и организаций в исследуемом регионе: рост количества активных онлайн-пользователей, уве-
личение объемов и ускорение обмена информационными ресурсами, внимание региональной власти 
к цифровой грамотности населения. 

 
Таблица 6 – Оценка потенциала цифровизации Оренбургской области 
Table 6 – Assessment of the digitalization potential of the Orenburg region 

№ 
п/п 

Показатель 2018 год 2019 
год 

Отклонение 
2019 к 2018 

 

1 Доля организаций, имеющих широкополосный доступ 
к Интернету,  % 

94,3 95,2 +0,9 

2 Доля организаций, имеющих web-сайт,  % 54,9 54,6 -0,3 

3 Численность активных абонентов фиксированного ши-
рокополосного доступа к сети Интернет на 100 чел. 
населения, ед. 

18,2 18,4 +0,2 

4 Число персональных компьютеров на 100 работников, 
шт. 

44,0 45,0 +1,0 

5 Удельный вес домашних хозяйств, имеющих персональ-
ный компьютер,  % 

76,9 78,8 +1,9 

6 Организации, использующие  системы электронного до-
кументооборота,  % 

74,0 77,0 +3,0 

7 Доля граждан, использующих механизм получения  
государственных и муниципальных услуг в электронном 
формате,  % [7] 

86,5 87,4 +0,9 

8 Доля сотрудников органов государственной власти и 
местного самоуправления, прошедших обучение в сфере 
использования информационных технологий,  % [7] 

90,0 93,0 +0,3 

9 Доля государственных (муниципальных) образователь-
ных организаций, реализующих общие образовательные 
программы, подключенных к сети Интернет,  % [7] 

20,0 40,0 +20,0 

10 Доля взаимодействия граждан и организаций с государ-
ственными органами в цифровом формате 

0,0 30,0 +30,0 

 
Вместе с тем проблемами Оренбургской области остаются цифровое неравенство, ведомственный 

характер внедрения информационно-коммуникационных технологий [12], недостаточное развитие 
телекоммуникационной инфраструктуры в сельской местности, что указывает на отсутствие баланса 
направления развития информационной грамотности общества в условиях цифровой экономики. 

 
 
Заключение 
Результаты проведенного исследования имеют теоретическую и практическую значимость для ре-

гиональной власти в части разработки стратегических и программных документов в сфере экономи-
ки, образования, здравоохранения, направленных на повышение благосостояния населения, что со-
здаст необходимые предпосылки для формирования качественного человеческого капитала в регионе 
и эффективного использования данного ресурса.  В условиях цифровой интеграции, когда человек 
служит ведущим звеном, считаем необходимым развивать механизм регулирования со стороны реги-
ональной власти сбалансированной системы показателей здравоохранения и образования, что в це-
лом и поможет региону выйти на общую траекторию сбалансированного инновационного развития. 
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Аннотация: При осуществлении предпринимательской деятельности особенно важным является оценка 
способности контрагентов выполнять свои контрактные обязательства. Пока контрагент осуществляет 
свою деятельность, всегда существует и возможность урегулирования возникающих разногласий, но эта 
возможность практически исчезает в случае банкротства контрагента. Несмотря на достаточно большое 
количество методик определения склонности предпринимателя к банкротству, не всегда они дают точные 
результаты. В связи с этим важным представляется вопрос доверия к данным методикам. Для решения 
этой проблемы целесообразным является использование имитационного моделирования, которое 
позволяет исследовать системы любой природы. В данном научном исследовании с помощью 
имитационного моделирования проводится анализ результатов тестирования различного рода, в том числе 
тестирования предприятий на склонность к банкротству. Также осуществляется анализ результатов ПЦР-
тестирования на новую коронавирусную инфекцию. Научная новизна исследования обусловлена 
применением имитационного моделирования таблицы сопряженности изучаемой совокупности данных 
для анализа результатов тестирования. Результаты тестирования оформляются в виде таблицы 
сопряженности. С помощью имитационного моделирования таблицы сопряженности определяется 
процент верно и неверно предсказанных моделью результатов, что дает возможность значительно 
повысить точность результатов тестирования.   
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Abstract: When  carrying  out  entrepreneurial  activities,  it  is especially  important  to  assess  the  ability  of 
counterparties  to  fulfill  their  contractual  obligations.  While  the  counterparty  carries  out  its  activities,  there  is 
always the possibility of settling emerging disagreements, but this possibility practically disappears in the event of 
bankruptcy  of  the  counterparty.  Despite  a  fairly  large  number  of  methods  for  determining  the  propensity  of  an 
entrepreneur  to  bankruptcy,  they  do  not  always  give accurate  results.  In  this  regard,  the  issue  of  trust  in  these 
methods  is  important.  To  solve  this  problem,  it  is advisable  to  use  simulation  modeling,  which  allows you  to 
explore  systems  of  any  nature.  In  this  scientific  study,  using  simulation  modeling,  the  analysis  of  the  results  of 
testing of various kinds, including testing enterprises for a tendency to bankruptcy, is carried out. The results of 
PCR  testing  for  a  new  coronavirus  infection  are  also  being  analyzed.  The  scientific  novelty  of  the  study  is 
determined by the use of simulation modeling of the contingency table of the studied data set for the analysis of 
test results. The test results are presented in the form of a contingency table. With the help of simulation modeling 
of the contingency table, the percentage of correctly and incorrectly predicted results by the model is determined, 
which makes it possible to significantly improve the accuracy of test results.
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Введение
  Существует множество методик определения склонности предпринимателя к банкротству: ско- 

ринг-анализ на основе ROC-кривых в деятельности кредитных организаций, методика Альтмана, кла- 
стерный и дискриминантный анализ с привлечением большого количества показателей [1; 2].

  Довольно часто оказывается, что предприятия продолжают существовать и успешно развиваться, 
хотя тестирование деятельности на основе двух-трех десятков финансовых показателей доказывает 
обратное. Бывает и наоборот, особенно когда успешная деятельность предприятия во многом зависит 
от личных связей, контактов и договоренностей. Также имеют место ситуации, когда разные методи- 
ки дают разные результаты или когда данные меняются, пусть и незначительно [3]. Так что, можно 
сказать, вчера была высокая оценка риска банкротства, а через месяц уже незначительная.
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При осуществлении проектов, связанных с бюджетными средствами, наличие тестируемых методик 
должно быть обязательным. С этой точки зрения представляет интерес вопрос, насколько можно доверять 
даже очень хорошим методикам, которые допускают предпринимателей к бюджетным средствам. 

Аналогичная ситуация с тестированием на COVID-19. Диагностика новой коронавирусной инфек-
ции чаще всего осуществляется молекулярно-генетическими методами – ПЦР (полимеразная цепная 
реакция). Для исследования берется мазок из носа и ротоглотки, а также проводятся другие анализы 
по назначению врача. Методика тестирования со временем совершенствуется, однако вначале веро-
ятность ложноположительного или ложноотрицательного теста была достаточно высокой.  

Целью данной работы является анализ результатов тестирования различного рода, а именно те-
стирования предприятий на склонность к банкротству и ПЦР-тестирования на новую коронавирус-
ную инфекцию с помощью имитационного моделирования. В качестве элемента научной новизны 
проделанного исследования следует отметить применение имитационного моделирования таблицы 
сопряженности изучаемой совокупности данных для анализа результатов тестирования. 

 
Ход исследования  
Введем обозначения. Пусть I – индикатор фактического состояния предприятия, принимающее 

значение B  – болен (близок к банкротству)  или Z – «здоров».  Результат тестовой методики Î  обо-

значим ZB ˆ,ˆ  соответственно. 

Наличие  высокого риска банкротства – положительный результат теста, отсутствие риска банк-
ротства – отрицательный результат теста.  

Вероятности ( )BIBIP == ˆ, , ( )ZIBIP == ˆ, , ( )BIZIP == ˆ, , ( )ZIZIP == ˆ,   будем обозначать 

как ( )BBP ˆ, , ( )ZBP ˆ, , ( )BZP ˆ, , ( )ZZP ˆ,  соответственно. 

Результаты тестирования можно оформить в виде таблицы сопряженности (таблица 1). 
 

Таблица 1 – Таблица сопряженности 
Table 1 – Conjugacy table 

Значения B̂  Ẑ   

B  
1n (TP) 2n (FN) 21 nnnB +=  

Z  
3n (FP) 4n (TN) 42 nnnZ +=  

Сопряженность 
31ˆ nnn

B
+=  42ˆ nnn

Z
+=  4321 nnnnN +++=  

 

Здесь: 

( )BBPNn ˆ,1 ⋅=  − TP (True Positives) − верно классифицированные  положительные примеры, так 

называемые истинно положительные случаи; 

( )ZBPNn ˆ,2 ⋅=  − FN (False Negatives) – положительные примеры, классифицированные как от-

рицательные, − ошибка  1-го рода, так называемые ложноотрицательные случаи, то есть интересую-
щее нас событие (банкротство) ошибочно не обнаруживается; 

( )BZPNn ˆ,3 ⋅=
 
− FP (False Positives) – отрицательные примеры, классифицированные как поло-

жительные, − ошибка  2-го рода, так называемые ложноположительные, то есть ложное обнаружение: 
фактически банкротства нет, но выносится решение о его наличии; 

( )ZZPNn ˆ,4 ⋅=  − TN (True Negatives) – верно классифицированные отрицательные примеры, ис-

тинно отрицательные случаи.  
При  ошибке 1-го рода FN предприятие, близкое к банкротству, классифицируется как финансово 

устойчивое. Это опасно как для общества (возможность распространения банкротства за счет нару-
шения контрактных обязательств с другими предпринимателями), так и для тестируемого предприя-
тия, которое  поздно начнет осуществлять меры, направленные на устранение риска, на повышение 
финансовой устойчивости предприятия. 

При ошибке 2-го рода FP финансово устойчивое предприятие методика признает близким к банк-
ротству, что ведет к падению его имиджа, ограничению его в деятельности, заставляет прибегать к 
«ненужному» принятию мер.  
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Для практики особое значение имеют показатели: 
True Positive Rate (TPR) показывает, какой процент среди всех positive (близких к банкротству 

предприятий)  верно предсказан моделью: TPR = TP / (TP + FN). 

Это эквивалентно условной вероятности ( )BBPTPR |ˆ= . 

False Positive Rate (FPR): какой процент среди всех negative (финансово устойчивых предприятий) 
неверно предсказан моделью: FPR = FP / (FP + TN). 

Это эквивалентно условной вероятности ( )ZBPFPR |ˆ= . 

Для хорошего теста TPR близок к 1, например, TPR=0,9 – хороший показатель для теста, анало-
гично FPR должен быть близок к нулю, например, FPR=0,1− хороший показатель для теста. 

Таким образом, можно принять, что для хорошего теста имеют место приблизительные равенства: 

( ) 9,0|ˆ == BBPTPR ; ( ) 1,0|ˆ == ZBPFPR  [4; 5]. 

Для предприятия, прошедшего тестирование, рассмотрим условную вероятность того, что оно 
близко к банкротству при условии, что тест положителен (предприятие признано близким к шагу от 
банкротства). 

Эта вероятность может быть записана на основе формулы Байеса [6; 7], полагая гипотезу H1 = B 
равной наличию банкротства и H2 = Z ее отсутствию, тогда 

( ) ( ) ( ) ( )BPBBPBPBBP ˆ/|ˆˆ| ⋅= , 

где ( ) ( ) ( ) ( ) ( )ZBPZPBBPBPBP |ˆ|ˆˆ ⋅+⋅= . 

Эта вероятность существенным образом зависит от величины ( )BP . 

В частности, для «хорошего теста» при ( )BBPTPR |ˆ= =0,9 и для ( ) 1,0|ˆ == ZBPFPR   

имеем ( ) ( )
( ) 18

9ˆ|
+

=
BP

BP
BBP , аналогично при ( ) 2,0|ˆ == ZBPFPR , соответственно, получим 

( ) ( )
( ) 27

9ˆ|
+

=
BP

BP
BBP . 

Ниже приведены данные зависимости ( )BBP ˆ| от ( )BP  (таблица 2). 
 

Таблица 2 – Данные зависимости ( )BBP ˆ| от ( )BP  

Table 2 – Data dependencies ( )BBP ˆ|  from ( )BP  

P(B) 0,00 0,05 0,10 0,15 0,20 0,25 0,30 0,35 0,40 0,45 0,5 

P(B|B^)_1 0,0% 32,1% 50,0% 61,4% 69,2% 75,0% 79,4% 82,9% 85,7% 88,0% 90,0% 

P(B|B^)_2 0,0% 19,1% 33,3% 44,3% 52,9% 60,0% 65,9% 70,8% 75,0% 78,6% 81,8% 

P(B) 0,55 0,6 0,65 0,7 0,75 0,8 0,85 0,9 0,95 1 –  

P(B|B^)_1 91,7% 93,1% 94,4% 95,5% 96,4% 97,3% 98,1% 98,8% 99,4% 100,0% –  

P(B|B^)_2 84,6% 87,1% 89,3% 91,3% 93,1% 94,7% 96,2% 97,6% 98,8% 100,0% –  
 

Данные таблицы приведены на рисунке (рисунок 1). График ( ) 1_ˆ| BBP для ( ) 1,0|ˆ == ZBPFPR , 

график ( ) 1_ˆ| BBP  для ( ) 2,0|ˆ == ZBPFPR .  

Как можно видеть при ( )BP =0,1 и ( ) 1,0|ˆ == ZBPFPR  тест работает с вероятностью 0,5, то есть 

точно так же, как и бросание монеты при игре «орел − решка». Аналогичные результаты при  

( )BP =0,15 и ( ) 2,0|ˆ == ZBPFPR . 

Получается, что методика тестирования теряет свои классификационные возможности в окрестно-
сти некоторой вероятности наличия близких к банкротству среди всех предприятий, проходящих те-
стирование. 

Конкретное значение такой вероятности зависит в свою очередь от конкретных значений ошибок 

1-го и 2-го рода: ( )BBPTPR |ˆ= и ( )ZBPFPR |ˆ= . 
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Рисунок – Графики зависимости ( )BBP ˆ|  от ( )BP  

Figure – Dependency graphs ( )BBP ˆ|  from ( )BP  

 
Аналогичные ситуации возникают и во множестве других случаев. Особенно интересным пред-

ставляется возможности ПЦР-тестирования на наличие – отсутствие ковида. 
Например, рассмотрим статистические данные о распространении ковида: порядка 25 тысяч выяв-

ленных случаев на 188 тысяч суточных тестов [8], что дает грубую оценку ( )BP =0,133. 

В этом случае вполне возможно, что тесты работают как игра «орел − решка», что и дает 

оценку ( )BBP ˆ| ≈0,5. 

 
Имитационное моделирование таблицы сопряженности для анализа результатов тестирования 
Для моделирования нужны следующие вероятности: 

( )BP − вероятность банкротства (в совокупности среди всех); 

( )BBP |ˆ
 − True Positive Rate (TPR) показывает, какой процент среди всех positive (близких к банк-

ротству)  верно предсказан моделью: TPR = TP / (TP + FN). 

( )ZBPFPR |ˆ=  − False Positive Rate (FPR): какой процент среди всех negative (финансово устой-

чивых предприятий) неверно предсказан моделью: FPR = FP / (FP + TN). 

Таким образом, для моделирования таблицы сопряженности достаточно задания величин: ( )BP , 

( )BBPTPR |ˆ= , ( )ZBPFPR |ˆ=  (таблица 3). 

 
Таблица 3 – Величины, необходимые для моделирования таблицы сопряженности 
Table 3 – Quantities needed to model the contingency table 

Значения B̂  Ẑ  

B  ( ) ( )BBPBP |ˆ  ( ) ( )BZPBP |ˆ  

Z  ( ) ( )ZBPZP |ˆ  ( ) ( )ZZPZP |ˆ  

 
Зададим два равномерно распределенных от 0 до 1 случайных числа: z1, z2. 
Тогда заполнение ячеек таблицы идет при выполнении условий относительно z1, z2 следующим 

образом (таблица 4). 
 

Произведем, например, моделирование [9; 10] для N=18800 ковид-тестов при значениях параметров: 

( ) 133,0=BP , ( ) 9,0|ˆ == BBPTPR , ( ) 2,0|ˆ == ZBPFPR . 
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Результаты моделирования приведены в таблице 5. 
 

Таблица 4 – Таблица сопряженности 

Table 4 – Conjugacy table 

Значения B̂  Ẑ  

B  ( )BPz ≤1 ; ( )BBPz |ˆ
2 ≤ ; 

111 += nn  

( )BPz ≤1 ; ( )BBPz |ˆ
2 > ; 

122 += nn  

Z  ( )BPz >1 ; ( )ZBPz |ˆ
2 ≤ ; 

133 += nn  

( )BPz >1 ; ( )ZBPz |ˆ
2 > ; 

144 += nn  

 

Таблица 5 – Результаты моделирования 
Table 5 – Simulation results 

TP=n1 FN=n2 Итого 

2 246 237 2 483 

FP=n3 TN=n4 Итого 

3 265 13 052 16 317 

Итого Итого n 

5 511 13 289 18 800 

 

Как можно видеть, здесь ( )BBPTPR |ˆ= =2246/2483=0,90. 

( )ZBPFPR |ˆ= =3265/16317=0,20. 

 
Заключение  
Вопросу диагностики банкротства предприятий в экономической науке уделяется значительное 

внимание. Это обусловлено тем, что: банкротство определенного предприятия приводит к наруше-
нию макроэкономического равновесия, от того, насколько объективно проведена оценка степени ве-
роятности банкротства предприятия, зависят цена предприятия, его инвестиционная привлекатель-
ность. 

Таким образом, анализ диагностики банкротства и его предотвращения, поддержка платежеспо-
собности предприятия актуальны в странах с рыночными отношениями. Эффективным средством 
предотвращения банкротства является анализ результатов тестирования.  

Данная методика может быть применена не только для анализа возможности банкротства пред-
приятия, но и для анализов результатов тестирования различного рода. Особенно актуальным в 
настоящее время является достоверность результатов ПЦР-тестирования. 
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Аннотация: В публикуемой статье исследуется процесс взаимодействия нескольких связанных 
экономических систем, которые, с одной стороны, конкурируют между собой за основные фонды, 
необходимый человеческий капитал и природные ресурсы. С другой стороны, они, дополняя и развивая 
друг друга, образуют единый комплекс, внутри которого производятся совместные блага, происходит 
обмен товарами, услугами и финансовыми средствами и т. д. Предложена экономико-математическая 
модель динамики развития и взаимодействия связанных экономических систем, учитывающая как их 
конкурентную борьбу за ресурсы, так и их кооперацию при производстве совместных благ. Эта модель 
представляет собой систему нелинейных дифференциальных уравнений, с помощью которых 
рассчитываются показатели динамики развития связанных систем экономики. Значения этих показателей 
зависят от соотношения инвестиционных вложений в производство экономических систем и их 
амортизационных отчислений на восстановление объемов ресурсов и затрат. Особенность представленной 
модели состоит в том, что производственная функция каждой экономической системы содержит в 
качестве аргументов не только собственные производственные факторы, но и ресурсы всех остальных 
рассматриваемых связанных экономических субъектов. Показано, что, управляя выбором норм 
накопления внутренних инвестиций экономических систем, можно получать различные варианты их 
взаимодействия. При определенном выборе норм накопления экономические системы могут работать 
независимо друг от друга. При других нормах одни системы экономики становятся самостоятельными и 
системообразующими, а остальные системы является дотационными.  
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Abstract: In the published article the process of interaction of several related economic systems, which, on the 
one hand, compete with each other for fixed assets, the necessary human capital and natural resources is 
examined. On the other hand, they complement and develop each other and form a single complex within which 
joint goods are produced, goods, services and financial resources are exchanged, etc. An economic-mathematical 
model of the dynamics of development and interaction of related economic systems is proposed, taking into 
account both their competition for resources and their cooperation in the production of joint benefits. This model 
is a system of non-linear differential equations, which are used to calculate indicators of the dynamics of 
development of related systems of the economy. The values of these indicators depend on the ratio of investment 
investments in the production of economic systems and their depreciation deductions for the restoration of 
resources and costs. The peculiarity of the presented model is that the production function of each economic 
system containing as arguments not only its own production factors, but also the resources of all other considered 
related economic entities. It is shown that by controlling the choice of the rates of accumulation of internal 
investments of economic systems, it is possible to obtain various options for their interaction. With a certain 
choice of accumulation rates, economic systems can operate independently of each other. Under other norms, 
some systems of the economy become independent and backbone, while the rest of the systems are subsidized. 
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Введение 
Взаимодействие связанных экономических систем представляет собой сложный и противоречи-

вый процесс. Для осуществления своего эффективного функционирования каждая такая система 
должна формировать и поддерживать на соответствующем уровне собственные основные фонды, 
привлекать необходимый человеческий капитал, использовать определенные природные ресур- 
сы и т. д. 

Все это в совокупности приводит к конкурентной борьбе систем за перечисленные производ-
ственные факторы. Однако все экономические системы образуют единый комплекс экономики, про-
изводят совместные блага, обмениваются товарами, услугами и финансовыми средствами, развивают 
друг друга.  

Взаимосвязь систем экономики на региональном, национальном и международном уровне сопро-
вождают интеграционные процессы. Этому способствуют такие формы организации производства, 
как концентрация, специализация, кооперирование и комбинирование. 

Для развития связей между различными экономическими системами используется процесс их ин-
теграции, состоящий в структурном объединении экономических субъектов, установлении между 
ними широких и глубоких производственно-технологических связей, организации параллельной экс-
плуатации используемых ресурсов и капиталов, осуществлении взаимно благоприятных и безбарьер-
ных условий их экономической деятельности. 
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Примером таких неразрывно взаимосвязанных экономических систем могут служить отрасли 
промышленности, добывающие сектора экономики, сельское хозяйство, бюджетно-финансовые сред-
ства государства, кластеры, образованные различными предприятиями, и т. д. Поэтому проблема 
прогнозирования закономерностей динамики развития подобных систем экономики является особен-
но актуальной.  

Построение соответствующих экономико-математических моделей позволяет проводить реальный 
анализ деятельности экономических систем, достаточно точно описать динамику выпуска продукции 
и привлекаемых ресурсов. Основы теории экономического развития экономических систем подробно 
представлены в работах [1–6]. 

На базе этих теоретических положений создан целый спектр моделей роста экономических си-
стем, учитывающий роль различных технических инноваций и информационных технологий [7–11]. 

Динамика развития систем экономики определяется взаимодействием инвестиционных вложений 
в отраслевые производства и амортизационных отчислений на восстановление объемов ресурсов и 
затрат. Одним из главных математических инструментов для построения моделей развития экономи-
ческих субъектов является аппарат дифференциальных уравнений и их систем [12–20]. 

Целью публикуемой работы стала разработка новой экономико-математической модели динамики 
развития и взаимодействия связанных экономических систем, которая помимо конкурентной борьбы 
систем за ресурсы учитывает их кооперацию при производстве совместных благ, обмене товарами, 
услугами и финансовыми средствами. 

Научная новизна предлагаемой модели заключается в использовании для экономических субъек-
тов производственных функций, содержащих в качестве аргументов производственные факторы всех 
рассматриваемых связанных экономических систем. 

 

1. Постановка задачи 
Рассмотрим экономическую систему, образованную произвольным числом совместно взаимодей-

ствующих отраслей народного хозяйства. Объемы выручки этих отраслей 1 2, , , nV V VK  обеспечива-

ются соответствующими объемами определенных ресурсов 1 2, , , nQ Q QK , которые включают в се-

бя объемы основных капиталов, производственных фондов, трудовых ресурсов, используемые в про-

изводстве материалы, применяемые технологии, инновации и т. д. 

Выпуски продукций отраслями 1 2, , , nV V VK  полностью определяются факторами производства 

1 2, , , nQ Q QK  с помощью производственных функций. Предполагается, что рассматриваемые взаи-

мосвязанные экономические системы существовать отдельно друг от друга не могут. Обнуление ре-

сурсов одной системы и прекращение ее деятельности приводит к прекращению деятельности всех 

других систем, поэтому производственные функции для них имеют общий вид 

( ) ( )1 2, , , , 1, 2 , ,i i nV V Q Q Q i n= =K K .                                     (1.1) 

Ограничимся в соотношениях (1.1) мультипликативными функциями 

1

is

n
a

i i s

s

V P Q
=

= ⋅∏ .                                                                (1.2) 

Здесь isa , ( )0 1isa≤ ≤  – эластичности выручки по ресурсам sQ , iP  – выручка, соответствующая 

единичным объемам ресурсов.  

Непрерывные и непрерывно дифференцируемые функции ( )i iQ Q t=  ограничены на временном 

интервале ( )0 t≤ < ∞  

( )0
i i iQ Q t Q

∞≤ ≤ ,
 

где 
0
iQ , iQ

∞
 – начальные и предельные значения факторов производства. Значения 

0
iQ  считаются 

заданными, значения iQ
∞

 подлежат вычислению. 
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Динамика развития рассматриваемых систем может быть описана уравнениями балансов для объ-

емов факторов производства ( )i iQ Q t= .  

За время t∆  на малом отрезке [ ],t t t+ ∆  изменения объемов ресурсов ( ) ( )i i iQ Q t t Q t∆ = + ∆ −  

можно разделить на два слагаемых: 

( ) ( ) ( ) ( ), 1, 2, ,A I
i i iQ t Q t Q t s n∆ = ∆ + ∆ = K ,                                   (1.3) 

где ( )A
iQ t∆  – изменения факторов производства за счет механизмов амортизации, ( )I

iQ t∆  – изме-

нения восстановления факторов производства за счет внутренних инвестиций в рассматриваемые 
экономические субъекты. 

Величины ( )A
iQ t∆  могут быть представлены в виде 

( ) ( ) ( )A
i i iQ t A t Q t tθ∆ = − ⋅ ⋅ ⋅∆                                                 (1.4) 

где 
iA  – коэффициенты амортизации, выражающие доли выбывших в единицу времени объемов ре-

сурсов. 

Величины ( )I
iQ t∆  могут быть записаны с помощью выражения 

( ) ( ) ( )
1

n
I
i is

s

Q t t I t tθ
=

∆ = ⋅ ⋅ ∆ ,                                                    (1.5) 

или 

( ) ( ) ( )
1

n
I
i is s

s

Q t t B V t tθ
=

∆ = ⋅ ⋅ ⋅ ∆ ,                                              (1.6) 

где ( ) ( )is is sI t B V t= ⋅  – инвестиции, вложенные в систему с номером i  системой с номером s  в мо-

мент времени t , isB  – нормы накопления внутренних инвестиций, ( )tθ  – функция, описывающая 

относительную скорость развития экономических систем. 
Подстановка в формулы (1.6) выражений для производственных функций (1.2) дает 

( )
1 1

sp
nn

aI
i is s s

s p

Q t B P Q tθ
= =

 
∆ = ⋅ ⋅ ⋅ ⋅∆ 

 
 
 ∏ .                                          (1.7) 

Таким образом, с помощью формул (1.4) и (1.7) уравнение баланса (1.3) принимает вид 

( )
1 1

sp
nn

a

i i i is s s

s p

Q t A Q B P Q tθ
= =

 
∆ = ⋅ − ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅∆ 

 
 

 ∏ .                                (1.8) 

Предельный переход при 0t∆ →  в соотношениях (1.8), приводит к системе нелинейных диффе-
ренциальных уравнений 

( )
1 1

sp
nn

ai
i i is s s

s p

dQ
t A Q B P Q

dt
θ

= =

 
= ⋅ − ⋅ + ⋅ ⋅ 

 
 

 ∏                                        (1.9) 

с начальными условиями 

( ) 0

0
0i i it

Q Q Q
=

= = .                                                      (1.10) 

Внешние воздействия на рассматриваемые экономические системы задаются в структуре системы 

дифференциальных уравнений (1.9) функцией ( )tθ θ= , которая описывает скорость развития про-

изводственных факторов.  
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Стабильное и поступательное развитие систем соответствует постоянной и единичной функции 

( ) 1tθ ≡ . Отклонения ее значений на некотором временном интервале от единицы в сторону умень-

шения будут соответствовать замедлению процесса развития систем, их временной остановке во вре-
мя смены технологий производства, частичному сворачиванию производства. 

Полную или частичную замену технологического оборудования производств экономической си-

стемы на временном интервале времени ( )* *,t tσ σ− +  удобно описывать функцией [16]: 

( )
( )

2
*

2
1 exp

2

t t
tθ ω

σ

 
− 

= − ⋅ − ⋅ 
 

,                                               (1.11) 

где ω  – наибольший размер отклонения функции ( )tθ  от единицы, 
*
t  – центр временного интерва-

ла, σ  – радиус временного интервала.  

При 0ω =  системы будут работать стабильно, при 0 1ω< <  в окрестности точки 
*

t t=  рост 

функций ( )iQ t  будет замедляться, при 1ω =  в момент времени 
*

t t=  рост функций ( )iQ t  прекра-

тится и на интервале времени ( )* *,t tσ σ− +  будет происходить переоснащение производств, при 

1ω >  на интервале времени ( )* *,t tσ σ− +  будет происходить переоснащение производств, сопро-

вождаемое их некоторым сворачиванием. 

Если эффекты стагнации и сворачивание производств экономических систем происходят в раз-

личные моменты времени неоднократно, то вместо функции (1.11) целесообразно выбрать произве-

дение функций [16–20]: 

( )
( )

2
*

2
1 1

1 exp
2

n n
s

s s

s s s

t t
tθ ω

σ= =

  −  
Θ = = − ⋅ −  ⋅  

  

∏ ∏ .     (1.12) 

Структура уравнений баланса (1.9) показывает, что предприятие будет развиваться при условии 

( )
0idQ t

d t
≥ , которое означает что, объемы внутренних инвестиций превосходят объемы амортизаци-

онных отчислений. 

Предельные значения iQ
∞

 объемов производственных факторов ( )i iQ Q t=  находятся из уравне-

ний: 

1 1

0sp
nn

a

i i is s s

s p

A Q B P Q
= =

− ⋅ + ⋅ ⋅ = ∏ .                                           (1.13) 

Задачу Коши (1.9), (1.10) и систему уравнений (1.13) можно решить только численно. 
Варианты развития отраслей, согласно построенной математической модели, определяются коэф-

фициентами норм накопления внутренних инвестиций ijB .  

 
2. Модель взаимодействия двух связанных систем экономики 

Рассмотрим модель совместного существования и взаимодействия двух экономических систем. 

Объемы выручки обеих систем 1V  и 2V  обеспечиваются объемами определенных ресурсов. Эти 

ресурсы включают в себя объемы основных капиталов, производственных фондов, трудовых ресур-

сов, используемые в производстве материалы, применяемые технологии, инновации и т. д. 

Для каждой системы все эти ресурсы объединим в интегральные ресурсы в виде некоторых объе-

мов факторов производства 1Q   и 2Q . 
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Выпуски продукций экономическими системами 1V  и 2V  полностью определяются факторами 

производства 1Q  и 2Q  с помощью производственных функций. 

Предполагается, что рассматриваемые взаимосвязанные отрасли существовать отдельно друг от 
друга не могут. Обнуление ресурсов одной отрасли и прекращение ее деятельности приводит к пре-
кращению деятельности и другой отрасли, поэтому производственные функции для таких отраслей 
имеют общий вид: 

( )

( )
1 1 1 2

2 2 1 2

, ,

, .

V V Q Q

V V Q Q

=


=
                                                               (2.1) 

Ограничимся классической производственной функцией Кобба – Дугласа 

11 12

21 22

1 1 1 2

2 2 1 2

,

.

a a

a a

V P Q Q

V P Q Q

 = ⋅ ⋅


= ⋅ ⋅
                                                          (2.2) 

Приращения объемов факторов производства (1.3) могут быть представлены в виде 

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( )

1 1 1

2 2 2

,

,

A I

A I

Q t Q t Q t

Q t Q t Q t

∆ = ∆ + ∆

∆ = ∆ + ∆

                                            (2.3) 

приращения частичных амортизаций (1.4) принимают вид 

( ) ( )

( ) ( )

1 1 1

2 2 2

,

,

A

A

Q t A Q t t

Q t A Q t t

∆ = − ⋅ ⋅∆


∆ = − ⋅ ⋅∆
                                               (2.4) 

приращения внутренних инвестиций (1.7) определяются соотношениями: 

( )
( )

11 12 21 22

11 12 21 22

1 11 1 12 21 2 1 2

2 21 1 22 21 2 1 2

,

.

a a a aI

a a a aI

Q B P Q Q B P Q Q t

Q B P Q Q B P Q Q t

∆ = ⋅ ⋅ ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ ⋅∆



∆ = ⋅ ⋅ ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ ⋅∆


                        (2.5) 

Подстановка формул (2..4) и (2.5) в уравнения баланса (2.3) дает 

( )
( )

11 12 21 22

11 12 21 22

1 1 1 11 1 12 21 2 1 2

2 2 2 21 1 22 21 2 1 2

,

.

a a a a

a a a a

Q A Q B P Q Q B P Q Q t

Q A Q B P Q Q B P Q Q t

∆ = − ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ ⋅∆



∆ = − ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ ⋅∆


                (2.6) 

Переходя к пределу в соотношениях (2.6) при условии 0t∆ → , получаем систему нелинейных 

дифференциальных уравнений: 

11 12 21 22

11 12 21 22

1
1 1 11 1 12 21 2 1 2

2
2 2 21 1 22 21 2 1 2

,

.

a a a a

a a a a

dQ
A Q B P Q Q B P Q Q

dt

dQ
A Q B P Q Q B P Q Q

dt


= − ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅


 = − ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅


                     (2.7) 

с начальными условиями 

( )

( )

0
1 1 10

0
2 2 20

0 ,

0 ,

t

t

Q Q Q

Q Q Q

=

=

 = =


= =

                                                     (2.8) 

Предельные значения объемов производственных факторов 1 2,Q Q
∞ ∞

 находятся из уравнений: 
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11 12 21 22
1 1 11 1 12 21 2 1 2

11 12 21 22
2 2 21 1 22 21 2 1 2

0,

0.

a a a a

a a a a

A Q B P Q Q B P Q Q

A Q B P Q Q B P Q Q

− ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ =


− ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ + ⋅ ⋅ ⋅ =
                      (2.9) 

Задачу Коши (2.7), (2.8) и систему уравнений (2.9) можно решить только численно. 

На рисунке показаны графики функций ( )1 1Q Q t=  и ( )2 2Q Q t= , построенные по результатам 

численных решений двух вариантов задачи Коши (2.7), (2.8).  
В первом варианте численных расчетов предполагалось, что обе экономические системы работают 

независимо друг от друга. В этом случае нормы накопления внутренних инвестиций принимались 

12 22 0B B= = . 

Во втором варианте численных расчетов предполагалось, что первая система является самостоя-
тельной и системообразующей, а вторая система – дотационной. В этом случае нормы накопления 

внутренних инвестиций принимались 12 220, 005; 0, 01B B= − = . 

 

Рисунок – Графики функций ( )1 1Q Q t=  и ( )2 2Q Q t= , построенные по результатам численных 

решений двух вариантов задачи Коши (2.7), (2.8) 

Figure – Graphs of functions ( )1 1Q Q t= and ( )2 2Q Q t= , constructed from the results of numerical 

solutions of two variants of the Cauchy problem (2.7), (2.8) 
 

Сплошная линия соответствует развитию первой системы ( )1 1Q Q t= , штриховая линия – само-

стоятельному развитию второй системы ( )2 2Q Q t= , штрих-пунктирная линия – дотационному раз-

витию второй системы ( )2 2Q Q t= . Расчетные значения: 1 7,0P = ; 2 5,0P = ; 11 0,25a = ; 

12 0,22a = ; 21 0,24a = ; 22 0,21a = ; 1 0,1A = ; 2 0,1A = ; 11 0,1B = ; 12 0,005B = − ; 21 0,1B = ; 

22 0,01B = . 

 

Заключение 
Разработана экономико-математическая модель динамики развития и взаимодействия связанных 

экономических систем, учитывающая как их конкурентную борьбу за ресурсы, так и их кооперацию 
при производстве совместных благ.  

Модель представляет собой систему нелинейных дифференциальных уравнений, с помощью ко-
торых рассчитываются показатели динамики развития связанных систем экономики.  

Значения этих показателей зависят от соотношения инвестиционных вложений в производство 
экономических систем и их амортизационных отчислений на восстановление объемов ресурсов и за-
трат.  
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Особенность представленной модели состоит в том, что производственная функция каждой эко-
номической системы содержит в качестве аргументов не только собственные производственные фак-
торы, но и ресурсы всех остальных рассматриваемых связанных экономических субъектов.  

Показано, что, управляя выбором норм накопления внутренних инвестиций экономических си-
стем, можно получать различные варианты их взаимодействия. При определенном выборе норм 
накопления экономические системы могут работать независимо друг от друга. При других нормах 
одни системы экономики становятся самостоятельными и системообразующими, а остальные систе-
мы остаются дотационными.  
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Аннотация: В статье представлен алгоритм выбора взаимосогласованных управленческих решений при 
реализации производственного проекта, позволяющий ориентировать интересы участников проекта на 
интересы заказчика с целью увеличения эффективности выполнения проектного задания и реализации 
проекта в целом. Авторами предложена экономико-математическая модель выбора взаимосогласованных 
управленческих решений для системы «заказчик – исполнитель» с учетом различных ограничений. 
Рассмотрены особенности данной модели, показано, как согласованный механизм стимулирования 
участников при исполнении проекта влияет на участников, преследующих свои цели. С использованием 
блок-схем показаны действия, необходимые для обеспечения гарантированного результата заказчика, и 
алгоритм формирования взаимосогласованных управленческих решений при реализации 
производственных проектов. Получено решение задачи выбора таких согласованных управленческих 
решений, которые будут оптимальными для всех участников проекта, с учетом того что каждый из 
участников преследует свои цели, не всегда совпадающие с целями заказчика. В результате предложенная 
в данной статье схема выбора взаимосогласованных управленческих решений при реализации 
производственного заказа позволяет направлять интересы отдельных участников проекта на интересы 
заказчика, тем самым увеличивая эффективность функционирования системы в целом. 
Ключевые слова: проект; участник; заказчик; стимулирование; функция; эффект; управленческие 
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Abstract: The article presents an algorithm for choosing mutually agreed management decisions in the 
implementation of a production project, which allows orienting the interests of the project participants to the 
interests of the customer in order to increase the efficiency of the project task and the implementation of the 
project as a whole. The proposed article proposes an economic and mathematical model for choosing mutually 
agreed management decisions for the "customer-executor" system, taking into account various restrictions. The 
features of this model are considered, it is shown how an agreed mechanism for stimulating participants in the 
implementation of the project affects the participants pursuing their goals. Using flowcharts, the actions necessary 
to ensure the guaranteed result of the customer and the algorithm for the formation of mutually agreed 
management decisions during the implementation of production projects are shown. A solution to the problem of 
choosing such coordinated management decisions that will be optimal for all project participants is obtained, 
taking into account the fact that each of the participants pursues their own goals, which do not always coincide 
with the goals of the customer. As a result, the scheme proposed in this article for choosing mutually agreed 
management decisions in the implementation of a production order allows directing the interests of individual 
project participants to the interests of the customer, thereby increasing the efficiency of the system as a whole. 
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Введение  
В современных условиях экономического развития нашей страны перед руководителями управ-

ленческого звена остро встает вопрос принятия управленческих решений. Такие решения могут 
приниматься на основе либо интуиции и озарения, либо отработанных алгоритмов. В первом слу-
чае, очень высок риск принятия неэффективных решений и получения незапланированных резуль-
татов. Поэтому очень важно в работе руководителя проекта принять такое управленческое реше-
ние, которое будет учитывать интересы как заказчика, так и участников проекта, преследующих 
свои цели.  

Авторами предложена экономико-математическая модель выбора взаимосогласованных управлен-
ческих решений для системы «заказчик – исполнитель» с учетом различных ограничений. В работе 
рассмотрены особенности данной модели, показано, как согласованный механизм стимулирования 
участников при исполнении проекта влияет на участников, преследующих свои цели. 

 
Ход исследования  
Представим задачу выбора взаимосогласованных управленческих решений для системы, состоя-

щей из проектного заказчика и «n» участников работ по реализации проекта в виде следующей моде-
ли: 

– целевая функция заказчика:         ( )x, y max,→F                                    

               x X∈ ,                                                                                     (1) 

– целевые функции участников:         ( )f x, y F∈  

при заданных ограничениях: 

( )i i i
x S f , i ,∈ ∈I

                                                       (2) 

( )i i i i
f x , y F, i ,∈ ∈I

                                                  (3) 

где ( )i i
S f , i∈I  – взаимосогласованные планы участников, разработанные с учетом экономической 

заинтересованности исполнителей проекта в их точном и своевременном выполнении.  

Особенность модели (1)–(3) заключается в том, что вектор планового задания { }i
x x , i I= ∈ , 

найденный в результате решения задачи оптимизации (1), является, во-первых, оптимальным для 
всей системы и, во-вторых, согласованным, а значит, и согласованным с точки зрения ее  участников. 
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Полученное из (1)–(3) плановое задание является взаимосогласованным с экономическими инте-
ресами участников проекта и заказчика. Из этого можно сделать вывод, что согласованный механизм 
стимулирования участников при реализации проекта, определенный из (1)–(3), влияет на участников, 
преследующих свои цели, направляя их на реализацию интересов заказчика (системы) в целом.  

Представим функцию стимулирования для каждого i-го участника как сумму двух составляющих 
и определим область допустимых значений функции стимулирования F. 

Итак 

( ) ( ) ( )i i i i i i i
f x , y f y c x , i I= + ∈ ,                                             (4) 

где ( )i i
f y  – функция, дающая оценку эффективности деятельности i-го участника при реализации 

состояния yi; ( )i i
c x  – функция стимулирования, зависящая от выполнения i-м исполнителем плано-

вого задания xi. Пусть ( )i i
f y  – фиксированная составляющая функции стимулирования участника, 

а ( )i i
c x  – ее переменная составляющая. 

Следовательно, в задаче выбора заказчиком взаимосогласованных управленческих решений при 
реализации производственного проекта для каждого участника определяется величина стимулирова-

ния  ( )i i
c x , i I∈ . 

Величина разности, определяемая как ( ) ( )
o

i

i i i i i
y Y

f x max f x , y
∈

∆ = −  ( )i i if x ,y , i− ∈Ι , является 

нижней границей области допустимых значений функции стимулирования для каждого исполнителя:   

( ) ( )i i i i
c x f x , i I≥ ∈D .                                                         (5) 

Экономический смысл неравенства (5) заключается в том, что величина стимулов ( )i i
c x  для каж-

дого участника за точное выполнение задания не должна быть меньше возникающих при этом потерь 

участника ( )i if x∆ . 

Верхней границей области допустимых значений функции стимулирования является суммарный 
эффект, получаемый заказчиком от согласованной работы всех участников реализации проекта. Для 
определения суммарного эффекта оценим целевую функцию системы Ф(x, y) на множестве прогно-

зируемых состояний ( )oY x,f  при фиксированных функциях стимулирования участников. Другими 

словами, оценим гарантированный результат заказчика на множестве оптимальных состояний участ-
ников, который определяется следующим образом: 

( ) ( )

( )o

x max x,y ;

y Y x,f ,

=

∈

Y F

                                                       (6) 

где ( ) ( )o o
i i i

y Y x,f Y x ,f , i I∈ = ∈  – множество оптимальных состояний для участников проек-

та, при  которых достигается максимальное значение их функций стимулирования; Ψ(x) – гарантиро-
ванный результат заказчика. 

На рис. 1 изображена блок-схема обеспечения гарантированного результата заказчика. 

При сравнении величины целевой функции Ф(x) с гарантированным значением Ψ(x) определяется 
дополнительный суммарный экономический эффект, получаемый при реализации согласованного 
механизма стимулирования, определяемого в результате решения (1)–(3): 

                           ( ) ( ) ( )ox x x= −DF F Y ,                                                      (7) 

где ( ) ( )o x max x,y=F F , ox X∈ . 

Превышение дополнительного суммарного эффекта относительно суммарных потерь участников 
проекта при реализации ими плана, оптимального для заказчика, является условием реализации со-
гласованных планов, экономически выгодных для всей системы. 
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Рисунок 1 – Блок-схема обеспечения гарантированного результата заказчика 
Figure 1 – Flow chart for ensuring the guaranteed result of the customer 

 

При этом должно выполняться неравенство 

( ) ( )
n

i i
i 1

x f x .
=

≥DF D
                                                    (8) 

Учитывая (5) и (7), представим допустимую область выбора функций стимулирования для каждо-

го участника пректа в следующем виде: 

( ) ( ) ( )
n

i i i i i i
i 1

f x с x x , i , 1,
=

≤ = γ ∈ γ =D DF I
                                 (9) 

где 
i

γ  – коэффициент, учитывающий  вклад  участников в  суммарный дополнительный эффект. Мо-

дель задачи выбора взаимосогласованных управленческих решений с учетом (4) и (9) выглядит сле-

дующим образом: 

( )

( )o

x,c x max;

x X , c x C.

→  

∈ ∈

F

                                                         (10) 

Тогда при существующих ограничениях: 

 

( ) ( ) ( ) ( )
o

i i

o
i i i i i i i i i i i

y Y
x S f x X f x ,y max f y с x , i ,

∈

 
∈ = ∈ = + ∈ 

 
I

           (11) 

  
( )i i i

x S f∈
;  

o
i

x X∈
;  i ,∈ I     

  

( ) ( ) ( )
o

i
i i i i i i i

y Y
f x , y max f y с x ,

=
= +

   

 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ){ }i i i i i i i i i i

с x с c x | f x с x Ф x , i ,∈ = ≤ = γ ∈D D I
                   (12) 

где X Y∈  – множество реализуемых планов; ( ) ( ){ }i i
C x c x , i I= ∈  – функции стимулирования участ-

ников; { }C c, i I= ∈  – допустимое множество выбора функций стимулирования. 

Блок-схема формирования согласованных управленческих решений со стороны заказчика в виде 

функции стимулирования участников производственного проекта  ( )i i
с x , i 1,n=  представлена на 

рис. 2.  

 Функция стимулирования 
участникa 
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o
iY  

Оптимизация по каждому из участников  

( )
o
ii Yy

iii maxy,xf
∈

→  

Формирование множества оптимальных состояний участников 

( )f,xYo  

Определение гарантированного результата заказчика  

( )
( )

( )y,xmaxx
f,xYy o

Φ=Ψ
∈

 
Целевая функция 

заказчика  
Ф(x, y) 

( )ii
o
i f,xY

( )f,xYo  
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Рисунок 2 – Блок-схема алгоритма формирования взаимосогласованных управленческих решений 
при реализации производственного проекта 
Figure 2 – Block diagram of the algorithm for the formation of mutually agreed management decisions 
in the implementation of a production project 
 

Заключение  
Решение задачи выбора взаимосогласованных управленческих решений необходимо осуществлять 

с учетом того, что у каждого из участников проекта имеются свои цели, которые могут и не совпа-
дать с целями заказчика. 

Предложенный алгоритм выбора взаимосогласованных управленческих решений при реализации 
производственного проекта позволяет ориентировать интересы отдельного его участника на интере-
сы заказчика и за счет этого увеличить эффективность функционирования всей системы. 
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Аннотации: Статья посвящена проблеме автоматизации длинной торговли волатильностью на 
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Abstract: The article is devoted to the problem of automation of long volatility trading in the financial market 
using delta-neutral trading strategies. Most operations on them, as a rule, are performed manually, which makes 
them less systematic and vulnerable to the negative influence of the human factor (emotions, tardiness of actions, 
erroneous submission of applications, etc.). To solve this problem, the article proposes a unified algorithm for a 
delta-neutral strategy, taking into account several parameters for long volatility trading through transactions with 
futures on underlying assets and options on these futures. For greater clarity, the algorithm is supplemented with a 
diagram made in BPMN 2.0 notation. 
Key words: trading; volatility; market-neutral strategy; delta-neutral strategy; financial instruments; algorithm; 
BPMN diagram automation; trading robot; automatic trading system. 
Citation. Plotnikov A.P., Shishlov R.A., Arsenov V.V. An algorithm for organizing long volatility trading based 
on a delta-neutral strategy. Vestnik Samarskogo universiteta. Ekonomika i upravlenie = Vestnik of Samara 

University. Economics and Management, 2022, vol. 13, no. 3, pp. 156–173. DOI: http://doi.org/10.18287/2542-
0461-2022-13-3-156-173. (In Russ.)   
Information on the conflict of interest: authors declare no conflict of interest. 
 

© Plotnikov A.P., Shishlov R.A., Arsenov V.V., 2022 
Arkadiy P. Plotnikov – Doctor of Economics, professor of the Department «Economic Security and Innovation 

Management», Yuri Gagarin State Technical University of Saratov, 77, Polytechnicheskaya Street, Saratov, 
410054, Russian Federation. 

Roman A. Shishlov – applicant, Yuri Gagarin State Technical University of Saratov, 77, Polytechnicheskaya 
Street, Saratov, 410054, Russian Federation. 

Vladimir V. Arsenov – Candidate of Economics, associate professor of the Department «Humanitarian, socio-
economic and legal disciplines», Volga region Law Institute (branch) of the All-Russian State University of 
Justice, 55, Radishchev Street, Saratov, 410003, Russian Federation. 

 
Введение 
В основе торговли волатильностью лежит принцип, согласно которому сделки с равным количе-

ством опционов и их базовых активов (например, опционов на фьючерсы и самих фьючерсов) не все-
гда приводят к одинаковым финансовым результатам [1–10]. Существует множество различных стра-
тегий торговли волатильностью, в настоящей статье остановимся только на открытии и закрытии 
длинных позиций по волатильности. Наиболее удобным способом открытия длинной позиции, 
т. е. покупки волатильности выбранного финансового инструмента, является открытие короткой 
(длинной) позиции по базовому активу (например, фьючерсу или акции) и покупка опционов колл 
(пут) в количестве, необходимом для поддержания дельта-нейтральной позиции на этот базовый ак-
тив. При дальнейшем изменении цены базового актива изменяется значение дельты, а следовательно, 
для восстановления дельта-нейтральной позиции требуется другое соотношение открытых позиций 
по базовому активу и опционам на него [1–3; 11]. Избранная стратегия предполагает систематическое 
восстановление рыночно-нейтральных позиций при изменении значений дельты. Указанное восста-
новление обозначается термином рехеджирование и достигается путем открытия или закрытия пози-
ций по финансовому инструменту или опционам на тот же базовый актив [1–10]. При длинной тор-
говле волатильностью необходимо следить за ее динамикой, т. к. при совершении указанных опера-
ций по рехеджированию или полном закрытии всех позиций прибыль будет наблюдаться только при 
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росте волатильности, а при ее снижении стратегия будет приносить убытки. Таким образом, если в 
моменты роста волатильности финансового инструмента систематически восстанавливать рыночно-
нейтральную позицию посредством рехеджирования или полного закрытия всех позиций, можно из-
влекать прибыль от таких операций. Чтобы совершать длинную торговлю волатильностью в период 
ее роста, а не падения, целесообразно отслеживать текущее значение подразумеваемой волатильно-
сти (IV), которое в момент покупки волатильности должно быть достаточно низким, а в момент про-
дажи волатильности – достаточно высоким. Указанные операции представляют собой длинную тор-
говлю волатильностью, т. е. покупку и последующую продажу IV. Несмотря на то что торгов-
ля IV давно применяется на практике, она, как правило, производится вручную, что делает ее менее 
системной и уязвимой перед негативным влиянием человеческого фактора (эмоции, запоздалость 
действий, ошибочное выставление заявок и т. п.). В этой связи возникает необходимость в четкой 
формулировке алгоритма для длинной торговли IV [1; 12–17]. 

Наличие алгоритмов для эффективных торговых стратегий на финансовых рынках повышает их 
ликвидность, увеличивает сумму налогов и комиссий, поступающих от новых участников, что несет 
важную социально-экономическую пользу. При этом автоматизация сделок способна улучшить каче-
ство расчетов и скорость принятия инвестиционных решений. Все это указывает на то, что разработ-
ка алгоритмов стратегий для длинной торговли волатильностью и их автоматизация является акту-
альным и востребованным направлением.  

Поэтому целью настоящей статьи является разработка алгоритма для длинной торговли волатиль-
ностью на базе дельта-нейтральной стратегии с учетом нескольких параметров.  

 
Ход исследования 
Для достижения поставленной цели необходимо решить ряд следующих вспомогательных задач. 
1. Ввести условные обозначения для терминов и ключевых параметров алгоритма.  
2. Разработать алгоритм для длинной торговли волатильностью на базе дельта-нейтральной стра-

тегии с учетом нескольких параметров. 
3. Проиллюстрировать алгоритм диаграммой, выполненной в нотации BPMN 2.0. 
1. Условные обозначения 
I – таймфрейм, в рамках которого рассчитываются μ1, μ2, μ3, σΔ, σP, σIV. Может принимать зна-

чения: 1 минута, 5 минут, 10 минут, 1 час, 4 часа, 1 день. 
T – максимально допустимое значение оставшегося времени (дней) до экспирации фьючерсов и 

опционов, при достижении которого следует обменять фьючерсы и опционы с текущей датой экспи-
рации на фьючерсы и опционы со следующей датой экспирации. 

t – количество дней до экспирации опционов и фьючерсов на базовый актив. 
Δ – коэффициент дельта опциона колл на базовый актив с ближайшим страйком к текущему зна-

чению P. 
P – цена базового актива. (В качестве базового актива авторы статьи рекомендуют использовать 

фьючерс на другой базовый актив, например биржевой индекс или акцию, т. к. открытие короткой 
позиции по фьючерсу не требует уплаты дополнительных комиссий, как обычно бывает в случае с 
открытием коротких позиций по акциям.) [1; 11] 

IV – подразумеваемая волатильность доходности базового актива с ближайшим страйком к теку-
щему значению P, которая рассчитывается численным методом на базе формулы Блека – Шоулза: 
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где CL – цена европейского опциона колл для бездивидендных акций; 
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 PT – цена европейского опциона колл для бездивидендных акций; 
 S0 – первоначальная цена акции; 
 Функция N(x) – интегральная функция стандартизированного нормального распределения; 
 K – цена исполнения опциона; 
 r – непрерывно начисляемая безрисковая процентная ставка; 
 t – количество дней до экспирации опционов на базовый актив; 
 IV – подразумеваемая волатильность доходности базового актива [1–12]. 
 (Выбору конкретного численного метода и его детальному описанию следует посвятить отдель-

ную работу.) 
 μ1 – математическое ожидание значений Δ, в качестве которого условно выбирается приближен-

ное текущее значение простой скользящей средней графика значений Δ, определяемое по формуле 
 

   

n
[i]

i=1μ1 =
n

 ∆

, 

 
                        (5) 

где Δ[i] – значение Δ в i-й момент времени в рамках I;  
 n – период скользящей средней [2]; 
 μ2 – математическое ожидание значений P, в качестве которого условно выбирается приближен-

ное текущее значение простой скользящей средней значений P, определяемое по формуле 
 

  

n
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n
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                         (6) 

 
где P[i] – значение P в i-й момент времени в рамках I; 

n – период скользящей средней [3]; 
μ3 – математическое ожидание значений IV, в качестве которого условно выбирается прибли-

женное текущее значение простой скользящей средней значений IV, определяемое по формуле 
 

n
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n

IV
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                          (7) 

 
где IV[i] – значение IV в i-ый момент времени в рамках I; 

n – период скользящей средней [4]; 

σΔ – среднеквадратичное отклонение Δ от µ1, определяется по формуле: 
 

n 2
( [i] - )

i=1=σ
n -1∆

 ∆ ∆

, 

 
       (8) 

где σΔ – среднеквадратичное отклонение значений Δ от  µ1 за период ; среднее значение Δ – ∆ , 
определяется как среднее арифметическое значений Δ за периоды наблюдения, а именно: 
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                      (9) 

 
где  Δ[i] – значение Δ в i-м периоде; 

n – количество моментов времени, в течение которых рассчитывается σΔ[i] [1; 12–14]$ 
σP – среднеквадратичное отклонение значений P, определяется по формуле 
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где σP – среднеквадратичное отклонение значений P за период; среднее значение P – P , определяет-
ся как среднее арифметическое значений P за периоды наблюдения, а именно: 
 

n [i]
=
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P
P  , 

 
   (11) 

 
где  P[i] – значение P в i-м периоде; 

n – количество моментов времени, в течение которых рассчитывается σP[i] [3; 4]; 

σIV –  среднеквадратичное отклонение значений IV от µ3, определяется по формуле 
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где σIV – среднеквадратичное отклонение значений IV за период; IV – среднее значение IV, опреде-
ляется как среднее арифметическое значений IV за периоды наблюдения, а именно: 
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где IV[i] – значение IV в i-м периоде; 

n – количество моментов времени, в течение которых рассчитывается σIV [1; 12–14]; 

СNP – текущие чистые позиции; 

PNP – плановые чистые позиции;  

H – максимальный лимит открытия дельта-нейтральных позиций (определяется максимально до-

пустимым отношением СNP к сумме СNP и PNP), измеряется в процентах; 

W – количество попыток открыть дельта-нейтральную позицию в случае неисполнения (или не-

полного исполнения) выставленных заявок; 

v1 – количество среднеквадратичных отклонений от μ3, при достижении которого выполняется  

1 из условий для открытия дельта-нейтральной позиции; 

v2 – количество среднеквадратичных отклонений от μ3, при достижении которого выполняется  

1 из условий для закрытия дельта-нейтральной позиции в случае увеличения IV; 

v3 – количество среднеквадратичных отклонений от μ3, при достижении которого выполняется  

1 из условий для закрытия дельта-нейтральной позиции в случае уменьшения IV; 

z1 – количество среднеквадратичных отклонений от μ2, при достижении которого выполняется  

1 из условий для закрытия дельта-нейтральной позиции в случае увеличения P; 

z2 – количество среднеквадратичных отклонений от μ2, при достижении которого выполняется  

1 из условий для закрытия дельта-нейтральной позиции в случае уменьшения P; 

d1 – количество среднеквадратичных отклонений от μ1, при достижении которого выполняется  

1 из условий для открытия дельта-нейтральной позиции; 

d2 – количество среднеквадратичных отклонений от μ1, при достижении которого выполняется  

1 из условий для рехеджирования дельта-нейтральной позиции в случае увеличения Δ; 

d3 – количество среднеквадратичных отклонений от μ1, при достижении которого выполняется  

1 из условий для рехеджирования дельта-нейтральной позиции в случае уменьшения Δ. 

CF – текущее количество открытых позиций по фьючерсам; 
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NO – количество опционов колл при рехеджировани или первичном открытии длинной позиции 

по IV (оно остается неизменным с момента первичного открытия длинной позиции по IV до мо-

мента ее полного закрытия и не меняется при проведении рехеджирования); 

BF – количество фьючерсов, которые необходимо купить для достижения дельта-нейтрального 

баланса; 

SF – количество фьючерсов, которые необходимо продать для достижения дельта-нейтрального 

баланса. 

Условие 1 – условие для открытия новой или удержания текущей дельта-нейтральной позиции. 

Условие 2 – условие для открытия новой дельта-нейтральной позиции. 

 

2. Разработка алгоритма 

1. Алгоритм для длинной торговли волатильностью на базе дельта-нейтральной стратегии с 

учетом нескольких параметров 

1. Выполнить «Ввод исходных параметров». 

2. Оценка времени t до экспирации опционов колл и фьючерсов на базовый актив. 

3. Если t ≥ T, то рассчитать текущее значение IV численным методом. 

3.1.  Если t < T, то «Закрыть все позиции». 

3.2.  Отменить все заявки. 

3.3.  Перейти к опционам колл и фьючерсам со следующей датой экспирации (через 3 месяца по-

сле текущей экспирации). 

3.4.  Перейти к шагу 2. 

4. Выполнить «Проверка Условия 1» (условия для открытия новой или удержания текущей 

дельта-нейтральной позиции). 

5. Если «Условие 1» соблюдено, то выполнить «Проверка достижения лимита для открытия но-

вых позиций». 

6. Если лимит для открытия новых позиций не превышен, то выполнить «Проверка Условие 2». 

7. Если «Условие 2» не выполнено, «Открыть дельта-нейтральную позицию». 

8. Выполнить «Проверка наличия открытой дельта-нейтральной позиции». 

9. Если в наличии есть открытая дельта-нейтральная позиция, скопировать текущее значение Δ. 

9.1.  Иначе перейти к шагу 2. 

10. Если Δ ≥ (μ1 + σΔ×d2) или Δ ≤ (μ1 + σΔ×d3), выполнить «Рехеджирование». 

11. Перейти к шагу 2. 

1.1. Ввод исходных параметров 
1. Ввод значения I. 

2. Ввод значения T. 

3. Ввод значения H. 

4. Ввод значения W. 

5. Ввод значения v1. 

6. Ввод значения v2. 

7. Ввод значения v3. 

8. Ввод значения z1. 

9. Ввод значения z2 

10. Ввод значения d1. 

11. Ввод значения d2. 

12. Ввод значения d3. 

При этом должно выполняться условие: 

 

3 1 2d d d< <           (14) 

 

1.2. Проверка Условия 1 

1. Если IV ∈ [μ3 + σIV×v3; μ3 + σIV×v2], P ∈ [μ2 + σP×z2; μ2 + σP×z1], Δ ∈ [μ1 + σΔ×d2; μ1+ 

σΔ×d3], Условие 1 считается выполненным. 

1.1. Иначе Условие 1 считается не выполненным. 

1.3. Проверка Условия 2 
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1. Если IV < (μ3 + σIV×v1) и Δ < (μ1 + σΔ×d1), то Условие 2 считается выполненным. 

1.1. Иначе Условие 2 считается невыполненным. 

1.4. Открыть дельта-нейтральную позицию 

1. Выставить заявки на покупку опционов колл (с ближайшим страйком к текущей цене базового 

актива, т. е. фьючерса, по текущей теоретической цене опциона) в количестве равном частному от 

деления 1/3 доступных PNP в рамках H на размер гарантийного обеспечения для покупки 1 опциона 

колл. (Коэффициент 1/3 подобран оценочно и приближенно для текущей версии алгоритма; 

в следующей версии алгоритма рекомендуется усовершенствовать метод расчета максимального ко-

личества покупаемых опционов колл в рамках H.) 

2. Проверить исполнение заявки через 5 секунд после выставления. 

3. Если заявка на покупку опционов колл исполнилась полностью, то необходимо «Продать фью-

черсы». 

3.1. Если заявка исполнилось частично, то необходимо: 

• «Продать фьючерсы». 

• Отменить заявку на покупку опционов колл. 

3.2. Если в течение 5 секунд она не сработала, то необходимо: 

• Отменить заявку на покупку опционов  колл. 

• Если количество итераций по выполнению текущего блока ≤ W, то перейти на шаг 1. 

1.5. Закрыть все позиции 
1. Выставить заявку на продажу опционов колл (лимитированная заявка по текущей теоретиче-

ской цене опционов колл). 

2. Проверить исполнение заявки через 5 секунд после выставления. 

3. Если заявка на продажу опционов колл исполнилось полностью, то необходимо «Купить фью-

черсы». 

3.1. Если заявка исполнилось частично, то необходимо: 

• «Купить фьючерсы». 

• Отменить заявку на продажу опционов колл. 

• Перейти на шаг 1. 

3.2. Если заявка не сработала, то необходимо: 

• Отменить заявку на продажу опционов  колл. 

• Перейти на шаг 1. 

1.6. Рехеджирование 

1. Выполнить «Проверка достижения лимита для открытия новых позиций». 

2. Если лимит для открытия новых позиций не превышен: 

• Если Δ ≥ (μ1 + σΔ×d2), то «Продать фьючерсы». 

• Если Δ ≤ (μ1 + σΔ×d3),  то «Купить фьючерсы». 

1.6.1. Продать фьючерсы 

1. Выставляется заявка на продажу фьючерсов в количестве, которого не хватает до текущего ко-

личества ранее купленных опционов колл, умноженного на Δ, по текущей рыночной цене и которое 

определяется по формуле 

 

 SF NO CF= ×∆ −          (15) 

Предлагается на практике намеренно выставить заявку ниже лучшей цены спроса, 

например,  на 2  %, чтобы продажа прошла по лучшей цене, даже если он успеет незначи-

тельно измениться при выставлении заявки. 

 

2. Проверить исполнение заявки через 5 секунд после выставления. 

3. Если заявка в течение 5 секунд не исполнилась или исполнилось частично, отменить заявку на 

продажу оставшихся фьючерсов. 

3.1. Иначе завершить «Продать фьючерсы» 

4. Выполнить «Проверка соблюдения дельта-нейтрального баланса». 

5. Если есть нарушение дельта-нейтрального баланса из-за избытка фьючерсов, нужно перейти на 

шаг 1. 
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5.1.  Если нарушение дельта-нейтрального баланса произошло из-за недостатка фьючерсов, то 

нужно «Купить фьючерсы». 

5.2. Если нет нарушение дельта-нейтрального баланса, завершить «Продать фьючерсы». 

1.6.2. Купить фьючерсы 

1. Выставляется заявка на закрытие коротких позиций по фьючерсам в таком количестве, чтобы их 

общее количество стало равно количеству ранее купленных опционов колл,  умноженному на Δ, по 

текущей рыночной цене и которое определяется по формуле 

 

 BF CF NO= − ×∆ .                                                                   (16) 

 

Выставление заявок в автоматической торговой системе, генерируемых на базе разработанного ал-

горитма, должно осуществляться с помощью торгового терминала (например, QUIK) [1; 2]. Следует 

заметить, что при разработке указанного алгоритма некоторые рекомендации из более ранней работы  

[1] были скорректированы. Можно выделить следующие ключевые изменения:  

– в новой версии алгоритма открытие дельта-нейтральной позиции начинается в случае «проко-

ла», т. е. пересечение текущего значения IV  сверху вниз по аналогии с открытием длинной позиции 

по акции при «проколе» уровня поддержки сверху вниз. Ранее условиям открытия дельта-

нейтральной позиции было пересечение IV заданного значения снизу вверх (аналог покупки акций 

при «пробое» уровня сопротивления снизу вверх). Такое изменение связано с более удобной форма-

лизацией указанного условия и устранением необходимости в описание исключительных ситуаций; 

– в новой версии алгоритма рехеджирование происходит, если Δ ≥ (μ1 + σΔ×d2) или  

Δ ≤ (μ1 + σΔ×d3), без фиксации значений Δ на предыдущем шаге. Такое изменение связано прежде 

всего с более удобной формализацией указанного условия и устранением необходимости в описании 

исключительных ситуаций; 

– проверка пересечения значением Δ своей «нижней» локальной границы, находящейся на рассто-

янии σΔ×d1 от μ1, теперь осуществляется только при проверке Условия 2 об открытии дельта-

нейтральной позиции. При рехеджировании пересечение этой локальной границы в новой версии ал-

горитма больше не контролируется, т. к. рехеджирование было решено осуществлять только при пе-

ресечении «самой верхней» и «самой нижней» границы Δ, которые находятся на расстоянии σΔ×d2 и 

σΔ×d3 от μ1 соответственно; 

– в новой версии алгоритма для формирования дельта-нейтральной позиции используется сочета-

ние опционов колл и коротких позиций по базовому активу, т. к., в отличие от опционов пут и длин-

ной позиции по базовому активу, и они соответствуют предложенному в более ранней работе диапа-

зону Δ (от 0 до 1) и правилам изменения этой величины; 

– заявку рекомендуется намеренно выставлять на 2 % ниже лучшей цены спроса и выше лучшей 

цены предложения, а не на 20 %, как в более ранней версии; 

– в новой версии алгоритма скорректированы варианты таймфреймов: 1 минута, 5 минут, 10 ми-

нут, 1 час, 4 часа, 1 день. 

2. Проверить исполнение заявки через 5 секунд после выставления. 

3. Если заявка в течение 5 секунд не исполнилась или исполнилась частично, отменить заявку на 

покупку оставшихся фьючерсов. 

3.1. Иначе завершить «Купить фьючерсы» 

4. Выполнить «Проверка соблюдения дельта-нейтрального баланса». (Это необходимо потому, 

что если заявка исполнилась только частично или не исполнилась совсем, то за это время значение Δ 

может измениться, и поэтому требуются дополнительные расчеты, чтобы купить фьючерсы в том 

количестве, которое необходимо на текущий момент, а не в начале процедуры по покупке фью-

черсов.) 

5. Если есть нарушение дельта-нейтрального баланса из-за избытка коротких позиций по фью-

черсам, то нужно перейти на шаг 1. 

5.1. Если нарушение дельта-нейтрального баланса произошло из-за недостатка коротких позиций 

по фьючерсам, то нужно «Продать фьючерсы». 

5.2. Если нет нарушения дельта-нейтрального баланса, т. е.   NO CF×∆ = , завершить «Купить 

фьючерсы». 
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1.6.3. Проверка достижения лимита для открытия новых позиций 

1. Скопировать значение CNP из торгового терминала. 

2. Скопировать значение PNP из торгового терминала. 

3. Если 
CNP

CNP
H

PNP+
≤ , значит, лимит для открытия новых позиций не превышен. 

3.1. Иначе лимит для открытия новых позиций превышен 

1.6.1.1. Проверка нарушения дельта-нейтрального баланса 

1. Если CF NO×= ∆ , значит, нет нарушения дельта-нейтрального баланса. 

1.1. Если CF NO< ×∆ , значит, есть нарушение дельта-нейтрального баланса из-за недостатка 

коротких позиций по фьючерсам. 

1.2. Если CF NO> ×∆ , значит, есть нарушение дельта-нейтрального баланса из-за избытка ко-

ротких позиций по фьючерсам. 

Более детально алгоритм для длинной торговли волатильностью на базе дельта-нейтральной стра-

тегии с учетом нескольких параметров представлен на рисунках ниже в виде BPMN-диаграммы  

(рис. 1). 

 

 
 
Рисунок 1 – BPMN-диаграмма алгоритма обнаружения индикаторов, прогнозирующих динамику 
цен финансовых инструментов 
Figure 1 – BPMN-diagram of the algorithm for detecting indicators that predict the price dynamics  
of financial instruments. 
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Рисунок 1.1 – BPMN-диаграмма части алгоритма, отвечающая за ввод исходных параметров 
Figure 1.1 – BPMN diagram of the part of the algorithm responsible for entering the initial parameters 
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Рисунок 1.2 – BPMN-диаграмма части алгоритма, отвечающая за контроль времени до даты экс-
пирации. 
Figure 1.2 – BPMN diagram of the part of the algorithm responsible for controlling the time to the expi-
ration date 
 

 
 

Рисунок 1.3 – BPMN-диаграмма части алгоритма, отвечающая за проверку условий 
Figure 1.3 – BPMN diagram of the part of the algorithm responsible for checking the conditions 

 
Предложенный метод длинной торговли волатильностью предназначен для получения инвестици-

онного результата с более высокими показателями результативности (в частности, доходности и 

упрощенного коэффициента Шарпа), чем существующие аналоги. Доказательству указанного пред-

положения, уточнению предложенного алгоритма и подбору его оптимальных параметров будут по-

священы отдельные работы. Особое внимание следует уделить выбору численного метода для авто-

матического расчета IV и уточнению правил определения максимально допустимого количества ло-

тов для открытия очередной позиции по опционам и фьючерсам с учетом установленного лимита. 

Кроме результата от инвестиций применение стратегии способствует увеличению ликвидности тор-

гуемых на бирже инвестиционных активов, увеличивает поступление налогов, биржевых сборов и 

комиссий, что приносит большую социально-экономическую пользу. Автоматизация стратегии зна-

чительно упрощает расчеты, повышает скорость принятия решений и способна значительно увели-

чить количество сделок, совершаемых на финансовых рынках, что способствует приближению по-

следних к состоянию эффективности. Кроме того, автоматический расчет оптимальных значений па-

раметров метода способен внести существенный вклад в теоретические исследования модификаций 

методов торговли волатильностью [1; 15–17] 
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Рисунок 1.4 – BPMN-диаграмма части алгорит-
ма, отвечающая за открытие дельта-нейтраль- 
ной позиции 
Figure 1.4 – BPMN diagram of the part of  
the algorithm responsible for opening a delta-
neutral position 
 

 Рисунок 1.5 – BPMN-диаграмма части  
алгоритма, отвечающая за закрытие всех  
позиций 
Figure 1.5 – BPMN diagram of the part  
of the algorithm responsible for closing all posi-
tions  
 

Полученные результаты и выводы  
1. Математически обоснованы условия открытия длинной позиции по IV, удержания и закрытия 

дельта-позиций. 
2. Разработан алгоритм для торговли волатильностью на основе формулы Блека – Шоулза и сред-

неквадратичного отклонения подразумеваемой волатильности от своего математического ожидания. 
3. Разработана диаграмма, выполненная в нотации BPMN 2.0, для иллюстрации алгоритма по тор-

говле волатильностью. 
4. Обоснована ценность автоматизации указанного алгоритма. Эксплуатация автоматических тор-

говых систем, разработанных на его основе, значительно упрощает расчеты, повышает скорость при-
нятия решений и способна значительно увеличить количество сделок, совершаемых на финансовых 
рынках, что способствует приближению последних к состоянию эффективности. 
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 Рисунок 1.6 – BPMN-диаграмма части алгоритма, отвечающая за рехеджирование 
Figure 1.6 – BPMN diagram of the part of the algorithm responsible for rehedging 
 

 
 

Рисунок 1.3.1 – BPMN-диаграмма части алгоритма, отвечающая за проверку Условия 1 
Figure 1.3.1 – BPMN diagram of the part of the algorithm responsible for checking Condition 1 
 

 
 

Рис. 1.3.2 – BPMN-диаграмма части алгоритма, отвечающая за проверку Условия 2 
Figure 1.3.2 – BPMN diagram of the part of the algorithm responsible for checking Condition 2 
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Рис. 1.6.1. BPMN-диаграмма части алгоритма, отвечающая за продажу фьючерсов 
Figure 1.6.1 – BPMN diagram of the part of the algorithm responsible for selling futures 

 

 
 

Рисунок 1.6.2– BPMN-диаграмма части алгоритма, отвечающая за покупку фьючерсов 
Figure 1.6.2 – BPMN diagram of the part of the algorithm responsible for buying futures 
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Рисунок 1.3.2.1 – BPMN-диаграмма части  
алгоритма, отвечающая за проверку достижения 
лимита для открытия новых позиций 
Figure 1.3.2.1 – BPMN diagram of the part of the 
algorithm responsible for checking if the limit has 
been reached to open new positions 

 Рисунок 1.6.1.1 – BPMN-диаграмма части  
алгоритма, отвечающая за проверку  
нарушения дельта-нейтрального баланса 
Figure 1.6.1.1 – BPMN diagram of the part of the 
algorithm responsible for checking for violation of 
the delta-neutral balance 
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Введение 
В соответствии с общенаучным подходом.... 
Основная часть (Ход исследования). Может быть несколько подзаголовков 
Термин «социально-демографическое развитие», очевидно, складывается из двух сфер регионального раз-
вития, а именно – социального развития и демографического развития [1, с. 154]. 
Определение термина «социальное развитие» в научной литературе достаточно разнообразно. Так, в Фи-
лософском энциклопедическом словаре термин «социальное развитие» зафиксирован в узком и широком 
смыслах. В широком смысле под социальным развитием понимают развитие всего общество в целом (об-
щественное развитие), а в узком смысле – развитие лишь социальной из множества (политической, эконо-
мической, культурной и т.д.) сфер общественной жизни, в которой осуществляется сохранение и воспро-
изводство человеческой жизни [2, с. 12–17].  
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