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Введение 
Развитие ни одного современного университетского проекта невозможно без использования базы зна-

ний в области цифровой грамотности (создание удобных образовательных онлайн программ, рассчитан-
ных на самый широкий круг пользователей, развитие цифровых компетенций граждан в рамках государ-
ственной системы персональных цифровых сертификатов и др.). В условиях цифровизации экономики 
требуется формировать новую инновационную деятельность, развивать инновационную среду, развивать 
человеческий капитал [4]. Решение данных вопросов является основной прерогативой вузов, всей систе-
мы образования, всех субъектов экономики, всех регионов для создания «умного общества», использую-
щего современные цифровые и информационные технологии для повышения доли интеллектуальной 
деятельности и формирования человеко-ориентированной среды [2]. 
Федеральный проект «Кадры для цифровой экономики», являющийся ключевым федеральным 

проектом в рамках Национального проекта «Цифровая экономика», который начал реализовываться 
1 ноября 2018 года, определяет ключевые тактические и стратегические действия для обеспечения 
подготовки высококвалифицированных кадров для цифровой экономики [5], отвечающих вызовам 
современного времени. Компоненты стратегии подготовки кадров представлены на рис. 1. 
Данная стратегия объединяет три базовые составляющие: обеспечение цифровой экономики ком-

петентными кадрами; поддержку талантливых школьников и студентов в области математики, ин-
форматики и технологий цифровой экономики и [3] содействие гражданам в освоении цифровой гра-
мотности и компетенций цифровой экономики. Так, подготовка современных кадров невозможна без 
операционной деятельности по обеспечению стратегически необходимого количества высококомпе-
тентных работников в области цифровой экономики (обучение, переподготовка, внедрение моделей 
использования персональных профилей компетенций и сервисов траекторий развития граждан и др.).  
Важным элементом стратегии является создание 5 центров на базе образовательных организаций 

высшего образования для разработки моделей «Цифровой университет» [1], который, в корреляции с 
задачей формирования заинтересованности талантливых школьников и студентов в изучении мате-
матических наук, информатики и современных технологий, представляет собой важнейшее стратеги-
ческое мероприятие, требующее особого внимания. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Источник: Разработано на основе [4]. 

 
Рис. 1 – Составляющие проекта «Кадры для цифровой экономики» 
Fig. 1 – Components of the project «Personnel for the digital economy» 
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Актуальнейшим становится вопрос понимания того, как должна быть интегрирована цифровиза-

ция с человеческим капиталом, поскольку без него цифровизация, в особенности в развитии совре-
менных ведущих вузов, имеет значительно усеченный формат.  
Особенно важно отметить три ключевых постулата: во-первых, цифровизация катализирует со-

вершенствование человеческого капитала университета; во-вторых, в свою очередь, человеческий 
капитал развивает цифровизацию университета; в-третьих, только в случае одновременного, органи-
ческого и системного развития и проникновения друг в друга человеческого капитала и цифровиза-
ции будет происходить развитие университета. 
Вопросы оценки уровня цифровизации как основного драйвера развития человеческого капитала 

современного университета в настоящее время не раскрыты в современной научной литературе. Одна 
из основных причин этого заключается в многоаспектности подобного исследования. Цифровизация 
может быть оценена на различных уровнях деятельности вуза (рис. 2). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Источник: Разработано автором. 
 

Рис. 2 – Тренды развития человеческого капитала в условиях цифровизации 
Fig. 2 – Trends in the development of human capital in the context of digitalization 

 
Важность для развития цифровой среды такого динамично развивающегося образования, как уни-

верситет, является очевидной. Особенно необходимо выделить такие важные структуры современных 
университетов, как библиотеки. Именно они, «цифровизуясь», становятся точками роста и развития 
человеческого капитала. Самый актуальный пример такой трансформации – создание Российским 
университетом дружбы народов 11 декабря 2019 года единого цифрового пространства для сотруд-
ничества в просветительской сфере: «Электронная библиотека цифрового сотрудничества» и онлайн-
курсов для педагогов и сотрудников русских школ за рубежом [6]. 
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Анализируя основные тренды и параметры влияния цифровизации ведущих университетов на 
развитие человеческого капитала, можно сделать следующие выводы и предложить соответст-
вующий комплекс мероприятий по стратегии интеграции вузов в национальные проекты для со-
вершенствования механизма управления человеческим капиталом через реализацию модели 
«Цифровой университет». 

1. Внедрение офлайн-курсов, связанных с цифровизацией, программированием, приводящее к 
увеличению набора студентов от 200 человек (проект DataCulture Высшей школы экономики привел 
за 2 года к увеличению количества курсов до 50, расширению курсов магистратуры, аспирантских 
курсов и франшизе курсов).  

2. Разработка и внедрение интернет-портала (как, например, news.ifmo.ru университета ИТМО) полно-
стью интегрирует рабочие процессы университета в цифровую среду. Среди ключевых, оптимизиру- 
ющих до 50 % полезного рабочего времени сотрудников необходимо выделить: единую точку доступа ко 
всем сервисам; корпоративную почту; коммуникационный портал; новостную ленту; фонд аудиторий; 
аналитику учебных планов; ознакомление со всеми работами студентов от реферативных до диссертаци-
онных; возможность размещения своего цифрового портфолио и учебно-методических материалов; воз-
можность формирования документов на командирование и отпуск и т. д. 

3. Вызовам времени, конкурентной среды и задачам федерального правительства соответствует 
создание индивидуальных образовательных траекторий. Модель «Индивидуальная образовательная 
траектория» реализуется в Национальном исследовательском технологическом университете МИСиС 
с 2017 года. Траектория создается благодаря цифровому конструктору индивидуальных территорий 
из базовой части, профессиональной части (Major), дисциплин по выбору (Electives) и факультативов. 
Благодаря реализации этой модели студенты получают возможность обучаться вне академических 
групп, изучать отдельные дисциплины вне своего курса, изучать дисциплины вне учебного плана, 
интенсивно обучаться иностранным языкам с учетом текущих знаний, получать знания по несколь-
ким профилям в рамках направления подготовки, проходить ДПО (развитие системы непрерывного 
образования) по дисциплине каталога курсов. 
Таким образом, цифровой университет будущего как интегральный, важнейший параметр 

ключевого федерального проекта «Кадры для цифровой экономики» и конкретные мероприятия 
по его развитию – это системы управления на основе больших данных (интеграция информаци-
онных ресурсов в систему управления деятельностью университета, цифровых сервисов, внедре-
ние инструментов анализа данных в управленческий процесс), цифровые образовательные техно-
логии (трансформация процессов взаимодействия преподавателя и студента через новые методы 
и принципы работы – вебинары, виртуальные тренажеры, MOOC и т. д., являющиеся триггерами 
к росту уровня человеческого капитала университета), индивидуальные образовательные траек-
тории (переход образования в цифровое пространство, формирование индивидуального цифрово-
го следа студента, преподавателя и ученого) и интеграция с цифровой экономикой страны (ком-
петенции цифровой экономики страны должны быть интегрированы в жизнь, развитие и процве-
тание университетов).  
Говоря об обоснованности цифровизации и выделения основных параметров развития человече-

ского капитала, необходимо отметить следующее. 
Цифровизация как инструмент развития человеческого капитала высшего образования приводит к 

колоссальному увеличению скорости процессов, повышению их прозрачности и понятности, а также 
повышению уровня университета как с субъективной (мнения), так и с объективной позиций (рей-
тинги). 
Самарский университет находится на фронтире современных цифровых технологий. Целью реа-

лизации программы «Цифровизация Самарского университета» является повышение эффективности 
образовательной, научной, управленческой деятельности в университете, вхождение в международ-
ное научно-образовательное пространство на основе развития и внедрения цифровых технологий, 
средств реализации гибких бизнес-процессов, ориентированных на нужды потребителей. 
На данный момент в Самарском университете выделяются следующие параметры цифровизации 

университета (табл. 1). 
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Таблица 1 – Параметры развития человеческого капитала в сфере цифровизации Самарско-

го университета 
Table 1 – Parameters of the development of human capital in the field of digitalization of Samara 

University 
 

Параметры Традиционный Оптимизация Управление Жизненный цикл 

Данные Электронный 
учет, 
дублирование 
данных 

Единая БД 
 

Целостность и 
согласован- 
ность данных 
 

Информационная 
модель университета 
 

Процессы Оцифровка 
данных 
 

Дистанционное 
обучение 
 

Автоматический 
расчет KPI 
работников и 
подразделений 

Экспертные системы 
 

Системы Точечная 
автоматизация,  
сайты 
 

Личные кабинеты, 
электронный 
документооборот, 
портфолио 
 

CRM, поддержка 
принятия решений, 
управление 
структурой и 
имуществом 

ERP, 
Интеллектуальные 
системы и сервисы, 
управление 
кампусом 

Люди Базовый уровень 
компьютерной 
грамотности 

Пользователь Участник цифрового 
процесса, заказчик 

Движитель 
 

Оборудование ПК, 
мультимедийное 
в аудиториях 

Центры 
коллективного 
пользования 

Распределение 
ресурсов 
 

Прогнозирование 
потребностей 
 

Источник: Составлено авторами. 
 
В течение 2019 года Самарским университетом была разработана к внедрению модель «Цифровой 

университет». Планируемые к достижению результаты представлены ниже (табл. 2). 
 
Таблица 2 – Планируемые результаты реализации модели «Цифровой университет» в Са-

марском университете 
Table 2 – Planned results of the implementation of the «Digital University» model at Samara Uni-

versity 
 

Наименование показателя результата  Значение 
Доля процессов организационной, административной, управлен-
ческой, хозяйственной, финансовой и операционной деятельно-
сти, для сопровождения которых в Самарском университете вне-
дрены информационные системы 

95 % 

Количество курсов университета на международных и россий-
ских онлайн-платформах (edX, Сoursera, Udacity, НПОО, Stepik, 
универсариум и др.) 

100 

Доля дисциплин основных образовательных программ, при реа-
лизации которых используются виртуальная и дополненная ре-
альность, симуляторы, тренажеры, виртуальные лаборатории, 
адаптивные обучающие комплексы 

5 % по учебным планам 
технической направлен-
ности 

Доля обучающихся с уникальной индивидуальной образователь-
ной траекторией 

10 % 

Количество совместных образовательных программ с компания-
ми цифровой экономики 

20 

Количество совместных исследовательских проектов с компания-
ми цифровой экономики 

10 

Источник: Составлено авторами. 
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Заключение 
Все вышеперечисленное полностью коррелирует с федеральным проектом «Кадры для цифровой 

экономики», который был рассмотрен выше. Делая выводы из представленного исследования, необ-
ходимо отметить, что инновационное развитие высших учебных заведений не представляется воз-
можным без тесной интеграции с программами развития цифровой экономики России, в которых от-
дельно проанализирована стратегия развития человеческого капитала как фундаментальная состав-
ляющая любого современного процесса. 
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