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В статье проведен анализ развития теории конкуренции и
конкурентоспособности вузов на рынке образовательных ус-
луг. Предложен организационно-экономический механизм
формирования и направления развития конкурентоспособно-
сти  вузов на современном этапе.
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Рынок сферы образовательных услуг – это важнейший компонент и слагаемое
модернизируемой экономики, который является, с одной стороны, источником,
поставляющим кадры для всей экономики, а с другой стороны, постоянно расту-
щим по своим масштабам самостоятельным рынком образовательных услуг, кон-
курирующим по мощности и размерам с другими сегментами мирового рынка.

При формировании механизма конкурентоспособного функционирования и
развития вуза следует учитывать цели и задачи, стоящие перед системой нацио-
нального образования, и развитие управленческого процесса при формировании
образовательных услуг.

Оценка происходящей модернизации управления образовательными процесса-
ми ВПО в настоящее время подтверждает, что многие проблемы образования, в
том числе и конкурентоспособность, не могут быть успешно решены в рамках
существующей концепции управления рынком сферы образовательных услуг. Все
более актуальным является переход на новую систему  управления, которая пред-
полагает формирование качественно новой конкурентоспособной позиции вузов
на рынке, которая, в свою очередь, обеспечивает комплексное развитие экономи-
ки и социальной сферы страны и регионов, позволяют полностью удовлетворить
потребности населения в образовании и подготовит общество к переходу к новой
экономике знаний [1].
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Рабочая гипотеза построения организационно-экономического механизма кон-
курентоспособности (ОЭМК) вузов состоит в авторском предположении, что орга-
низация  эффективного функционирования сферы образовательных услуг РФ со-
поставляется с экономической и социальной деятельностью общества в целом и,
как следствие, определяет основу формирования и принятия концептуальных, стра-
тегических решений, способствующих дальнейшему экономическому росту и мо-
дернизации национальной экономики. Для формирования ОЭМК необходимо
учесть ряд специфических особенностей [2]:

1. Сфера образовательных услуг относится к социальной экономике; ее содер-
жание, инфраструктура, факторы и ресурсы  направлены на обучение людей, кото-
рые относятся к различным социальным слоям населения. Следовательно, состоя-
ние системы образования, ее отдельные специфические способности и возможно-
сти удовлетворять потребности индивидуума и общества в целом в качественных
услугах образования определяют перспективы и направления современного обще-
ственного развития.

2. Сфера услуг образования получила в результате рыночной трансформации
экономики России новые возможности к модернизации и качественному измене-
нию  своего развития. Та роль, которую вся  сфера образования и рынок образова-
тельных услуг в целом играют в развитии национальной экономики страны, опре-
деляет роль и влияние государства в данной сфере: назрела необходимость суще-
ственного регулирования государством рынка образовательных услуг.

3. В настоящее время вся система ВПО РФ представляет собой не только сеть
высших учебных заведений, но и учебных организаций, которые реализуют обра-
зовательные программы различных ступеней и уровней.

В связи с этим актуализируется внимание к анализу факторов, оказывающих
непосредственное влияние на формирование развития инфраструктуры россий-
ского рынка образовательных услуг, изучение которых способствует модерниза-
ции всей отечественной системы ВПО, усилению образовательной, научной и куль-
турной основы современного  отечественного высшего образования.

4. Образовательная и социально-экономическая деятельность сферы ВПО на
современном этапе определяется интеграционными процессами при двухуровне-
вой системе образования, которые ознаменованы переходом от  «образования зна-
ний» к «образованию компетенций»: происходит адекватная эволюция всей инно-
вационной сферы системы образования.

5. Система образования является основой современной цивилизации, главным
фактором развития общества, страны и региона. В связи с этим особое значение в
настоящее время приобретают вопросы рыночной трансформации данной сферы
в экономику и, в первую очередь, вопросы разработки и практического примене-
ния механизмов и инструментов формирования конкурентоспособности вузов на
рынке образовательных услуг на этапе модернизации российской экономики.

Предлагаемый автором ОЭМК системы ВПО как важнейший институт на рын-
ке образовательных услуг, определенный в соответствии с Концепцией модерни-
зации образования, предполагает выполнение следующих мероприятий [3]:

– перехода на интегрированные структуры образовательных организаций и тре-
хуровневую подготовку выпускников в соответствии с Болонской программой,
а также интеграцией российского образования в мировую систему образования;

– создания федеральных образовательных университетов и научно-образова-
тельных центров;

– комплексного бюджетного финансирования образовательных стандартов на
федеральном и региональном (местном) уровнях, а также возможности финанси-
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рования дополнительных образовательных услуг в системе ВПО за счет средств
обучающихся;

– контрактной основы финансовых отношений сферы ВПО и персонального
финансирования  государственного заказа на подготовку специалистов, осуществ-
ляемую на конкурсной основе;

– введения конкурсного порядка распределения государственного заказа на
подготовку специалистов с высшим профессиональным образованием в вузах;

– индивидуального финансирования инвестиционных проектов вузов, осуще-
ствляемых на конкурсной основе;

– проектного финансирования научных грантов, хоздоговорных работ за счет
средств заказчиков.

Основываясь на положениях системного подхода, при определении механизма
конкурентоспособности вуза необходимо учесть четыре основных аспекта:

1. Конкурентоспособность образовательных ресурсов и образовательных услуг –
это интеллектуальные, финансовые, материально-технические, информационные,
кадровые и  другие виды ресурсов вуза.

2. Конкрентоспособность результатов функционирования вуза определяется из
востребованности его выпускников на рынке труда, а также конкурентоспособно-
сти инновационных услуг, продуктов, результатов интеллектуальной деятельнос-
ти, научных решений, идей и достижений в других областях.

3. Конкурентоспособность процессов, осуществляемых в вузах, заключается в
эффективности организации образовательных процессов, процессов обеспечения,
развития всей сферы образовательных услуг, научной деятельности, а также всех
процессов управления.

4. Конкурентоспособность внутренней среды функционирования вуза, которая
складывается из организационно-управленческой, нормативно-правовой, социаль-
ной, культурной, информационных и других сред [1].

Механизм конкурентоспособности вуза должен сформировать процесс таким
образом, чтобы вышеперечисленные стороны конкурентоспособности вуза  нахо-
дились в пропорциональном соотношении относительно друг друга [4].

При формирования процессов конкурентных преимуществ вуза актуальным
является вопрос о переводе данных процессов в конкретные  результаты. Решени-
ем данного вопроса может стать эффективный ОЭМК преимуществ вуза, задачей
которого является обеспечение устойчивого и конкурентоспоспособного функци-
онирования вуза на рынке образовательных услуг и рынке труда.

По мнению автора, к элементам ОЭМК вуза следует отнести:
– миссию, стратегию и цели функционирования вуза;
– концепцию вуза на рынке труда и рынке образовательных услуг;
– нормативно-правовую и законодательную базу, отражающую результаты функ-

ционирования социально-экономической системы общества и системы образования;
– ресурсную базу вуза;
– внутренние факторы образовательного учреждения;
– организационно-управленческую структуру;
– методы формирования комплексной системы образования;
– инструменты, способы, рычаги, технологии процессов достижения постав-

ленной цели;
– инновационность.
ОЭМК подразумевает поиск оптимальных путей решения вопросов по совер-

шенствования конкурентоспособности, воздействия на слабые стороны вуза с це-
лью улучшения их качества, повышения качества образовательных услуг. Меха-
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низм – это система, которая определяет и совершенствует конкурентоспособность
вуза на основе имеющихся и заданных параметров.

Проведенный анализ показывает, что  проблема формирования и реализации
ОЭМК не решалась в течение многих лет вследствие ее узкой направленности и
отсутствия комплексных исследований в данной сфере [2].

Конкурентоспособность услуги в соответствии с ее меновой стоимостью опреде-
ляется с помощью экономического механизма обеспечения качества предоставляе-
мых услуг в пределах вуза, с помощью контроля качества, т. е. осуществляется перво-
начальный этап  формирования конкурентоспособности образовательных услуг вуза.

Успешное ведение образовательной и научной деятельности  вуза основывается
на практических знаниях по оценке качества и объемов предоставляемых услуг,
установления значения предложения конкурентов, изменения динамики цен на
рынке во времени и конкурентоспособности услуг на рынке труда, доли и ниши
рынка в зависимости от его структуры, местонахождения, насыщенности анало-
гичными услугами.

ОЭМК вуза следует изначально формировать как систему и выделять необходимые
условия его функционирования, полагая, что на каждом этапе формирования конку-
рентоспособности имеется свой оптимальный для данного времени и рынка критерий.

Тщательное изучение своих конкурентов и условий конкуренции на конк-
ретном рынке в отрасли образования требуется вузу для того, чтобы определять
свои основные недостатки и преимущества разработки собственной стратегии
конкурентоспособности для поддержания своего конкурентного конкретного
преимущества. Определение и анализ собственной конкурентоспособности орга-
низации являются основными элементами маркетинговых исследований любо-
го вуза.

В ОЭМК вуза, по мнению автора, должны входить характеристика конкурен-
тоспособности образовательных услуг вуза в целом; выявление финансового и
материально-технического потенциала; уровень устойчивого положения вуза на
рынке относительно конкурентов сферы образования;  размер и структура вуза,
региональные особенности. Организационно-экономические процессы в вузе вклю-
чают в себя организационные, учебные, управляющие, технологические, финан-
совые, научные, социальные и другие действия руководства предприятия [3; 4].

Использование организационно-экономического механизма конкурентоспособ-
ности вуза приводит к качественному изменению его образовательных и научных
характеристик, тем самым формируя устойчивые позиции вуза на рынке по оказа-
нию образовательных услуг относительно вузов-конкурентов. Позиции конкурен-
тоспособности необходимо подвергать постоянному мониторингу [6].

Автором определяются основные этапы формирования ОЭМК вуза, а также
конкурентоспособности образовательных услуг, используемых вузом. Укрупненно
выделяются три этапа (см. таблицу).

Разработка, формирование и развитие данного механизма, с учетом комплексных
мероприятий по повышению конкурентоспособности, является новшеством в теории и
практике организации управления вузом, во взаимоотношениях в коллективе и руко-
водстве вуза, а также с внешними субъектами рынка труда и рынка образовательных
услуг с использованием законов и закономерностей теории организации , открытых и
принятых к использованию в последние годы. Этому новшеству объективно способ-
ствуют процессы, протекающие в практике деятельности системы образования с учас-
тием многих вузов по принципам интеграции образовательного пространства.

Избранный вузом механизм конкурентоспособности определяет тот способ, ко-
торым он выполняет отдельные виды своей деятельности, и всю цепочку ценнос-
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                                                                                          Таблица
Основные этапы формирования ОЭМК вузов

тей. Механизм конкурентоспособности преимущественно определяется тем, на-
сколько четко вуз может организовать функционирование все данной системы.

Исходя из вышесказанного, важную роль в механизме повышения конкурен-
тоспособности вуза играет выбор методики ее оценки, которая позволит объектив-
но и всесторонне оценить деятельность вуза на рынках труда и образовательных
услуг [5].
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№ 

п/п 

Этапы формирования ОЭМК вуза Краткое содержание этапов 

1. Анализ уровня 
конкурентоспособности вуза на 
основе применения современных 
методик конкурентного анализа 

 

1.Анализ конъюнктуры рынка труда  
и образовательных услуг, требований 
отдельных индивидуумов к услугам 
образования вузов 
2.Организация конкурентного анализа 
функционирования вуза на основе 
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механизмов и структуры финансирования 
учебной и научной деятельности и 
мероприятий по совершенствованию 
конкурентоспособности образовательных 
услуг, предоставляемых вузом 

2. Формирование и реализация ОЭМК 
вузов в сфере ВПО 

 

1.Формирование и реализация 
организационно системы управления: 
применение системы менеджмента 
качества, разработка регламентов 
образовательных процессов,  мониторинг 
конкурентоспособности и качества 
образовательных услуг вуза . 
2.Формирование научной и методической 
систем: исследования в области анализа и 
оценки совершенствования 
конкурентоспособности вуза 

3. Оценка функционирования ОЭМК 
вузов 

 

1.Определение показателей и критериев  
и оценки конкурентоспособности 
образовательных услуг вузов, по которым 
будет проводиться оценка ОЭМК вузов 
2.Разработка и осуществление оценки 
ОЭМК вузов, разработка рекомендаций  
по совершенствованию ОЭМК вузов 

 

-экон. системы управления:
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